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Samenvatting

Binnen Cralsch werkt men sinds de cpening wen de nieuws bierbrowwerij in Soekelo in 2004 aan
da optimalisatie van de interne processen in ce bierbersiding en bottelarij. Als onderdeel hisrvan
is in 2006 ean energiehesparingsproject opgezet, waarkij het doel in eerste nstantie is om kosten
t= besparen, maar waarmes Grolsch ook reageert op de huidige maatschappelijke aandacht waar
Fet klimaat en everheidsmaatregelen die tat duurzaarheid dwingen. In hat begin van het praject
konden hovanmatige energieverbruikers snel worder opgespoord, maar om verder te hesparen
werd het noodzakelik om het inZicht in de Jtiliteitsvoeorzienirg op meer deta Iniveau te wverkrijgen.
Hiervoor is Fet Procuet- en Energie Management Systeem (PEME) ontwikkeld, waarmes per
ehergiedrager op maandelijkss sasis inZichtzlijk wordt geraskt wa? de verbrLiken op afdslingen
Zijn en of dit binnen ds gestelde narmen valt.

Maast inzicht in verbruiken is echter cak inzicht ir de <estenstructuur nodig. In dit rapgort wordsn
de resultaten van de vervolgstsp van het besparingsprogramima toegelicrt, waarbij in een
onderzoek de vardeling en het gedrag wan ulilteitskosten tot op afdelings- en activiteitenniveau
Zijn uitgezecht. Deze kKosteninformatie <an verdsr ook gebruikt worden o het kostprijssysteem
woar producten te verbeteren er de budgettering en beheersing wvan utiltsitskosten worm te
gewen, Aan de basis van he” onderzosk staat de volgends probleamstelling:

¥Walt zin de kostoelzen van de diverse snergiedragers binnen Srolech en Rog kuntan de
wtititeifzkosten realistizchier worden verdesid aver de verschilende aciviteiton en Litaindahik da
halffabrifaten en eindoroducten? Hoe kan deze vernialwde Rasfenverdelng wordeh obganomen
in de huidige Rasfenis- en controfingspstentan a0 vielke varbeteringan Ziin ef hag mogeliiy ant fa
Daspargn af alaraiedabrii?

Al ereerst is uitgezocht hoe de utiliteitsvoorzienirg in elkaar steekt. 2eze bestaat namelijk uit een
grote diversiteit zan energiecragers, dig samsn te wvatten zijn onder de 1aemers elskiricted,
water, wammte, koude, koolzuur en  persluchz. ok wereuild water in da wvorm wan
wehvlilingsesnheden waordt erondsr geschaard. Van alle drajers wordt 2en dee ingekockt, maar
Fet darootste desl wardt in ket utilizetsbedrijf hetandeld of gepraducesrd. De jaarlijkse kosten wan
de  utiliteiter bestzan derhalve Ut nkoopkostenr en afdelingskesten woor  afsearijpvitgen,
persones|, reparatie en anderhoud en overige zaken. Het totale sedrag is ongevesr B 5% van de
kosten wan de hele afdeling Supply Chain.

Wanr het doarrekenen wvan de kosten is de ABC-methode (Activity Based Casting) gebruikt.
Hiervoor Zijn de totals kesten in earste instantis over de wverschillenhde energiedragers verdesld,
Hiemmee kan de integrele kostprije woor deze dragers al berakend worden. Vervolgens zijn de
kosten van deze dragers ap basiz wan de bameterde verbraiken er enkzle aannamres doorbelast
aan de activiteiten in de brouwerij. Bil beide stappen is rekening gehoudsn met het gedrag van
kosten: kosten die binnen asn jasr nist varigren met de productie Ziin als vast aangemerkt. Dit
kan zowel wercorzaakt zijn doordat kosten b voorbaat al wast zijn (2eals afschrijvingen), maar
ook dogreat sommige udliteitsverbruiken b installaties wast zijn, 2it is bij alle installaties met
behule van regressieanalyse over maetders maanden utgszocht.

De resyltaten van e kosteaverdeling kunnen woor meerders dogleinden gebruikt wordea,

= Allerearst kan de verdsling opdenamen worden in het kostpri ssystesm in 347 Higrveoar
Zullen wel enkele aanpassingen in Zoweal 1et systeer als de berekende doorselastingen
gemezakt waorden, zodat beide met elkaar matchen.

« Als tweede kan het inzZicht in kostengedrag gebruikt worden woor bLdgettering en
beheersing wvan de Ltiliteitskester, In Fet varleden werd de foute aanname gamaakt dat
Fowe  de kosten als het werbruik wan de inkoopdragers elsktriciteir, water, gas en
wehvliling volledig variabel met het aaita hecaliters was, Hierdoor |2ken e bij esn hoger
of lager dan gebudgettzerde preductie grote afficiértieverschillen op te treden, die erin



werkel jkhe d nizt waren Bovendien gaf ¢ methade geeq inzicht in de ondarliggende
verbruikers; de budgathouder was dus warantwoeordalijk vaor verbru ken waarop hij ceen
irvloed had, Met de nisuowe inZicaten is een nieuwe budgetterings- en beheersings-
rethode  ontwikkeld, waarkij wel rekening wordt gehouden met wvaste kosten en
verbruiken. Fierhij zin budgetten wasr mogelijk op afdzlingsniveau tat stand gqekomean.
Tet slot levert het onderzosk ook 2en aantal mogelijke kesparingen oo De Foogste
rzlatieve bespanng per Fecwnliter kan worcen behaald door de in de brouwer] sanwezige
capacitelt volledig te gaan benutten. Doar de hoge vaste Kosten &1 werbruiken Zin de
Ltiliteitskosten per hectoliter met de huidige kezeding relatisf hoog. Daarnaast blijken er
woar proceswater, aardgas, HTHW, koslzuur en perslacht nog additisnele besparingen
rocelijk. Hiervaor Zal een meer technisch gecriénteerd cnderzcek naar de instal aties en
wethriikers moeten worden gedaas. Ve-cer helpt ‘gosd housekeeping . wasthij de
radruk igt ep bewustwording van d2 medews e s 2o kunren engebry ke apparaten en
installaties utgeset worden. Uit endarzoeken is geblaken dat sco-efficigntiz bi bedtipren
ovar het algemesn ook in termen va1 rendement beloond wardt.

In Figuur 9-1 iz de structuur van dit ohderzoek visuesl weergegeven.

Kostprijzen ¢
AWijzigingen in huicige
systeemn SAP

Figuauy G- Sheuvetuur onderZoak

Ce aanbevelingen dig uit het onderzosk naar veren kamen, 2 jn

Zorg woor ee1duidigheid van detacpslag en rappotages 12t blijkt dat dezelfde data op
Mesrdere plekken wardt bigzhouden. Door het gebruik wan PEME zou alle data met
betrekking tor de utilite tehn alleen in dit systeen terug te vincen moaten zijn.

Houd de resultaten wan het snderzosk upto-date; de Kestenallecaties Zin op het mamant
gebaseerd ap wetbrdiken in de maander maart en april 2037, Wanreer gegevens over
gen heel jaar bekend zijn, zullen betmouwbaardere calculatias gemaakt kunren worden.
Verder zullen werbrhuiken zelf wijzigen docr techhische weranderingen, 2oals de recanta
aanbouw van eeh iedwe gist- en lagerkelder.

Impermrentesr  de onderzoeksresultaten; de  woorgestelde wiizigingsn  in het
kostpri ssystesm en in het budgeteringssystesm kunnen -elatief eenvoudig worden
wetankerd in de organisatie. Het wordt geadvisesrd dit op korte tarmijn te doen.
Verdolgonderzoeken om verder te besparen Zijr zinvol Aangeraden wordt am voor de
betreffende energiecragers op technisch gebied te orderzoeken of vaste of wallizht
wvariabele verbruiken wzminderd kunnen weorden. - erkij is 19t cok van selarg om de
totale productie en de ondediggendea verbruikers in balans te krijgen, zodat inzichtelijk
wordt waar dz prestaties achterblijpven.



Summary

Since tte opening of the new brewery in Boekelo in 2004 pecple within Srolsch have been
working on t1g ostimizatian of internal processes ir the beer preparaticn and bottling raom. As
part of this an energy saving project has been startad in 20048, af which the fi-st aim was to save
costs, With this project Gralsch alse reacts o the current secial attention to climate changes a1d
o goevemment measLres waich foree fo sustainability. At the beginning of the praject exesssive
energy consumers could be traced rapidly, but in order o save mare, it became nacessany 1o
abtain maore detailed ivsight in the utility provision, A Product and Energy Management System
(PEMSY was developed o 2nlarge tensparency in the utility consumption of departments on a
rorthly basis, compares to the standards set.

Mext to insight in cansumptions, the cost structure o the utility previsior shauld alsa be clear. In
this report the resulls of -he next step within the energy saving pregram are cormented, in which
a research to the division and sehavicur of utility eosts is performed up to depantmental and even
activity level. Tais cost informratior can be used to mprove the produc: costing systern and tie
plann ng and cantrol systerr of utility costs as well ~Fe fol owing proklem definition s basis of the
reses&h

Wihat are the costs prces of the differant sveisble energy forms witkin Crofsch and Row can
Lty costs ba divided over the differant acthnties. semiinished prodcts and end producls more
Feabsiicaiy? How cab fhis ranewsd cosf olassifeafion be fncorporated In the corrent product
cashing anag confraiing systems and whiel imprevements are possible fo save energy usags”

Firs: of all the working of the ulility centre is researched. It exists of 3 large diversity of 5o callad
gherdy foris, whick sar se summarised under the denominators electric ty, water, heat, cold,
carboh dioxide and compressed air. Polluted water frezsured by means af emitted pollution
Lhits's 5 achearned as an energy “onmm &5 wel for tis research. A part of these forms s
purchased, but the largsst part is treated or produced in the interal wlility centre, The wearly
costs of the utilities exist of purchase costs and departmentsl costs for defreciation, personnel,
rapair ang maintenance and sore remaining costs. The total amount is approximately $.5% of
the costs of the complzte Supp y Chair depatmsar.

Far allocating these costs the ABC-method (Activity Based Costing) has been used. Therefere
the total utility costs are divided aver the J ffarent energy formns at first, With this dwision the
integral cost price for these forms could be caloulated. In the next step the costs of these forms
are allocated to the acfivities within the brewery on base of measures consumptions and some
assumptions. In both steps the cost behaviour has been taken inte account: costs that do not vary
with production within a year have been treated as fived. These fited casts can be caused by
costs that arz fiwed in advancs [such as desreciation), but alse because some utiity
consumptions of irszallations arg fivee, This fleed usace of installations is researched by means
of regrassior analysis ove - several months.

The resLits of the cost allocation steps can be used for several objectives.

=« First of all the divisicn of costs can be ircorgoratad in the product costing system in SAP.
Some adoptions in both the systermn and the calcdlations need to be made for this, in
erder to matck them.

a At secand the insight in cost behaviour can be used for planning and control of the utility
costs. Inthe past e wiohg assamplion has been made that both costs 59d usage of the
purchases anergy forms alectricity, water, gas atd polluted wate- were entirely variable
with the numbet of hectolitres. This caused large efficiency wvarianses waien production
was higher of lower then budgeted, which ware not there in reality. Mareowver the methoed
dawe no insight i1 the underlying ensrgy consumptiors the ressonsib & manager was for
instance accountable “or consumptions on which he had no infusnce. Witk the new



insights from this research a new plahning and gontral meathod for utility costs has been
deneloped, where fixed ard variasle costs ard consuriptions are Zaken into azcount.
Hext to this the budgsts are made at depanmental level as much as possible.

Finzlly thiz research produces: a number of possible wility cost 2avings. The highest
raduction per hectolitre can be gainsd by JLst sxploiting the entine capacity presertin the
brewery. Due to high fieed costs and consumptions the utility costs per hectolitre are
relatively high in the current maching oceupation. Funhermare there are additional
possible savings for process water, netural gas, HTHW, carbon dioxide and compressed
air. In order to gain these a more technical srisnted study of installaticns and energy
consumers should be dens. Finally goed housekeeping, where consciousness of te
employess is emphasised, will help: unJdsed apparatuzes and installatic1z can be turned
off Different researches shawed that eco-efficiency within eompanies gensrally pays-off
in terms of returms.

The structure of the research performed in this report is shown n Figure 02

possibilitic s

system SAF

Figura (L2 Strucfura of the research

The recemmendatiors arsing from tis research are:

Be sure data storage and reports are unambiguous; it appears that eomparable data is
stored on differant places. Through <he use of PEMS all data zoncerning utilities should
e retrievahla int1is system only.

Feap research results up-to-date at the moment cost allecaticns have been baszed on
cansLmpticneg in March snd April 2007 only. When data of 2 complete year are availakble,
rore reliable calcllations can be made. Besides this, consumplions themselses wil
rodify cue ta technical changes, suck as the recent construetion of @ naw farmentaticn-
and lager cellar.

Imp ement the research resuts; the presented modifications in the product cost system
and the planning and control system can be archored in the oganisation relatively
simply. I£is recemmendad to do this within a short term

Fellow-up this resaarch for further savings. It is advised to examine whather fixed ar even
variable consumptions for the conserning enetgy foarms can be reduced by means af a
technica research. To do so, it 8 important to balance tetal production and underlying
constumptions for these energy forns. This will give insight in kehind ying pe-farmrances.
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Voorwoord

“oor u ligt het resultaat wan ruim 22n half jsar cnderzeekswerk naar het gadrag en de werdeling
van utilitetskosten kil ¢e Grelsche Bierbrouweri Medearland, =r afrending wan min apleiding
Techqische Bedrijskunde aan de Universiteit Twente. Het was een onvergetelijke pericde op
allerlsi fronten dat kan gezegd warden.

Alleree st heb ik antzettend wveeal gelserd op professioresl gehied, alleen al doar gedurende een
Falf jaa~ mes 12 <unnen apsn bBinnen werschillende  afdelingen in een  redelijk grose,
beursgenctestde ondememing. In die tijd heb i< veel Kennis op kunnsn doen op finare eel,
tzeknisch, maar ook orgatisatorisch viak, Graag wil ik Grelsch bedanken voor de nagel jkheden
dig z& me hiermee geboden 12eft.

Verder wil ik de mersen bedznkan die me binnen Srelseh hebbeq gehelpen om het onderzoek
vorm te gevan. In het hijzonder zijn dit Bart Yelner, voor de duidelijke uitlea, erg nuttige fesdback
en persocnlijke ancersteLning en Harry Hoytivk, voor de interessante verhalan, de enthousiaste
aanmeedigingsn en lestzame tips Ook wil ik mjn kamergereot in de eerste maanden Diana
Raijmans bedanken wvoor de humorealle manier waarop Ze e binnen de organisatie en
systemer weagwis hest gemaakt.

Waar hulp bij de totstandkeming wvan dit rapport en begzleiding gedurende het chdarzosk wil ik
mMin twes begeleiders vaq de universineit bedznken, Als esrste dhr. Waolters, Zij1 Zeer Zinvalle en
ophouwende commentaar hebben de inhoud wan Zowel onderzoek als het rapport op el
gebieden verseterd. Daamaast wil ik dhr. VYan der Meer hadanken voor de nuttige aamvullingen
eh tips ap het gelevends war,

Maar nzast het afstudersn, was hat leven ih het afgelopen jaar o2k ap andere ebieden een
bijzonder en leatrzaam half jaar, met plazisr, maar aok verdriat.

In mei hebben we afscheid moeten remean wan Wauter. Hoswel hij niet meer bij ans is, wil ik hem
bedanken voor de mosie jaren die hij me gegaven heeft. Het ga je goed kameraad! Vardsr wi ik,
raast hovenstaande mensen, mijn familie er wienden bedanken woor alle ordersteuning die ik
woar efn ha het overliden wan Wouter, maar natuudijk ook fidens ce rest wan min
efstudeerperiode macht entvengen. Om te veorkermen dat ik geen mensen vergest, noem ik geen
ramen, maar hen cie et betreft, weter vast wie ik bedoel. Samen 1ebben jullis mij dit hake jzar
geleard dat falant zich onhwikhed 0 eenzasmisid, farakier in de strasim van Het leven,

Erschade, november 2007

Maarten Kostar
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1. Inleiding

Ce toeremends madia-aandacht voor klimaatveranderiigen heeft erergisverkruik sls hot-iterm op
de agenda van overteden, bedriven an nan-profit arganisaties gezet. Naast de marale drijfveer
die deze organisaties heben om zuinig te zip met de beperkt beschikbae en soms Zelfs
wehvlilends energisbronnen, maken de stzeds stijgends prjzen het cok gconomisch interessant
am higraan extra aandackt te schenken, Caarbil Zorgt de overheid met behulp van wetgswing,
reetjarenafspra<en (MJa's) en later het sorvenant ‘benchmarking energie-affiziency’ — naast
rmorzle en financigle driissersn — ook voor regulerirg waarin wedsrzijdse verplizhtingen warden
wastgelegd {Commissie Benchmarking, 22071}

Dok bierb-ouwear Grolsch houdt bovengenaerde entwikkelingen nauwlettend ir de gaten; voor
ket browwen en bettelen war bier worden immers relat of grote heeveslheden @r2rmie in de worm
wah diverse soorten enerjiedragers, gebruikt. De stigsnde druk wan omgeving, prizen en
ovarheid maakt het noodzakelijlk om aenergieverbruiker daarom ten minste in de hand te hooden
of zelfs te verlagen. Hiervaor is het uiteraard wel van belang om voldoence gedetaillzerd inzicht
t= hebber in het verbruik op dit mament.

Cit rappot beschrjft esn onderzoek dat is gehouder bij Gralsek, om inzicht te krijgsn in de
wetdeling wat de kosten wvan de Ltiliteiten over de werschllends  activitsiten, afdelingen,
Falffactikaten en eindproducten. Hier wondt spzettelijk het woord whiliteiten gebruikt, om aan te
gewven dat het anderzeek een bredere focus hesft dan alleen energieverbruik. 2o worden ook
water an het hiezan gelieerds sfwahvater (af varviiling) als energiedrager hazchouwd. In ket
vervolz van deze soriptie zullen de woorden utilitet en energie weelal door elkaar gebruikt
worden, maar wel met dezelfde betekenis.

Ce wersraden inzichten uit dit onderzoek stellen Grolsch in staat om de <ostprigzen van de
praductan beter te berekznen en beters investaringsheslissingan te nemean met als viteindezlike
dogl op wiliteizsverbruik te kunnen besparen. Verder is een aieuw model oqatwikkeld om
rmasndelijkse controlling ap Jtiliteitswerbruik diepgaander, inz ehtelijker en eemaudiger 1& maken.
Tot slat zZijn enkele aanbevelingan gedaan om modgelijk te <unnen hezuinigen op het
Lti iteitewarbruilk.

In dit hocfestuk wordt de cpzet van het onderzoek Jitgewerkt Hierbij is gebruik gemaakt wan
rethodalacie diz Baarda en de Goede {12951 ih hun boelk sehatsen. Yoor het formulersd van de
prableamstel ing is ook Geurts {15991 ceraadslesqd. Eerst wordt de aanleiding tof het ancerzoek
beschreven Wervolgens komen de doelstelling en de problesmsteling aan de onrde. Daama
worden de diverse anderzoeksvragen heschreven en tol slob wordt de wijze waarap cese vragen
wiorden beantwoord, de structuar van ce scriptie, beschreven.

1.1. Aanleiding tot het onderzoek

Ce aandacht voo- ulil teitsverbruiken op de nieuwe browweri locatis in Boekelo, komt bij Cralsch
warzl vandit ¢e atdelingsn Produstie &1 Logistiak Control (PLCY en Golseh Innawvatie en
Technischa Services (3IT8) de opdrashigevers woor dit oneerzoek. Deze afdelingzn Zin
ohderdzsl wan de Srolsche Bietbrouwsrd] Medzsrland BY. [GEM), een dochterbedrijf wvan de
beursgenctesrde Koninkli ke Gralsch WA GBM is binren deze strustuur, naast de verkoop en
rarketing wvan het Grolsshimeark hinhen Mecetland, veranbwoordelijk woar vripyel alle productie,
logistieke en ondersteunsnds activiteiten. In dit rappoert zal alleen over Grolsch’ gesproken
wordeh, wannser het moadaer- of dochterbedrif bedoeld wordrt, meer over de precieze structuur
wah het sedriff is in hoofdstuk 2 22 vinden,

T nternethranren (zie _iteratuurlijst] 2ijn gemarkeerd met een *i° achter het jaartal.
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Biji de afdeling GITS werken ohgevesr 25 mensen aan  product-,  verpakkings-  en
procesinnovaties. Hiarbij moet gedacht warden aan het cnbeikkelen wvan rieuwe bisren ir de
proaefbrouwet]) — een exact sehaalmodel waq het browwhois waarin € 2 miljoeq is geinvestesrd —
raar kijvaarbesld ook aan de automatisering van de afallliingd. Madat de productie in de niguswe
brouwet op ale afdelingen was apgestart, werd het de verantwoordslijkheid van deze afeeling
am de processen te verbeteren. Gnderdsel hisnvan is ook het besparen of: de utiliteitsve truiken.
Hiervoor is i 2005 esn gnergisbesparingsproject opgezet. Dit project is meds ingsgewven doar
Fet benchmark-vomenant waarin is oversengesomen dat ce Mecerlanese industrie — waaronder
de Medefdandse brauwstijen en daarmes ook Gralsch — in 2012 op het gebied van energie-
efficignte tot de 1000 wersldtop mos? beheren, Uit orderzoek voor ce bisrbrouwsrijen b ijkt dar
Girolsch dezs doelstzling in haar nieuwe broeuwsti al haall, maar men keeft deze intern
aangescharpt am tot de absalute wereldiop t2 gaan hehoren.

In het bespatingsproject werden 2en aantal exeessieve utilteitsversruikers al shel spoesponnd,
rmasr am tot structurele basparingen te komen — noodzakelijk om de interne doslstelling te
behalen — moat mear inZicht verkregen worden in kosten en werbruiken wan alle =oorten
gherdigdraders tot ap afdelingsniveau. DR is in principe goed t2 realizseran, omeat et de houw
wah de niguwe hrouwesri op bijna alle nogelijke plekken meters zijn geplaatst om de wverbruiken
wah gnargiedragets te kunneh monitoran.

Eenwvaudig is het verkrijged van inzicht en kosteninfarmatie echiter niet. De wlilteftsvoorz ening is
ramslik esh complex gehesl esn deel van de energiedragers werdt ingskocht, ean ander Jdesl
wordt in het interne utiliteitshedriff gepreduczerd, vaak met input van (2en deel van) de andere
dragers. Zo worden elektricteit, eer deel van het water, aargas en de lasten voor verwiling
ingekaakt en in het irterte utiliteitzbeadri f ingezet om verzchil ende soorten watar, warmte, kKoude,
koolEuur en gersiuchs te produceren. Deze energiedrages worden wvensalgens op diverse
plaatsen in de hrouvwerij gebniikt.

O e totale energisvoorZisning op maandniveau inZichteli k t2 maken, is et programma PEMS
izie kader] geintroducesrd, waarin wan alle energiedragers de produetie en uiteirdelijks
wetbruiken op de afdelingen aan elkaar worden gerelateard =n gemonitord.

PEME

FEMS, het Product- en Energie Managemert Systeemn, is een deor SazTerra ontwikkeld
pragramma in een Microsoft Excel amgeving, waarin het energ everbruik gemontord kKan
warden. [n aktoher 2006 is Grolzch Begonnen met het opzettan b envan en in augusius 2007
werd het officiesl opgestarnt.

Oe hagie voor het programmes is eer landkaar van de brouweerij, wasrop alle be angrijkes
meters en hun lecaties en onderlinge verbanden zijn weargegeven. Maandelijks warden de
reetgegevers Jit de brouwer] opgensmen en it ket prodramrma ingevoerd. Op dese
gegevens warden berekeningen loscelater in diverse modellen. Zo waoret gekekzn of de
dragers ir balans zijn, dus of het totaalerbruik cok {orgevesr) gelijlk is aan de som van de
delan of aan «2n vemwachtingswaardz uit een heekening. Qok warden er d verse kzngetallan
berekend, aan de hand waarsen abnermale wverbruikers Kunnen werder getdentificserd.
(Klawver, 2002)

De tatale output wordt gevisualiseerd door sankey-diagrammen van iedere ene-giedrager n
diverse trenegraf eken, waarin de maandelijkse erergieverbruiken worden uitgezet.

Het g-ate voordesl van het prograrima iz de inzichtelijkheid. \Waar wroeger eigenlik alleen aan
de hand van facturer ap brouwet jfiveald naar werbriiken werd gekeken, kan nu tot op niveau
wah installaties worden bekeken hos er geprestesrd wardt, Cit maakt sturing op ket gebied
wah gnegieverbruik dus ook vele malen esnvoudiger.

13 Energie o te broueen



Met de infroductie wvan PEMS Kunnen hoge werbru ken wel goed worden achterhaald, maar
kunnen de consequenties wan atte-natiove werkwijzen nog niet worden doorge-eked. Veak zin
Fervoor nanelijk investeringen noeodzake ij<, waarvoor earst rertabilteisberakeniigen gemaakt
roet worden, O de Fuidige en mogelijke nieuws situatie te kunnen vergelijken zijn dus 2ok de
precieze kostprijzen van de energiedragers nodig, die op dit moment nog niet hekend zijn.

Ceze kKostprisberskening is diree datgens wsaar de afdeling PLC naar op Zoek is. PLE s namelijk
wetartwoordelijk voor de jasrlijkse budgettzring en beqeersing van de kostsn wvar de afdeling
Bupp vy Chair, dz afdeling dis verantwaareelijk is voar hat totale aroductie- a2n logistieke proces.
Op het moment ontbreekt gedstailleetde kesteninformatie wen de wtilietsvooziening — wat
betreft hoogte en gedrag (vast en wariabell — Zodat de behesrsing ervan Eerrozilijkt wardt en
kesparingzmenelijkheden nist na te rekensn zijn. terw |l het am 2en flinke Kostenpost gaat.

Ce kosten woor inkoop van elskiricitsit, water, gas en verdliing bedragzn inclusief heffingan nu
ruirm € - miljorn pet jaar, ohgewvest € - pet heotaliter. \Wanneer de sfdelingskosten vooo ander
andere afschrijwingan, perzonesl, reparatie &1 anderhoud hierbi] weorden opgeteld, komen de
tota & kosten vaor de uliliteitsvocrzien ng op jaarbas s UL ap ruim € - mijoen. Ditis ruim 5,5% van
de totale kosten wvar de afeeling Sapply Thain, Oit percentage kent gen stijgende trend de
kosten wan de utilteitsn maken een steecs belangrijker deel wit van de totale kostorjs wan de
wetschillends eirdprodacten. Deze toenams Kom: overigers niet £ens ZoZes vanmwege asn hoog
vierbruik, maar jJist door de sterk gesteqen prizen. 20 ziin de commcdity-in<copprijzen van zovwel
elektric tit als aardgas in de afgelopen Jves jaar 2o goed als verdubhbeld.

Warheterde koganinfarmatie woor de utiliteitsvearziening is dus neadzakelijk. Bovendien kan her
Fet kostprjssysteem mea worden verbeerd. Ce utilitetskostenverrekening in het huidige systeem
is hamelijk nog gebaseerd op dz werbruiken n de oude brouwsr] in Enschede, die fien jaar
geladen zin kepaald (Driessen, 19971 De uitkemster van dat onderzoek zin in de nieuwe
browwer | niet meer van toepassing. Daarki waren ir de brouwerij in Znschede nog niet zoveel
Mestiegevens aanwezig, waardoor n het betreffende onderzoek vee aannames gemaakt
roestan werdan.

Fartom: er ziin werschllande redenan waarom gedetailserde  kosteninformatie van de
Ltiliteitswearzisning wan belang is. O zal de in- eh exlerne rappoitages ve-belarsn =n kan
gebruikt warden om beslissingsn mee 12 ohdebouwsan (Drury, 20020 B 45) Higrmes kKunnen
verbruiksheheersing «n —hesparing van energie binner de productieafdaling war Gro sch
getealiseard worden, die naast finarcigle woardelen, ook een vermindering van schadelijke
Litstoot oplevsrt.

1.2. Doelstelling

LIt de hierbowven heschreven aanleiding is de volgende doelstelling voor het orderzozk e
fammularan:

Deelstelling

Inzicht krijgen in de werdeling en het gedray wan kosten wan het Ltiliteitsverbroik owver
enerdiedragers, afdeingsn en producten om tot realistischere  kostprijshereken ngen te
kamen waarmee onder anders  Kostenbehearsing varee woldigd wordt en mocelijke
besparingen gevanden kunnen warden.

Bovenstaande beschrijving is v breed en sestaat faitelijk uit meearders delen. De eerste stap
Fierbij is am de <ostprizen wan de ingekoohte en geproducesrde energiedragers te berzskensn. In
eah volgende stap warden de Kosten van de energisdragers toegewezen gan ce sobivite ten die
i de diverse afdelingsn van de srouwed] plaatsvinden, volgens de filosofie van Activity Based
Caosting (ABC) waarvan Golzch gebruikt maakt. Fierbi zal bovendien gekeken wanden hoe het in
de uidige {infonmatie)systemean te vatten is.
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Wanneer bovenstaande stgppen gezet zijn, kKunnen doelen gerealiseerd worden i het
daadwerkelijke inzZicht wergroten. Allereerst kunnen de kosten naar de werschillende
Falffabrikaten en eindproducten warden gealloceerd, zedat kostprijzen wverbetsrd  worden
herekend. Daarnaast kunnen budgeden gedstaillaerder opgesteld wordet, waarmes de
hehaersing van utiliteitskosten senvoudiger wardt er er gerizhter gestuurd kan warden op cege
kosten Tot slet Zal duidelijk waorden wat de grootverbru kers in het proces zijn 2n waar de meeste
kosten worden cemaakt Higrdoo- wordt nzichtelijk waar mogelijke besparingen behaald kunnen
warden.

1.3. Prableemstelling

Hu de aanleiding twl en de doslen wan het cnderzesk bekend zijn, kan de wvolgende
probleamstzling worden geformuleerd, dis i dit rappon beantwoord Zal worden:

Praobleemstelling

Viiatr zZiin de KosfpriZen van de averse energiadvagers binneh Srolech en hoe kunhen de
vhiliteifskazten realisiizcher worden verdeeld cver do varschifande activitoitan en Wwisindsiik
de haffabrikaten en aindoroducten? Hoeg Kan defe vemisinvgs hostenverdeling wordsn
apganonian in da hofdiga Mosiprhs- &h conirolingevsiemean an welke verbeferngen Zin er hag
Frogelif ant te bespareh op anergiagelniv?

1.4. Onderzoeksvragen

Orm antacorden te vinden op de wragen in de hierbover geforrruleerde probleemstelling, zullen
onderstaands anderzoeksvragen heantwoord moeten worden. Er zZih wiif samenhanganda
groepen vragen, waaryan de samenhaig in de velgende paragrafen duidelijk wardt.

Kosten energiedragers

1. alke aheriadragars wordsn hinhar Grolsch gebrgikt an hog komean deze tof stand?

2 Wit zin de fofale kosfen van de wtilfelsvoorZiening binnen Sralsch en hoea 20 dee.
rraf ondersohaid tussan vast an varabal fe vardeian cver de energiedragers?

3. Wit Zin de infegrale kostprizen van de verschiiende enargiedragers?

Utiliteitskosten van de activiteiten in het proces

4. Wedve actiwfellan makan deel O van Ref fofsle praces van Blerbaraiding tat Eottel sl

S Hoe sunnen de wlilfeltskosten vah de enargiedragers gan deze gotivifelfen warden
foegevazan?

& WVelka facforen bainvioadan de Moogle wan ha! Whiliteitsyernruil Binnen federe aciivitsit,
well deal /s vasf en walk desl variaghel?

Utiliteits kosten In de prod ucthostprijzen
¥ Hoe knnen de fitefekoztan vah de scfivitaiten wardsn gealcoeard haar de diverse
raiffaprivatan an ahdercdusfon?
2. O wialics fmaniar Kinhen e varnialiwioe Kostprizen van wtiitaifsvarhrdl worden ingeberd
I ola fuiidice baraketingas et Mformatissystaman?
Controlling utilfeiten
8 Op welke manfer kan hel utlifelfsverbru inzichielit worden gemaast om fol een goade
bahearshaarheid te faman?
Besparingen op utiliteitsverbruik

1 | sike varbelfaringat i vod modeltis o op et goied van ufiitaisverbnadl e kunnan
hasparen?

1.5. Onderzoeksaanpak

Het anderzosk heeft zowel esn bescarijvend als sxplaorersad karakte- Geceehlzslijk wordt de
werkel jke situatie beschreven, geceeltel jik wordt apn euw gemaodelleerd Foe Kostan verdeeld en
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gemanitard kunnen wordan. Als methode wordt voor de casestudie gekozen, omdat allaen de
zituatie hinnen Grolzea bakekan wordt.

Vaor de allocatie wan kosten wordt de ABC-rrethode gebruikt, in lijin met Fet huidige
kostprijssyseen bij Grolsch. Energiskasten hebban een iqdirect kara<ter, en kunnen dus niet
direct naar groducten cetracesrd worden, De kKosten zZullen dus wia activiteiten Jeallocserd
worden raar de werschillends kostenabjzeten: de diverse halffabrikaten en e ndproducten
(Horngrer, Foster, & Datar, 2000, pp. 28-22) Hierbij wordt op basis wan meelgegevens over
reerdere tijdspariodan bepaald wet het gedrag van de werbruiksn — en daarmee kosten — is. Ce
precieze uitwsrking wan deze methodes gen bzlangrjke stap in het onderzoek.

In het hegin zal ook duideli k meeten warden hoe de utiliteitsywoorziening precies werkt en waaroe
Fij dient. H ervoor wordt documentatie nageslagen er woden madewerkers van verschille1de
praductieafdelingen gernteniawd.

om ovarvalgens aan  utiliteitskosien te kunnen rekener, zijn zowel financigle- als fysiske
waerhruiksgagevens nod g (Jasch, 22060

« Allereerst moeten de totale utilifeitzk osten inzickelijk werden, met daarbij zoveel mogelik
informatie am deze koster fe groepereh naar energiedragers en <ostensoorten. De
betreffende infarmate <ar uit het bedrijfsbrede ERP-systeerr SAP gehaald worden,
Afhanke ij< wan het gewenste detai niveau worden alleer boskingsn beks<en, of Zelfs
spacifieke facturan doorgenomean.

«  0Om de Kosten te kannen allocsren &n hun gedrag te bepalen, Zin gegevens met
hetrekking tot het uilliteitsverbruik nodig. Ter eerste gaat 1et Fier om werbruiken van
versciillends e1ergiedragers hinner het utilitetsbedriif. Deze maken het magelijk om de
kostprizen wen de energiedragers te kunnen bergkenen. Vensalgens gaat het om
wetbruiken wan energisdragers op d= afdelingen, waarmree de kogten naar de hetraffenda
activiteter worden geslloceerd Deze reeds gevalidesrde data zin teruy te wvirden in
diverse overZichten die door de jaren Feen gamaakt Zijq, het nisiwe systeem PEMS en
eveltueel hel productizondersteunshde  systeem MES  (Manufactuting  Execution
System)]. Omdat niet wan el werkbruik date beschikbaar zijh, zullet ap basis wan
informatie wit literatuur, documentatie wan installaties en expeds binnen de browwer |
schattinge1 gemaakt warden van werdelingen van verbruiken enfof kastan.

= Totslot zijn er neg praductiegegevens nodig om de verb-uiken — en daarmes de kosten —
aan te kunnen linken. Dsze kunnen uit cverzichten van de afdel ng FLE gehaald wordan.

Weanneaer de kostzn verdzeld z jn aver activite ten er producter, kan sok geke<en worden hoe de
beheersing en besparing var het enery everbruik vormgegeven kan wordan. Hietoe word: voor
Fowve| het Beheersen als bessare eest een literatulrstudie gedaan, zodat duidelijk wordt hoe dir
wolgens de theotie het best ingericht Zou kunnen wordsn, Verder worcet gekeken naar relevants
kengetallen uit d& industrie, om te Zien hoe Gro sek op bepaalde cebieden scoar.

1.6. Structuur rapport

In het volgende hoofdstuk 2 wordt serst een seschrijving wan de srganisatie waarbinne het
ohderzozk plaztsvindt gegeven, wvoornamelijk quttiy woor lezers die hier onbekend mee Zijn.
Warvalgens wordeq in hoofdstuk 3 de theoret sehe grondslagen voor de kostenallocatie en
kostengedrac geceven, de basis woor de daarop volgerde hoofdstukken. De warbanden tuzzan
deze opvolgence hoofestukken s wesrgegewen ir Figuor 1-7. Deze hoofdstuleverdeling is ook bj
de onderzoeksvragen uit paragraaf 1.4 terug te vinden: in elk heofdstuk wordt antwoond gagseven
Dp £20 Qroep vragen.

In heafdstuk 4 wordt de verdeling wan kasten aver de verschillande energiedragers beschraven,
waarmee de kostprijzen war deze dragers berekend kurnen woerden. Hiertoz word? eenst
Litgezocht welke kosten diract azn werschillende energiedragers te relatereq zin., Wervolgens
worden dzze kKosten hervardseld op basis van werbruiken ki de interne praductie wan dragets,

1. Inleiding 18



ret een onderscheid tuszen vaste- en variabele deler. Ma deze herverdeling van kosten kunnen
de kostprijzen van ce energiedragans herekand warden.

Yervalgens worden de kosten, cie ower de eneciedragers verdeald Zin, in hosfdstulk £ ap sasis
wah varbri ket haar activiteiten geallocserd. Oak hier woardt bapaald welk desl van werbruiken
vast en welk desl variahe! is.

Ce litkomsten wan hoofdstik 4 en & worden in de hoofiastukken 9, 7 en B verder gebruikt. In
FanfdstLk & wordt U tdelegd hoe de nisuwe kKostenverdeling ook in atikelkostprijzen kan worden
dootberakend. Hierbi] komt voornamelijk aan de orde welke wijZigingen ar in he? huidige systeem
in SAF zouden mosten waorden gemaa<t. Vervolldes wardt in hoofesuk 7 beschravan hoe de
controlling wan hat energieverbrui< verbeterd ken warden. Dit wil Zeggen cat zowe| de jaarlijkse
udgettering als de maandel jkse rapportage order de loep worden genomen. Caarna warden in
Fanfdstuk 2 mogelijke hesparingsn voorgesteld, die woortkomen wit het voarafgaarde onderzoek.
In hoeafdstuk S velged tot slot de conclusies en aanbevelingen.

Pradu:
intemea u
energiedraqers

/

Kostprijze Heafdstul 4
energiedragers

Bes=parings-
mogelij<heden

Hanfdstuk & | Hanfdstuk 7 | Haofdstuk &
I I

Figuiute 1-17 Vistels wesrgave van de hoofidsfukindaing
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2. Beschrijving van de organisatie

In dit hoofdstuk wordt de context van het anderzoek, namelijk de argarisatiz en de achtergroad
van Gralsch beschreven. Al: eersie komen de geschiedenis en huidice situatie aan bod
Yervalgens wo-ct dieper ingezoomd op de cpdracatgevends afdelingen en hun taken en
wetantwoordelijkhedean,

2.1. Gaschiedenis

Ca historie waq Grolsch gaat terug tot het jaar 1612, wearmes de brouweri &én var de oudste
bedriven van Mederand is. Al in de Gouden Eeuwy was hier in Nederland namelijk de volksdrank
bij vitstek. Oe drank werd gemaakt door ambachtalijke brouwers, die vaak waren aangssioten b
eah gerespacteerd Gilde., E&n van die brauwers was Peter Cuyper. 11 het Gelderse plaatsje Grol,
Fet tecenwoardice Goenlo, maake hij zich de browwkunst meester in de wit 1615 stammenda
browwier wan zijn schootvadst Willem Mesrfeldt. Peter Cuypsr bleek een talert; in 1676 werd hj
dan aok benosmd tot Gildemesster wan alle hrouwers wvan Grol. Hij bracht de brouwers goede
tzchnisgken ki eh introduceerds sxclusisve recepturen en natuurlijke brouvwtechnisken. De
resultaten slewen niet uit. Het bier uit Grol, Grolsch genaamd, wverdieT i1 steeds braders
canreien ean gosde reputatia,

In de [oop der eelwen groeids ¢e bakendheid van Grolseh to7 op nadionaal nivesu Op 3 mei
1922 fuseerds de Groenlose browwer|, die taen de naam De Klak drozg, met de Enschedescie
Bier Erouweri]. Mu er twee moderns brouwerijen warer, in Enscheds en Groealo, Kreeg de
expansie wvan het badhjf e&n nieumi injectie. Met als basis de arrbachtelijke broswmethode, het
vakimanzeiap en e2n klant- en manktgarichte filosofie zette de graei Zich voart. 2o owerd Gralsch
e&n natinnhaal fenamean en aesq merk dat ool internationzal tot de wverkeelding spreekt. De
bekende beugzlfles is hiervan wereldwijd het sprekerde weorbeeld. Irmiddels is Srelseh het
starkeste biermerl wan Mecetland en heeft het een exportpositie van betekenis opgebonwd in
cirza 70 laqden. In 1985 verw erf Gralsch dan ook het sredikaat ‘Kaninklijk'.

Ce meest receqte milpaal stamt uit het jzar 2004, toen een complest nieuws &r Zeer efficignte
brouwier] in Boekeloe werd geopend, &r vervang ng van de oude brouweeriien in Gragn o en
Erschade. In deze hrowwer brouwt Sralsch met de mees: moderns technologie bier, volgers het
traditionele proces en met natuuriijke grondstoffen.

2.2. Grolsch op dit moment

Binds 1984 is Koninklijke Gralsch MY, @2n beursgeoteerds onderneming @1 tegenwoord g talt
Fet circa 900 medewerkers, werkzaam in hinnen- en blitenland. Het bedrijf realiseen ean
jaadij<se amzet van ruim 300 miljesn eura daar de vetkaop van ruim 3 miljeen hectaliter b ar. Hat
grootste gedeelts hiervan wardt afgezet in thuisland Mederland, de rest in ongewesr 70 andere
landen. Het Werenind “oninkrik is de groctste internationale aZetmarkt, waar ook hier in licentis
wordt gebrouwen. Verder zZijn de belanarikste buterlandses markdzn de Verenigde Staten,
Canada, Frankrijlk, Australie zn Mieuw-Zesland. (Keninklijlks Grolseh M, 2007)

Crolszh zrouws uitsluitend bier er richt zich op het premiur segment van de markt. Het Grolsch-
merk staat ecentraal. Het campadgnsthems Vekmanschap is Meesterschap’ en de unieke
belgelfles hebben sterk bijgedragen aan dg Krachtvan het menk. Kwaliteft van de producten vindt
Crolszh, als wveedingsmiddelenpreducent en vanu t de gekozen merkpesitionerirg, fundamenteel.

In het kader Zijn de visie en miszie van Grolsch weergedevan, Gralsch zist het marktaandeal wvan
bier in de drankenmarkt al jaren afnzmen, maar is owertl gd van de mogelikhedsn wan het
praduct. Wandaar dat het zich als missie 12eft gesteld om bier weer een premiumstatus te geven,
en de homogeniteit in de categorie te coorbrekeq. De eerste exponent van dere missie is de in
Fet bedin van dit jaar gemntroduceerde nisuwe groene fles, die Zowsl in Nederland als op alle
internationale markten wordt gebniks.
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Yisie wvan Grolzeh

“De ralwer-dusttie feal chvoldcende alelf gersageand on varanderende dhinkbehosfien
¥ah da sonsueni. Sierdoor (s 6en fomegaiie biarcatagoia onfsiaan. die ondar drok sfaal
docr het grealenda sahbod 20 de varatie In andere segrranian van de drankenmark, Gransch
i cvenigd van de kreehf en de grealitansen van bier in de drankanesarit”

Miszie van Gralsch
“Erofech gaat ds homogantelt van de cafegorie doorbrefan en bier de premum sfafus
feruggeven.”

(Kaoninklijke Grolseh M., 2007, @ 18)

Aansluitence op de missie aeeft Cralsch mekkracht innovatiekrasht, brouwersexcellentie en
rarketing lewaliteit a s suceesbepalends factorsn gedefinieerd (Koninklijke Gralseh M, 2007 o
18]

2.3. Structuur

Faoninklike Grolsch BY. s mesdarmaatschappi van twee g-ote werkmaatschappisn: Golsaie
Bierbrouweti) Mederland B (100%)] en Gralsch Irternaticnal B, (100%). Yerder heeft Fat aen
reerdarhzidshelang wan 1% ir Gralseh (UE) Ld. en rog Belangen in en<ele kleinere binnen- en
huitenlandse andernemingen. Deze organisaziestructulr is weerdegeven in F guur 2-1.

Het onderzos< dat in dit werslald wordt bssehreven iz uitgevosrd binner de Grolsche
Bierbrouweti] Mederlard BY., he? bedrif cat verantwoordelijk is voor ce verkoop &n marketing
wan het Gralseh-merk ir Mededand. Daarhazst zijv wripwel allz productie-, |ogistieke en
ohdersteunende activiteiten f geconcantreerd, woar Zover deze nist door buitenlandse partners
wiarden verzorgd.

ANkl 198 A0 sk e

Haarelans vah Je arasctEdiap

Ll

Spaviliar e fooop edererd

Figuiue 310 Srgranigraim Keninkiilke Grogch MW

GBEM iz opgedesld in twee hoofdafdelingen, namelijk Werkocp Mederland en Sapply Chain
Verkoop Mederland is verantwoordelijlk woor een deel marketing en de wverkoop op de
Mederlandsz markten voor haresa en thuisverruik (via retaill Supghy Crain is sinds juli 2007 de
Figuws neam vaar de sanengavoagds afdelingen Productie en Lagistiek. Foewel de scheiding
tussen deze beide afdelingsn e dus offiiesl niet mesr is, wardt hier 109 wel gebroikt geraakt
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van de termen Productie en Lagistizk, om goec onderscheid tuszen afdelingen weer te Kunneh
geven.  Productie is  weranwoordelijk  woor de  bierberaiding, de  hotielzrj en enkels
endersteunende diensten, waarsan GITS er &&n is. Logistiek werzorgt ander andere de inkoop,
planning en allerlei inteme en externe logisticke stromen.

Tot slot vallen ohder GEN nog een bweetz| stafafdelingen, namelik Perseqeel & Crgan satie en
Financign & Administratiz. Onder deze |aatste afdeling valt ook de afdeling PLC. De afdzling is
als het wars de scheke tussen Supply Chain e de financigle afdeling.

Ce afdelingsn waar opdrachigevers woor dit ohderzaek PLC (Financign & Administratie) en GITS
(Prodactie) onder vallen, worcen hiershder nog wat gedetailleerder besehreven.

231 Financién & Administratie

Ce afdeling Financigén & Administratie bestaat uit viff subafdelingen. Alleresrst is er d= Financiale
Admitistratie, die zorg craagt voor administrat & er athandeling van salarissen, debiteuren,
craditeuren en detgeljke. Vervolgens is er de afdeling Managemen: Accounting, dis onder
andere kostprijzen en investeringsheslissingzan doorrgkent. ot glot Zijn e drie controlling
afdelingen, voor Commercie 'Ot of Hame' Medarlatd (horesa), Commerzie Retail en Marketing'
Mederland {thuisvarbuik) en Productie & Logistiek {PLEY. Deze cantrolling afdelingen dragen
Forg wvoor budgettering en sehesrsing wan de koesten op de diverse afdelingen &1 heuden
daarmee continu de bedrijfsvoering in de gaten.

Waor PLC, dat ondzr le ding staat van dh-. Bart WVelrer, hestaan de werkzaamheden jaadijks uit
de budgettering woo- de produete en ogistiske afdeling en maandelijks Uit 3= rappottage van de
prestaties in de afgelopen maand. Deze worden doargesprokzn met het productieteam, maar cok
ret het management. Dt gzbeurt in zogenaamdes Manthly Business Reviews, of MERs. Tat siot
wincen er ondersteunends werkzaamheden plaats, wear het funstioneren wan AP, het imvullen
wah de urerregistratie, en het doorekenan van besparings mogelijkhedean.

232 Productie

Ca afdeling Productie is verantwoordalijlk voor het brouwen van de bieren en het verpakksn ervan
op de Zeven afvulliren, die ook wel colonnes warder genoemd. Deze daadwerke ij<e productie
wordt gedaan daor twee subafdelingen, de Bisrbereiding 2n de Bottelarij. Verdar zijh e an<ela
ohdersteunende diensten. & len Zullen higrondar kot hesehewvan worden.

Ca bierbers dirg is onder te wverdelen n esn aantal onderdeleq, waarki] in ek onderdesl
wetseillende processtappen warden Uitgevose, Allerzerst is er natuurlijk het browwais, waar
Fet wort bereid wordt, Dan wolgen de gist- en lagerkelder, wasr wort via jong- of drosnbier in
lagerkier wordt omceget. De laatste stappen van de bierhersiding vinden plaats in de fiker<elder,
waar helderbier antstaat. Qok de dniktankkelder, waar helderkier waordt opges agen valt nag
ohder verantwoordeli kheid wan bet hoofd van de afdeling Bierbersiding. Verde- is de afdeling
werantwoorcelij< woar het interne utiliteitshedriff — bkestaande uit het tiliteitsgebouw en de
afvalyaterzuiverings nstallate (AWZD — dat de diverse energiedragers producesrt die in dit
onderzosk naar varen zullen komen. De tackhici wan Fet utiliteitshedrijf dragen varder ook nog
Forg woor Sipvootbeeld de sprinklerinstz latie, de chtventilatie 2n het camerabewakingssysteen.

Ca afdelirg Bottelar] is anderverdesld in acht subafdelingen, narmelijl voor izdere afvallijn £&n. In
Tabel 2-1 it een beschr jving per lijn gegeven.

Een utgebreide beschrijing wvan de interne processen — wvan grondstof op het land bot
gindproeduct bi de kKlant - is te vinden in Bijlage A.
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Afuullijn m Productan

Colonne 1 Fustenlijn Civerse fustan van 13, 30 e~ S0 liter

Colonne 2 Speciallijn Allerhande sooren flesjes met warschillende bizrsooten in verscaillende werpakkingen
Colonne 3 Eulklijn D st=ndeard g-oene pijpjecsfles, verpaht n kratten

Colonne 4 Beuigsllijn De bypische Grolsch beugeles in divarse werpakkingen

Colonne & ‘lagnumlijn Srote flessan [wanaf 1 lite ) 2 i stendblikken van & liter

Colonne 7 E=ntralig-lijn | Eenmalig2 “lassen, waoarnamelijk woor d= exportmarkten

Colonne § Eliklijr Elikken, in diverse opren =n maten.

Colennae 20 Tanlkisr Srote tanls. woor cefés an evenementen.

Tabs 2-17 De ailtafithan in de bottalsn)

Maast de Biethereiding en Bottelar zijn &r binne Preductie endele andersteunande dignsten. Als
earste 5 &f Hwaltetsbeheersing, die zorg draagh woor een continLe goede kwaliteit van de
praducten, ander andese door tests te doer kinnen de diverse laberatora. Yerder is er
Locatiebsreer, dat het ondethoue van gebowwsn en terreinen, de bevailiging en BHY werzomgt.
Arbe & Milied houdt Zich bezig met de regelgeving wat betref arbeidsomstandigheden en miliau
en 1et behandelen wan klachten wan omwonsnden. Ce laatste subafdeling is SITS, die zarg
draagt woor product- en procesentwikkeling.

Bij de afdaling GITS werken angeveaer 25 mensan aontinuy aan nnoveties aan preduct en proces,
op verschilence deelgesieden: procestachnolodigdproductontwikke ing, procesactomatise-ing en
werktuigbouwkunde, Verder maakt de subafde ing verpakkingsantwikkeling sinds kart ook des| it
wah de afdeling. Al deze subafdelingen werker op projectbas s, waarbij o2 gemiddeld per jaar
ohgevear € - mijosn wordt bestsed. De subsfdeling werktdigbaeuwkunds, waarkil dhr. Harry
Howtink projectlsider is, is verantwoardelijlk voor innovaties op het gebied van installsties en is
derhalve Zeer gelnteresseerd in de kostprijZen wan de energiedragers, om te kunneh bekijken
welks innovatieve investeringsn mogelik 2 jn om te kunnan besparen op dit gabied.
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3. Kostenallocatiemethode en -gedrag

In d= valgende hocfdstukken zullen de kosten wan de ulil teitsvoorziening worden verdeeld owver
de verschillerde enargiedragers, activiteiten en vervalgens atkelen. 11 dit hoofdstul wordt de
theoretische basis gegqeven, waarmes dit gedaan zsl worden.

Het specifieke onvderwef van dit onderzosk begesft Fat Zicn in het weld van Envirormentsl
Managemert Aceounting (EMN A, zoals Jasch (2008) dit heschrift. EMA weordt in het betreffende
artikel gedefinieerd als: *het identificeran, verzamelan, analyszren er gebruiken van twee Typen
infarmatie voar interne bes|uitvorming:

1. Fysieke informatie over het gebruik, de weloon en de wverspilling van energie, wate- en

ratarialen finclsief afvall

2. Monetaire in“ormatie over milieugerelateerce kosten, opbrengsten en hesparingen.”
Ce =acttergrand wvan EMA iz in dit artikel -elatief breed omschreven — in dit onderzoek wordt
aleen gekeken naar kesteninformatie over energieldragers) afvalwater en alles wat hisrbij komt
kijken — maar in de sasis zal voor dit onderczoe< hetzelfds gedazn warden.

Omdat utiliteskosten niet [alemaal) dirzet asn produeten te relateren zin, en derhalve als
overheadiosten worden beschouwd {Innes & Mirchell, 1993, po 5 most een ancers weg
gesvonden worden om kosten 20 goed modelik te allecersr. De meathede waarvan in dit
ohderzoek de achtzrgrondfilosofie gebruiks wordt om de varbanden tussen kesten en warbruikan
t= kunneh ledoer, is ABC Dit 15 een logische keuzZe, omdat utiliteitskestzn via verbruiksmetingen
goed aan activiteiten te koppelen zijn Bovetdien gebruikt Gralse ABC @ak in de huicige situatia
al am kesten 1aar achviteiten en art kelzn te kunnen alleceren.

Ih de eerste paragraaf var dit hoofdstul worden dere methode en de toepassingswijze in dit
onderzoek toegelicht. Yervolgens wordt in de bweede paragraaf utcslegd op welke wijze hierb |
onderscheid gemaa<t wordt tussen wvaste- &1 vwariabele kasten. Dit laatste is wanh belahg om
woarcaloulaterische Kostprijzen te kunnen sepalen.

3.1. Kostenallocatie met ABC

Eerst zal de achtedigeende theorie over ABC worden toegelicht, wearna de in dit anderzozk
gebruikte mathede wardt besproken.

311, Theorie van ABC

Ce achtergroncfilosofie wa1 ABC iz dat lindirecte) kosten serst worden geallocesrd naar
activiieitzn om varvolgens aan halffabrikaten of produaten te worden toagewezer (Grury, 2000
Cit wil zeggen det de ovarheadkosten earst gegroepeerd worden op ‘resource cost centres’ en
door middel van ‘resource cost divers' hergegrospesnd worden in Zogencerrde ‘activity Sost
centres’. o artstaan cost centras waarin vele verschillende sooten koste Ziin samengevoand,
die rret 2&n bepaalde zotivitelt t& raken hebken. Vervalgens worden Kastzn met behulp wan gen
acthity  cosTodriver ser activiteit geallocesrd  taar de werschillende  halfabrikaten an
eindproducten (artikelen), die van deze activiteit gebruilk naken. Directe Kosten worden direct aan
de halffabrikaten en sindproducten toegawezen 3 al deze doorbelastingen wordt onde scheid
gemaakt tussen vaste en variahele kosten,

In Figuur 31 is weergegeven hos de kostptijzen binnen de ABC-filosofie globaal worden
opgabolsd (Fernandes .a., 1587,

Ce geschetste ABC-benadeing is ontstazn in de jarer *30 wan ce vorige seuw, toan:
« ovethead<osten esn steecs grote - desl van de koster binnen ahdernsmingen werden;
« decomplexitelt, diversiteit, econamie en lowaliteit van procuctie stesds groter werden,
= directe arbeaid stesds mindar voorkwarm. (intes & Mitchell, 1292, pp. 55-56)
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Het principe waarbij kosten zoveel mogalijk op basiz van causales verbandsn verdeseld meetan
worden, is gelijk gebleven mat dat wvan traditionsle systemen (ahsorption costing en direct
casting). Maain tegenstelling ot deze Taci ohele systemen, wordt bij ABC geb-uik gemaakt van
ralatief weel verschilende acthiteften an bijpeborende activty zost drivers. Kosten worden dus
riet in grote ousters van enkele hoofdkosteplaatsen gegroepeerd am vervolgei1s met behulp
wah een machire-uuttarief naar producten te kunnen worden gealloceerd, maar gaan wanui
mMeerdare binten een organisatie uingevoarde activiteiten naar cie producten [(Druny, Z000).

Het is logisch dat Gralseh deze filosofie sok janteent de averteadkosten zin relatief haag, er
wordehn vele wverschillende producten en werpakkingen ontwikkeld en er zZiin sigenlijk gzen
rMensen meer die dirget mat &&n enkel product bezig Zijn.

Resnurce ~nst
drivers

Activity cost
drivers

Produst & Product B Praoduct C

Directe kosten

Figuiuy 3-3 Weergave vah Her AZ0C-principe
312 Gebruikte methede

Innes en Mitchall (19293, pp. 80-52) en Dnury (2000, pp. 342-245) besclrijven een stappenplan
om ABC-systemen te ontwerpen. Daze stappen 2ijn achtereenvolners:

D= balangriksze activiteiten binnen de organisatie identificeran;

D2 kosten toewijzen 1aar cost centres van iedere activiteit;

De cost driver voar iadere belangrijke adthdtait bepalen;

Ce kosten voor activiteiten toswijzen aaq producten, wolgens de vraag van sen product
raar act vitaiten.

Aangezien dit onderzoek alleen gaat over de kostentoewijzing van energiekosten en er feitelijk al
ean ABC <ostprizensystesm binher Goolsch bestaat, zal 1et stappenplan voor dit orderzoes niat
wolledig werden doorlepsn. Hetonder wardt beschreven hoe het stappenplan gebruikt zal
worden. Ce methode die Fernandes e.a. (1997 beschrijven — door verbraiken ser enegiedrager
t2 identificeran en dege als basis te gebiliken am de betreffende energiekasten te vardelen — 2zl
Figerki als leidraad disner. Owerigens waordt in dit onderzoek wel ondersche d gemaskt tussen
wasle er variabele kosten, hetgeen in de mathode var Fernandes niet gebeurt. Vooral doar de
qoede bermeterirg wa1 etergiestromen in de brouwerij is dit hinnen Grolzch wel haalbaar.

Mg

Het ondsrzoek stat bij de resourse cost centres, ir dit geval de erergisdragers: ale relevante
kosten die met de utiliteizsvoorZisning te maken hebben, worden gernventarisesrd en aan de
woarkomende energisdragers of aan een overhead cost centre toegewezen, met onderscheid
tussen vast en variabel par gaproducesrde eenheid.
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Hiemmee zijn dan wel de tofale inputkosten bekend, maar s er nog geen goede werdeliig
gemaakt: ock hinnen het wtiliteitssedrijf wardt immrers al een dee wan de inkoopdragers verbruikt.
Een deel van dz Kosten wordt daarem wvia onderlinge werbruiken doomelast, ook hier met
onderscheid tussen vast en variabel Ce werkelijke allocaties zijn daarmes uitgehreider dan
aandecsven in het madel in =igaur 3-10 @ vinden irrmers ook doorbelastingen tussen
ehergiedragers laars.

Wanaf dan wardt het hierbowven beschrenen stappenplar bjne wvolledig doorlapen. Omdat de
heschikbere data en 2 maken modellen niet akid éen op &en zullen loaen, zullen hiarkj
aannarmeas gemaa<t mosten warden.

1. Allerearst warden de activiteiten gedef niserd. Aangezie er al een ABC systeem bestaat,
ig eamvoudig een ordenverdaling te ma<en. Voor dit anderzesk hoeft dus allken duide ijk
t= worden aan welks van deze activizeiten utiliteitskosten toegewezen Kinnen worden.

2. MNu kLnnan de kosteh wanuit de anergiedragers, door middel van het anergieverbruik per
drager per activiteit, naar de activiteiten worden doorbelast. Het gaat hisr dus om
ZFogengetrde first stage allscastions’ (Drury, 2002, po 328]. Hietki] wordeh ook de wvaste
eh variaselz de en als functie wen de batraffende cost driver worden bepaald, waarvoor
de methade n dewelgends pa-sgraaf aan dz orde Komt
Orietigens worden eqkele Ltiiteiten — zZoals productwater — als grondstof  woor
Falffacrikaten gebruikt Ce kosten niervcor zullen daarom direct naar de producten
wiorden gealloceard.

Om dezelfde reden als bij stap 1 —binnen Grolsck bestaart al een ABC systeem — kunnen

de acthvty cost drivers bij de verschillende activiteiten eemvoudig Bepaald worden. el

wordt hiens | anderzocht of er wellicht betere cost drivers voarhanden zijn.

£ Bij ce laatste stap van het stappenplan warder de <oster wan het energieverbruik met
behule van de activity cost divers toegeweazen aan artikelen. Smdat dit ook veer andera
dan Ltiliteitskosten geldt, wordt deze stap in dit onderzoek niet verder uitged ept. Wel
worden da wijZigingen die in het huidige systeem rmoeten worden aangehracht am het
rzalistischer & ma<en, aangegeven. De bers<ehing zelf 2a |ater pas uitgevoend warden,
wanneer de voorgestelds wijZzigings 1 in SAP zijn overgezet.

fa

3.2. Gedrag van utiltzitskosten

In de wvorige paragraaf werd baschreven dat ef contiry anderscheid gemsakt wordt tussen vaste
eh variasaele kosten, om in de woorczleulstie ap realistische Kostprijzen uit te kunnen komen. In
deze paragraal wardt toegelicht op welke manier dt snderscheid cemaakt kan warden,

Erwoardt gestart met de defiqitie diz voor vaste Kosten geldo

WYaste kosten
kasten cie binhen een jaar niet varigren mat de productie.

Het onderscheid -usser wast =n wariabel wordt meerdere keren gemaakt, namelijk ki het
toewijzen van utlitetskosten aan cost ceqtres (direct toewijshaszsr), maar aok bij de het
doorbelasten wan utiliteitskosten, zowel tussen resource cost centres als wan rezaurce cost
centres naar activity cost centres. De def nitizs van directa 21 indirecte utliteitskeosten zijin:

Directa utiliteitzkosten
kasten die direct aan energiedragers of een averhead cost centrs wan 1et utiliteitshedrif Zijn
toe 12 wijzen. Deze komen of twes maniaren tet stand:
o mkcopiostal, ool de inkoop wan een energiedrager. Deze kosten bestaan Lit de
commadity-inkaop, aansiuit nd ap het netwerk en trarsport 2n heffingen.
o Afgafingsiosfen. Oe afdelingskosten bestaan Lit afschripingsn voor installaties an
gebolwier, kKosteh woor reparatie en orderhoud, persoreelskosteh en algemens
kosten voor bijyoorbeald chemicalign,
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Indirecte utiliteitskesten

Besaade dirscte utiliteitskaoste, die via @21 doorbelasting op een ander cost centre terecht
komen Er zijn zowel allecaties tussen resource cost aentres (energiedragers) als wan
resource cost pentres naar acfivity cost centres factiviteiten] magelijk. Ceze allecaties worden
peredliseerd op sasis van de interna verbriiken van aen energiedragar.

Cirect en indirect slaan in dit geval dus nigt op het fait of kosten direet of indicect aan art kelen zijn
e e kennen, Er was immers al geconstateend dat utiliteitskesen in die 2in allen als indirect te
bestempslan zijn.

2.2, Vast en variabel bij directe utiliteitsKosten

Bij de inkoop worden kosten die varigren met de sfhame beschouwd als variahel Ower het
algemeaen is dat het grootsTe deel van de kosten. Er zijn vaak echier ook vaste nkeopkosten,
bijvoorseeld woor de aansiuiting ap het netwerk e voor de transgondisnst

Ce afdel ngskosten woresn allemaal baschouvsd als wast. DRt zijh dus kosten voor afsehijwingen,
persones|, reparatie en ondsrhoud en algemens koster. Foews| dit voor reparatie en ahderhoad
riet per defintie het geval hoe te Zijh, wardt hier om het niet te complex te maken wel vanuit
gegaan.

322, Vast en variabel kij indirecte utiliteitskosten

Ma ket toewijzen wvan directe utilteitzkosten aan de resource cost centres, wiorden Kasten
ohderlig gescioven. In eerste  instantie fussen resaurce cost centres — dus  [Lssen
ghetdigdragers binnen het utiltetsbedrif — en vervolgens van deze resource cost centres naar
activity cost sentres — dus wan het uti itertsbedrijf 1aar de versehillends activiteiten. Deze kosten
wordeh allen verdeeld op sasis van de jaa~verbraiker van san installatia of activitet.

Bij deze coorbe astingeq blijft het endersche d tussen wvaste- en variaoele kosten die al direct
waran toeegekend gahandhaafd. Er treedt echter een tweede werschijnsel op. delen wan de
ohderlinge  werbruiken  zijn  namelik als wvast te bastzmpelzn. Zo i er ongszacht de
productiehoeveelheid in esn jaar, op vele plekken hinnen de brouwer] vadichting wersyanming en
ventilatie nodig. Er zal dag moeten wo©en nagegaan wat het gedrag s van de utiliteitswerbru ken
— eh dusz kesten — kij activteiten ten apzichte wvan de productis tvan die activiteitan), zadat de
kosten cok op deze wijze aan activiteien doorbelast kunner wardsn, Kosten die variabel zijn ten
opz chte van de inkoophoaveszlheid wan een energiedrager, kunnen dus wast wordsn wanneer ze
worden daorbelast aan andere ensrgiedagars of activiteiten. In de valgends paragraaf zal de
gebruikte metkodz met halp wan de theorie worcen tegelicht.

323  Gebruikte methode

Er zijn werschillznde manieren om het gedrag wan kosten, in termen wan kostenfuncties, te
bepalen. De meest nauwkeurige Zijn wantizatizwe analyse metioden. Horngren, Foster en Datar
(2000, pp. 334-342) beschrijven een stappanplan om met behulp van een kwantizatieve analyse
tat esn kostenfunctie te komen, die vervolgers gebruikt kaq warden am de utiliteitskosten met
ohderscheid tissen vast &1 variabel t2 alloceren naar de activiteiten, Cit stappenplan zal hier ook
gavolgd waorden om de kosten var het otiiteiteverbruik aan de verschillende prestatiesoonten te
kunien allozeran. De stappen zijn achtereenvalgens:

1. Kies de afhanfelies varisbale: de variabzle die voorspzld dient te worden.

2. ldentificesr de onafankaliike varabelein) of cost divarrs, dit Zijn de factoren waarmee
de aftankelike variabele voorspald zal mrosten warden. Balangrijk hiarhij is dat er een
reethare, econamisshe relatie tussan beide is.

2. Varzame! data van de afariaiivs varabels ah e cosf driver’s) i dit geval zullen het
tidseris data' moeten ziin, waarbi gzgewvens over een aantal pericden in het verdeden
kekend zijn. Het beste zau zijn wanneer er in die totale periode geer scanamische of
technisches weranderingen zijn opdetreden, Zodat de rzlatie tusses onaftankelike en
afharkelij<e variabe en steeds gelijk is geweses,
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4 FPlot de dsfs: met behulp wan een spreidingsdizgram kan de a‘hankelike variabele
worden uitgeset tegen ¢e anathankelijke va-iabelainl.

£ Scrat ae kostenfunchie: er zijn bwee rman eren om tot een kostenfunctie te kemen. In de
Foog-laag methods wordt van de cost driver een hoge en lage waarde genomen 2n
bekekan wal de waarde van de afrankelijke waarde hierkbil 5. Op hasis van deze
insehatting kan een lineaire kostenfuncrie bepaald warden Ce tweeda manier is de
renkeloudige) regressicanalyss methode waarbij eer best passende lijh wardt gekozen
ove " meardane punten in het plet. Omdat deze methode veel nauwkeuriger s — uitgegaan
weordt immers van meerdere verschillende meetwaarden, in 2laats van alleen esn hoge
eh een lage — wardt voo- dit anderzosk van deze mettods vitgedaan. Bij het pletten wan
de data kan eemioldig een trendljn worden toegevoegd, waarbl] de kostenfunctie {in de
wormn van ¥ — o + /- x ) en de fractie veklzarde variantie (RE] al wordsh Weargessvean.

Omdat de doorhelastingen fussen cost centres op hasis van jaarverbruiken zullen zijn, is
Fet woornamelik van belang om de vaste veet (@ in de functie) te bepalen.

Evalugar oa cosl dover(s) wvan de geschalte kostenfurciie: 1adat een goede
kostenfunctie gevanden is, moet gegvalleerd wordzn of deze functie gebruik® kan
worden. Br zijn drie belangrike criteriz; econamische p ausibilteit, ‘goodness of fit' en de
Felling van de regressielijn.

Al eresrst moet natuurlik sprake Zin van ezn te venwachtan acohommische relatie tussan
de twee variamelen, maar hierhj za met de selectie van de cost driver al rekeniig
worden gehouden. Ce overige twee criteria zijn belargrijker:

« Degondness of it van ce reguessielin kan worden gemeten aan de hand wan
de fractie varklaarde varizntie. Een R* wan 0,230 of hager, word: als voldognde
beschouwd [Homgren, Foster en Datar, 2000, po 353) Bi een onwvoldoende
‘goodness of it wordt of basis van een goede inschafting een volledig wast of
wolledig (proporticonegel) wariabe  werbruik versndersteld. Dt is cp 2ich geen
problesm, het zal vaak Zo zijn dat niet aan alle criteia ven regressieanalyse zal
warden woldaan (Hoemgren Fostzsr an Catar 2000, po 326%. Bij e&n woldosnde
‘goodness of fitt wordt nog gekeken naar het volgende ertarium.

= Het laatste criterium is de helling van de reg-essielin. Er zijn h erbij verschille1de
mogslijkhedan.

Eij =gn negatieve hellirg wordt het werbruik volledig wvast werondersteld; esn
dalende trend zou immers niet verklaarbaar zijn.

Bil #&n positieve heling wond? verder endzrzosk gedaan. |1 veel gevellzn is deze
duide ijk groot genoag oim aan te nemen dat de hellirgseagfficiant & significant
grotes 05 dan O In gewal wan twijffel wordt de  significantie van  de
FellingseosfliviEnt getoetst met eeh senzijdige ttoets, met als hypothesen:

H.oh_1

H b=l

Hiersoor wordt dan in principe de procedare gevolgd Zoals basehreven daor
MoClave, Bensan, en Singich {2001, pp. 4784230 Er wordt een ANOWVA-Tabal
gemaakt en aan de hand van de p-waarde kan de nulhypothese al can niet
venworsen worden. Hierb | wordt een onsetouwbaarheidsdrempsl var 10%
gehantesrd. Wannesr de nuhypothess wordt vereworpen, woet het vaste
verbruik cimgezet naar een jaarderbruik en zal het overige deel var de
dootbelasting als varabel warden azngemarkt. Wanneer de nuhypothese hlijft
staan, wordt de betreffends cost driver als insignificant gezien eh Kar het totale
werbruik als vast worden aangemerkt.

m

Ce keschraver methode zal o2 meerdere plaatsen terdg kKomen, omdat er steeds weer
ohderseheid gemaakt wordt tussen vaste en wvariabele kosten In de betrefende hoofdstuklean
wiordt hierbij ezn meer praktische toelichting gegeven.
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3.3. Conclusie

In dit heofdstuk Zijn de methoden beschrawven waammee utilitzitskosten op de juiste wijze
geallecserd kunnen woardzn, In gerste instantie om kastprijzen van energiedragers t& kKunnen
bepalen, maar ook om de kosten van het utiliteitsverbniik tereg te kunien laten komen in het
kostprijssystesm. Allereerst is higrvaor de ABC metrode beschreven e vervolgens is een
rMethoce beschreven om te kuinen bepalen we ke koster wast zn welke varabel zijn, D laatste
is woaral relevant am wocrcaleulatriscel e Kostprigen ta <unnen beraketen.
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4. Kostprijzen van de energiedragers

In de worige hoofdstukken is duoidelik geworden dat er werschillende energiedragers zijn,
wasrover de kosten van da utiltaitsvooerZ ening in eerste instantie verdeeld zullen warden. Yerder
iz in Foofdstu< 3 de methode besch-aven diz bij de kostenallocatie gebruikt zal worden.

In it haofdstuk wardt eerst een inlzidande beschrijving wan de ulliteitsvoarZiening gegeven.
YWeryalgens wordt aangageven wear de kosten van de utiliteitsvoorzienng Lt hestaan en ten
slotte worden deze kosten op basis van anderlinge verbruiken intern onderverdes|d tussen de
ehergiedragers, Zodst per drager een kostprijs berekend kan worden. DOe kopoeling tussen
ronstaire en fysieke werbruiks nformatie zoals Jasck [2026) besobrijft, wordt hisrin dus dirsct
gelegd De verkregen kostenwerdeling kan ir de volgende haofdstukken gebruikt warden om de
kosten uteindelijk naar activiteiten te alloceran.

4.1. De utiliteitsvoorziening van Grolsch

Ce utilteitswoorziening beszaat Jit twee gebouwen, het uliliteitsgebouw woor d2 productie wan
energiedragers en de AWZ| voar de reiniging van afvalwater en de areductie vaq bicgas. Bijia
alle erergiedragers wordsn Binren deze voorZiening doot Gralsch Zelf geproducesse. Alleen
elektricitsit, aardgas en een dee wan het water worden ingekacht. Ma productie wordsn de in de
browweri henodigde eneciedragers wia de leidinghrig naar de bierhe<siding en botitelar]
getransporteard. Dit s gosd te Zien ap de fote op ket trelblac wan dit rapsord. Sp het
computermadsl van de rieuwe browwer uit 1983 in Figuur 4-1 — waarap in werselijkheid
overigens nog wel enkele ganpassingen Zijn gedazn — is de utiliteitsvoarZisning in de totale
context van de browwerij te plaatsen.

Hoofdkartoar Brzuwhuis er filtarkelder Botte arij NMaogazijn

Aty Lt it=itsgebouny Lzidirgbrug Gigl- en lagerkelder

Figute 4-1; Compltarmoadal van da alatiwes ol in Coekelo

Bij de bouw wan de nislwe brouwsd) s wel de overseding gemaakt om al e ensrgiedragers
extern in t@ kopeh en dootr eeh dede parij te later everen aan de brouweri. De fluctustie in
wraag naar utiliteiten en dz gewenste befrouwbaarheid wvan everirg hebben uiteindslik ds
docrslag aeceven oim het grootste gedeete van de berodigde enerdiedragers Zelf te producaran.
Ce dragers die wel warden irgekacht waordes nu cedeetalijk direct in et proces gebruikt, maar
woar aer groot deel ook benut om anders bruikbare dragers wvan 2 maken.
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Een zelde sooft keuzZe tussen eidan beheer en uithesteding werd ook gemaakt voor het
afvalwater. Het is immers nogel jk om dit cirect in het Aool t2 lezen. Hiarover meet dan wel een
Fage heffing aan het waterschap worden afgecragen, omdat dit alsnog doar hen moet worden
gezJiverd. Het hlaek uiteindelijk voordeliger cim het afvalwater 2erst woor 2en graot deel zelf ta
Zuiversh en verwelgens in het Adool te lozen, Ot ZLiveren lsver bovencier biogas op, dat weer
gebruikt kat worden voo- de watntevoorZigniag van de brouweri].

Ale  hinnen CGralsch  wvoorkomande energiedrages 2ijn ender te werdeen in enkele
Foofdeategariean: & ekdriciteit, water, warmte, koude, kaolzuur en persiucht. Daarnaast is &r nog
de bijzondere catsgorie vervuiling. ledere categaorie herbergt &0 of meerders energiedragers,
waaraan kosten worden toegekend. Mist al ceze dragers worden hinnan de a’de irgen gebruikt,
et daantal ervan zZijn namelijk als het ware tussendrager, die alleen kinnen het wliliteitzhedrif
woarkamen am bruikha-e dragers wan te makan.

Er zijn nak utiliteitskosten die riet direct gaan energiedragers toe te kennen zin, Deze kosten
worden op het Jtility overhead cost centre gabeskt. Het gaat hisrhij om overhead <oster, zaals de
afschrijving voor Fet snergizgebouw zelf, dig later doar middel wan een verdealsleautel weer naar
de energiedragens Zullen worden dearbelast.

In Tabel 4-1 is een overZicht wan alle energizdragers gegeven waaraan kosten worden
tnegekend, met daarbi) de hoeveelhaden per jaar, verbruikseenheden waarmee gewetrkt zal
worden en het type: ingekocht, cpgepompt (hiervecor moet een hefiing betaald worden) of zelf
gepraduceerd. In de paragrafen 44 tot en met 410 wolgen bBij de <oelichting op de
kostpri sherekeningen witgehre dere heschrjwingen.

Energiadrager ! Resource cost cantre Hoeveelheid m_

Elckrrciteit | Ekktricitcit Bravwernj Bockslo (BRL) Inkaoa
Elakricitait brannen Enschece Kotkampuseg (ESD KR l:Wh oo o
Elektriciteit bronren Enschede Lijsterstraat [ES0 LS kWh In<on o
E ektricitzit brannen Hangelo (HSL) kWb Inkooo
\Adatar Witens-aater m* Inkoo
Bromwwster Enschada m* Oppompe
Eranseater Hengela n Oppampa
Productaater m* Procuctie
Gokoeld productwater 475 m* Procuctie
Werwarnd produchaster 25%C m¥ Procuctia
aritqasteater m* Procuctie
Procosaater m* Procuetic
Viarnte Aardgaz nrm? Inkesa
Bicgas nm* Procuetic
Etoom ton Procuctia
High ternparature hot veater 120%C =i Procuctie
Koude Koude {glyao ) =i Procuctie
Koalzuur K.oolzuur ton Procuctie
Pers ucht Parslusht o Procuctie
Weryuiling Wearvuiling WE Raductia
Jverig Ovzrhead dtilizy c=ntre

Tabel 4-1 CyerZicht van ta ohdarzoshal enargisdragers

De productie van erergiedragers is een complex ceheel it wardt duidelijk in Figuur 4-2, waa“in
Fet gehesal wan in- 2n uitgaande stromen met de tussenliggende insallaties, op esn versimpelde
marier is weergegeven. Deze figuur is cpgesteld aan de hand vwan gegewvens uit PEMS zn
ovieZichten Lit Proleit het systeem dat de productie cadersteunt.
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Linkshowan staan de drie ingaands stromen, die via diverse leidingen en instal aties gebruikt
worden woor het maken van alle andere dragers die hinnen de bierbereiding en botte ari, nodig
Zijn. Hierklj zijn de werschillends soorten alekiricitelr als £&n genomen; de splitsing is alleen wear
de kostprisbere<eringe1 gemaakt Yerder lijkt ce AWZI hier alleen een producent wan biogas,
tarwijl het be angrijkste doel is om de vardu li1g terug te dringen.

Oprvallend is de onderl nge afhankelijkheid wvan dragers; 2o worden veel geprodueeerds cragers
weer binneh et utiliteitege salmy gebruikt voor de productie van andere cragers. Gedetailleerdere
heschrijvingen van de installaties volgen higroncer, hij de Jitleg van de berekeningen van de

kaostprijzen wan de energiedragers.

Inkoog an wardaling
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4.2. Kasten van de utiliteitsvoorziening

Ale kosten die veortkomsan it de utilteitevoecrziering, disnen te wordsn meesgzhnomen in de
kostprijzen wan de energiedragers die het Ltiliteitsbedrijf verlaten om gebruikt te worden in de
hrowwer . Dege kosten — die d rect gan energiedrager zijn toe 2 wijZzen, Zoals aangegeva in
paragraaf 3.2 — bestaan uit twee haofdgroegen: inkeopkostan en afdel ngskosten. Deze splitsing
in grospen ligt woor d2 hand omdat kinren de huidige kostenstruetiur wan Smalsch san
sootoelijke opsplitsing wordt gemaakt. De groctste kostengost 2ij1 de kosten vaor inkeop van de
dragsts, in totaal niim € - miljeen. De afeelingskosten bedragen kina € - mijoen, waarmeae da
tota & kosten voor de utilteitsvoorZiening dus o ruim € - miljoen witkomean,

4.2.1. InHooplosten

Binnen de hoosfidgroep inkoopkosten vallen alle koster die woden gemaakt voor de inkoap en
levering wan de inputdragers, dis gofweg bestaan uit gas, water en elektriciteit. Het gaat hierbij
steads om kosten woor een drager Zelf, maar ook aansiuiting ap het tfranspontnet, transportkosten
wah de draget en hefingen doar de overhsid. Verder worden ook voor werviiling inkoopkosten
gemaakt, namszlijk de hefingen woor het 1e2en in het feol In Figuur 4-3 is de werdeling wan
inkoopkosten in een cirkeldiagram weergegeyven.

Wervuling

Blektriciteit

Wiater

Figuiue 4-30 Verdeling inkaopkostan

Ce bersksningen van deze irkoopkosten Ziin gemaakt op Sasis wan werwachte werbru kKen in
2007 en inkomende facturer, waaop de ta-igven per eanheid varmeld staan. Het gaat hierb |
immers vaoral om variahele kosten, waarvan het belargrijk is een goede prijz per senheaid te
berekensn. De kosten van slekt-iciteit &1 aardgas voor d2 locatie b nnanhawven, waar Gro seh nog
ean afdeling woor evenementen heeft, Zin in dif onderzesk niet meegenamen, cmdat deze
afdeling gzen bijdrage levershn aan de daadwerkelijke productie.

Ohetigers worden voor de productie van een aantal dragers ook bivoorbeeld chemicalien, zoals
ratronloog of Zoutzuur, ingekocht. Deze valler voor deZe berekenirgen echte viet onder directe
inkoop, omdat deze via interne boekingen nzar kosterplaats er kostensoort al bif de volgende
Faofdaroes, afdelingskosten, worden meagenamesn.
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4.2.2, Afdelingshosten

Ce hoofdgrosp afeelingskosten bewvat allerlei kosten die met de wverwerking of produetie wan
dragers geroeid zin. Woor een groot deel zijn dit afschrijvingen op gekouwen en installaties wvan
Fet utiliteitsbedriff. Verdsr zin er personeslskosten, woor de operators die de installaties
draaiende houden  mear ook weor  ce ondersteunshde  werlkduigbouwkundige  en
elalktrotechnische d ensten. Qok kevat deze haofdgreep kasten voor reparatie er ondertoud, dat
ZFowel pariedizk — in eigen beheer of op basis van contrazten met [everanciers — als bij steringen
gepleegd wardt. Het aatste anderdez| wvan de afdelirgskosten is een post algeriers kosten, waar
ohder anders de toegsvoegds chemicalign an schoonmaakkosten ander wvallen, In Figuu- 4-4 is
da verdeling var deze kastan in een cirkeldiagram weergegeven.

Wan al deze kosten wiordt, zoals in paragraafl 3.2 gargegsven, de aanname gedaan dat 2e wast
Zijn. Hoswel dit niet per definitie het geval 15, kan net ondersehaid tuszen vast en wvariabale
afdelingskosten niet of nauweliks gemaakt worden.

Reparate en
andarhoud

Algermene kosten

Ferconsekkosten Afzchrijeigen

Figuiur 4-4. Verdeling afdelingskostan

Ce Ekepaling wan afeelingskoster komt tot stand deor diverse guetiss uiz 3AR-3W, de
analysedatabase van het bedrijfsbreed gebruiktz ERP-systesem, te halen. Fierin kKunnen de
kostensoortan per kastenplaats fvan de uliltetsvoorzizning) warden weaergedeven. |n dit Jeval
Zijn d= totale kesten ven Z005 als woearspeling voor de Kosten wan 2007 geroemen. ET Zijh geen
radensn om aan te nemen dat deze hoger of lzger Jit Zullen vallen dan afgelopen jaar Ovarigens
dient wel rekening gehouden te worden met 2en toenare van deze kosten ap angers termijn.
et enkele jaren zul en veel insta laties, die allen in 2004 nieww gekocht zijn, steeds meer aan
slitage onderhavig zijn, waardoor de kosten voor orderhoud, zZowel preventief als comsctief,
toenemen. Hier stast wel tenencver dat een aantal irsalaties al op reatief kore termiin
afgeschreven zullen zijn, waardsaor de afschripy ngskosten waarschijnlijk lager komen tz ligaen.

Ohverigens warden &le mogelijke kKosten die met de wriiteitsvearzisning ts maken hsbben
Mesgerekend. Genosmd Zin al de koesten op de kostenplastsen die met ut liteiten & maken
Febben, maar daarmaszst ziin er bijvoorbesld ook kostan woor personeel die op andere
kostenplaatsen wen  de  bisrbereiding te vinden Zijn en delen wvan han fijd zan de
Lt iteitswoearzizning besteden. Alleen kosten waor perschesl zn resarale eh onderhouc wan
installaties buiten het utilteitsgebouw en de AWZ| fdus de brenpompen en utiliteitsinstallatiss in
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Fet hrouwhuis) Zijn nist meedencmen, omdat deze niet wit te splitsan zijn. VYan deze installaties
Zijn daaram allesn de afschrijvingen ir het madel opgenomen.

423 Totaaloverzicht directe utiliteitskosten

Ale genosmde seorten afdelingskosten warden 2o goed mogelijk verdeeld over de verschillende
ghetdiedragers. Dit kan heel gaed voor de afschrivingan van de installatias die de betreffanda
drager praduceren, en voor kosten van reparatie en anderhouc o persones die al op de
oversehkamstige Kastenplaatsen staan. De koster die niet direct aan een energiedrager zin toa
t= wijzen, Zoals afschrijv ngen op het utiliteizngebouw, persones skosten van de ondersteunsnde
staf en alletlzi kosten diz cp de algemsne kostenplaats var het utiliteitsgebaoly Z jn geboskt,
worden esrst op hat utility overheas cost centre Jezet.

In Takel 4-Z is ezn overZich: gegever wen alle directe kosten dis op de verschillende
energiedragers en  het ulility owerhead cost centre geboekt worden. Owerigens zijn de
afdelingskastan voor d& waterbehandeling verdaald over product- en proceswater ap basis van
Fet aantal geproduceete hectaliters. Verder zZijn de kosten wvoor de AWS| op basis van aen
verdealslautel die in paragraaf 4.6 twegelicht wardt we-ceeld over de dragers biogas en
wertvlliling. Tot slot zijn de  afdelingskosten woar de Vitens-waterleiding toegekend aan
productwater en proceswater, omdat dezs in feie als hack-up veor deze voorzieningsn dient. De
tota & kastzn zin natuurlijk wederam € - m ljoan.

Energiedrager Direcle inkoop AT:;;;?_IS' Totaal direct

‘Wariabel Wast ‘wast

Elckrriciteit browvwenj Bockele
Elektriciteit bronnen Erschede K<y
Elektriciteit bronnen Erschede LS
Elektriciteit bronnen Hange o
Witens-water

Eraraater En=cheda
Erorwater Hongzlo
Praducheater

Gekoo d produchiater 4°C
Wernvamd produchesater 852
Ontgasteater

Procasamter

Aardgas

Eingas

Stoorn

High temperature hot water 120°C

Koude fglyao )

Kaalzuur

Perslucht

Weryuiling
Overhead utlity centre
Totaal

Tabal 2-2° GvarZicht van diracte Litelfskosten par epargiedrager

4.1, Allacaties tussen en kestprijzen van energiedragers

om kostpriEen voor de verschillende ererdiedragers te kunnen berekensn en om de kosten van
de utilitetsvootZianiig naar de varschillands afdelingen te Kurnen allecsran, wordehn de koesten
earst herverdeeld tissen de enagiedracers. Zo wordt voor de prod.actie van productwater input
gelsverd in de vanm van bromwater, maar ook van dragers als stoom, lektriciteit en perslucht De
kosten die voor deZe dragers wordsn Jemaakt, mosten dus (deels) worden toegerskend aan
praductwater. Ceze kKoster worder serekend op basis wan gemsten verbruiken die, op enkels
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Litzenderingen na, uit PEME gehazld kuaneh worden, Op dezg mranier komen de kosten
Liteindelijk terecht 3ij de dragers cie in de browweri gebruikt warden.

In sommige gavallen ziin er ao< onderlinge afhatkelikheden, ofwel reciprogque relaties, tussen
dragsts. Dok dan worden de ondedinges kostenwverdelirgen docrberekend. 2o is er oesn
docrbelasting van proceswater naar stoom woor suppletiz ftoswaeging] van ketehoeditgswater
eh &&n wanh stoom naar proceswater voor de regenstatie van koolfilters in de waterbehandeling.

Liteindelijk kan op bas s wan alle inkamende kosten op een energiedrager en de hoeveeslheid
praductie of in<oop, dis ook al in Tabel 4-2 weerjegeven is, de kostprijs par eenheid berskend
worden. Hierender volgt hisrvaar een teelichting en een overzicht van de ditkomsten. In Sijlage B
iz een overZicht van de totae here<eningen te vinden. Ce keosten die na afosp van ale
docrbelastingen averblijiven op energiedragers zuller in he: valgends hoofdstuk weer ter.gkamen
om te worden doorbelast naar activiteien.

4.3.1.  LUility ¢verhead cost centre

D ind recte kostan, die net direst aan energiedragers Zijn toe te rekenen, komen terscht op hat
Ltility everhead o5t centre. MNaast de {directa) afdelingskesteq die al geicemd waren — in tataal €
-, Z0als e lezen in Tabel 4-2 — wolgt er gak een doorbelasting wan € - vanut de ensrgiecragers
elektricitst en HTHWY (High Temperature Hot Water, een warmtedrager wan 120°C) wear
respectievelijk verlichting en werwvarming van het erergiegebousw. Bij HTHW gaat Fet om aen
schatting: het jsarserbruik wan de ruimtevenwarming verminderd met het geschatte jaansenruik
wah de koalzL urbehandeling.

Ale hkosten op dit overhead cost centre (€ -) worder als wvast beschouwd. Er zZijn twee
verdealsleutels bepaald om deze kosten aan de anergiedragers toe 8 wijzen:

«  [De indirecte personeslskosten (£ -1 wardsn verdesld op basis van een staatje uit 2004
waarin de werktijcenverdeling van zowel de werkiuighouwwundice als elekirotechnisc1e
rMortelLrs (de grootste pesonsalskostenpost van de utliteitsvoo Tiening) per week staat
gegeven, De werdeling wvan tijd ower de diverse installaties wordt ook gebruikt als
werdes s eutel voo- de personeelskosten over de energiedragers.

« D& overige afdelingskosten {afschrijvingen, reparatie en ondzsrhoud, algemean en
wetlichting en wenwvamming, in totaal € -) worden werdseld op  Sasis wen het
opparviadegebnlik (op zowel benedeq- als bowvenverdizping) wan de helzngrij<ste
installaties in het energiegekbauw. Oe groctste installaties hebben aver het algemeen
irmers ook de messte gebauwruinme eh hisrmee gepaard geande resaratie, ondertoud
en schoonmaak nodig.

432 Aannames

Woor de heekaningen van ce kostprijzen zijn diverse aannames gedaan. Zo werd al genoemed
dat de Incatie binnedhawen riet meegenamen is en dat ce afdelingskosten gebaseeard zijn op de
kosten owver het jaar 2008 Werder worden de meeste aannames gerslateerd aan de
herekenitgen beschreven bj de teelichtingen in de Farop voldende paragrafes. Higronder wardt
Faf &80 aldemstne aannames gedgevan:

Bij afwezigheid wan gozde meetgegevens over het afgelopen jaar, is aaigensmsan dat het
gemiddelde mazsndverbilik van de maanden maart en april 2007 esn goede voarspels” is woor
Fet gemideslds maandverbraik wvan sen heel jaar, Ot is woor een azntal grote werb-Likers
rwaarvan wel gegevens beschikbaa- waren) nagegaan ower hat jaar 2006 en dit blijkt dit woor de
rmMesste en belangr jkste meters 12 kKloppen. Oe maandgemicdelden van deze dragers over mraart
eh apgtil W jken daarki niet mesr dan 5% a* van het wisindelijke maandgemicdelde over het hele
jaar. Oit is te werklaren doordat deze mezanden Zich precies fussed @ad- en hoogseizoen
bevinden: in de Zomer wordt reer Sisr gecoisumesrd, en dus ook gepreduceerd. Bowvendien
Zitten deze maandshn wat bereft temperatuur ook redelijk op het jsargemiddelds, zodat de
verhrui<te ruimtevenverming en -koeling te vwaorspellen 2 jn. Ovearigens deldt dazram Fetzelfde
woar de maanden septemoar en oktober, die precies een half jasr later vallen, maar waarowver
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rog gqean betrouwbare gegevens beschikbaar zijn. \Wanreer n 2008 gegevens over e=n hegl jaar
hekend zijn, zullen deze dus ook gebruikt moeter worden voor de allacatie van utilteitskosten.

433, \astenvariabel

Bif de allzcaties wordt steeds onderscheid germaakt tussen vaste en variasels kosten. Een deel
wan de kosten dis in eerste ingzantie variabel warer, zullen namelijk vast worden, ap basis van
Fet vaste verbruik van een energiedrager in een installatie waarin een andere enargiedrager
gepraduseard wordt, 2o bl jkt het lekiriciteitaverbruik in de waterbehandeling niet te varigren met
de hosvgelheid prodlret- of proceswater die er behandeld wordt. Deze vaste verboLiken wordan
bepaald door de kostenfunctie na te gaan, welgens de methode die in paragraaf 3.2 s
keschraven en die hieronder voor daze situatie wardt toegelicht.

In stag 1 en 2 waerden de athankelijke en onafhackelijke wariabelen bepaald. Oe athankelijke
wvariabele is in dit geval de productie van de energisdrager i1 de installstiz, de onathankelijks
variabele is Fet verbruik wan de ivputdrager vao- dig insta latie. Verwlgens mosten in stap 3 data
vergameld worden. Hiarhij spelen 2en aantal problemren:

« Van de utiliteitevoorzien ng wardt pas wvanaf bagin 2007 waolledig bijgehoaden en
opgeslagen wat de varbruiken voor enargiedragers en op de afdelingen zijh. Van vidr dig
petiode Ziin alleen wan de waterverbruiken (exclusiel ontgastwatery en elekiricitei
fgedeeltelijl an pas vanaf aktoker Z006) dedevens beschikbaar,

« D& opgeslagen metergedevens Zijh niet allemaal betrauwbasr. Omdat ehergigverbruiken
wah warmte e koude worden berekend op basis van eer flowmeting en sen gemiddzelde
in-en uitgaande temperatuur over een maand, sluipt hier een grote ornawskearighsid in.

« an eszn aantal cragers Ziin Oberhaupt gesn data bescrikbaar. Wervliling wordt —
Litgezonderd de totaa meting — niet berreterd, en Bij Koalzulr &1 perslicht zin e al varaf
Fet begin van het jaar meterprmblemen bij de orderligoends meters.

Ceze problemen hebben allen met el<aar t& maken an kunten met sen santal aannames ralatief
genvoudigq worden opgelost:
o Do regressie-analyse ken over maar 2en qalf aar gemaast worden, er wardt daarem
aangenstmen dat dit halve jaar representatisf is.
»  Wan de onbetrouwbare data wordt voorlopig aangenomren dat deze toch Kloppen.
s Erzijn variakelen wasr niet genoeg data besch kbaar voor blijken te zZijn. Hiarvoor wardt
op basis wvan een schatting 4f een weolledig vast, 4f een voledig propertionesl wariabel
gedrag verondersteld.

Waor alle variabelen kunnen de data ir stap 4 tegen 2lkaar worden uitgezet, wasrna i1 stap & een
kostenfunctie kan warden cpgesteld, met behulp van ragressie-analyse. Hiewvoor wordh een
trendlijp, ielsiel een weeargave van de vergal jKirg en de fractie verklaarde variantie (R aa1 de
grafiek toegevosgd. Een overzicht histvan is te winden in Bijlage 0. Met deze gegevens kan in
stap 9 geanalyseerd wordsr wat er met de kosterfunct e gedaar moeat wardsn, Er 2iin nu enkele
situaties denkbaar:

=  Bi 2er anvoldoznde ‘goodness of it wordt oo hasis van een schatting een volledig vast,
of een volledig proporticnsel variabel verbruik verendersteld.

«  Bi #en voleosnde 'goodness of fit, dus esn R° wan 0,30 of hager, wordt bij eeh
gignificante ren positieve] helling de kostanfunctie ook caadwerkeli kK gebruikt. Overicens
geldt deze kastenfunctie officizel alleen woor waarden wan de ceost drver in de relevants
range. |n deze analyse wordt e vanu t gegaan dat de prodiciie niet shal veel Zal afivi ken
wahn de huicige, dus dar de kostprijsflnede geldig zal blijven, ook voor een bereis dat
buiten deze relevante range ligt, en ratuurijk wel binnen de capacitell wan de brouweti].
Het wastz wearbruik Jit de kKostenfunctie wordt omgezet in eeh jaanverbruik en het overige
wetbruik Blijft variabel 30 ¢en insignificante of negatisve helling, wordt de kostenfinctia
riet gebruikt n woardt het vol edige werbruik als vast aaigemerkt.

In ret teksthlok hieronder zijn weoorbeelden gageven wan de allocatis wan elekt-iciteit naar
petsiucht en wan proceswater naar de afvalwaterzuivering.
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viooral

veraorZaakt door ean  uitschieter.

De ‘goodness of fit' is l@ag, met =en R van maar 0,02 Werder s de hzllingslin negatief,
Bij weglating wa1 de ufschister kantef de
regressielijn wal zodat de hellitgshoek pos tie® wordt, maar klijft B met 224 nog stesds onder
de 0,30, Op basis van de grafiek en de specificaties van de instal atie, wordt aangsnamen dat
Fet in dit geval gaat om een volledig vast verhruik, it betekent dat er — na verdeling met de
wverdeelsleLtel die in paragraaf 4.5 zal worden toegelicht — op basis van verbru ken in maart en
apru 2007 een vaste hoevealheid van - r° per jazr naar biogas en een vaste hoevealheid van
- T par jaar naar varvliling waordt geallecserd.

4.3.4,

Totaaloverzicht kostprijzen

Uiteindelijk zijh wvan iedere drager de totale variabele eh vastz Kosten op jaarbasis bekand. Als
deze dan warder gedesld docr de totale [werwachts) jsarproductie van dis drager, wordt de
integrale kostprijs berekend. In Tabel 4-3 is esh totaaloverzicht gegeven van alle kostprijzen wan
de werschillende enzrgiedregers. Deze berekende kostorijzen kunnen gebiaikt worden wvaar
diverse soorten serekeningen, hiproorbesld ten behoeve van investeringskeslissingen.

Energiedrager Hoeves haid

Inkaopprodustic

\fariabe|

Totale kosten
wast

Totasl

Warigbel

Kostprijzen

‘wast Totaal

Elektricitait brounerj

Boekela Kitth
Elektricitit brannen

Enschode KR Kivh
Elektricitzit brannen

Enzchede LS ki
E!;::xgrerlc':rltclt branncn ik
Witens-water me
Ercrivater Erecheds me
Eraraater Hengsla mF
Praducheater me
Sehkosld -
producheater 4°C

‘Warea rmd ] o
productuwater 857G

Ontgasteater m
Procasamter m
Aardgas nm*
Bingas nm*
Stoorn tan
High ternparature hot

1'.Eaer 12EEI=E et
Koude fglyao ) St
Kaalzuur tan
Perslucht nm#
Werewiling WE

Tabal 4-3: Quarzicht Integrale kostpeifzaen vah de energledragers

Het is niet mogelijk om de kosten in Takbel 4-3 te sommeren, omdat dit de kosten zijn die in totaal
aan de afzoqderljke evergisdragers toegeweazen zZijn, Weel van de kosten zijn later anderling
weer doo-belast, vanwege de wetruiken in het Ltilitetsbeadrijf zelf. Een santsl 2nergiedragers
daan Oberhaupt nist 1aar de afdelingen, amdat deze alleen als tussendrager in het utiliteitsbedrif
t= vinden Zij9. Van dz twintig energiecragers die er in totaal bij Galsch Zijn, wardsn er msaar
twaalf cok acht in e afdelingen gebruikt.

In Tabel 4-4 is daaromr neg een overzicht gegeven met daarin de werbriiken wan de
ehergiedragers binnen het utilifersbedrjf (UTS) er de hoeveelteden die jaarlijks via de
leidingbiug op de varschillands afdelingen teracht komen. Deze twee sommen uiteraard op tak de
totale productiet ceveslheden dig al in Takel 4-2 gegeven waren. Yerder staan hier ook de kosten

a0
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dig via deze energiedragers op de afdelingen terecht kamen Jteraard is dit ir tobzal weer € -
milinen.

In het wolgende Foofdstuk wordt beschreven ap welke manier deze keostsn doorbelast werden
aan de activiteiten die op dess afdelingen plaatsvirdsn. |1 de paragrafen Figrna wordt van iedera
ehetgiedrager een bescaripviig, de wiZe wasrop kosten tot stand komen en eeq asntzsl
aannames in de berskeningsmsthode gegeven.

Binnen UTC Naar afdelingen Warigkel Totaal
Elekiriciteit brounuw=nij
Enalkels kb kv
Elaktriciteit brannen
Enschede KK kvl ki
Elaktriciteit brannen
Enschede LS kvl ki
Elaktriciteit brannen Kk W
Hengelo
Witans~aater ¥ ¥
Bronweater Enschade ¥ ¥
Bronwater Hengzla m* m*
Productaater rm* m*
Gekoald - -
productwatoer <70
\eraarmd - -
producteater 8370 m m
Ontgasheater m* m*
Proceswater rm* m*
fardgas nm* nm*
Biogas nm# nm#
Stoom ton ton
High temparature het
wiater 120°C it it
Koude [glycaol] St Gt
Kaalzuur ton ton
Perslucht nm?* nm?*
Warv.iling WE VE
Totaal

Tabe 4-4: earZicAt Kosten van ensfgvedragers waor alleealia naat afdelingsn

4.4. Toelichting elektricteit

Elektricitedt wordt i1 wripwel alle processet hinner 2n huiten de brouwerij in grote hoeveslheden
verhrui<t en levert van alle energiedregers de grootste hijdrage aan de totale kosten; namelijk
ruirm € - miljeen wan de ruim € - miljoen.

Gralsch maakt voor de leveriag wan elekiriciteit gebruik van werschillende aansiutingen, waarb |
de aarsiuiting zan de browwser]) uimschoots het meest levet Wanaeer in dit rappaont awer
‘alzkiricitelt’” wordt gesproken, wardt dus ook elekt-icite t van dezz aansiting badeeld. fangezien
de ardere aansiuitingsn, bif de bronnen in Enschede (2 maal) en Hengels {de bitnerhaven waondr
riet  meagensmenl,  allen  werschilende  doelen  dienet,  zZin deze  oo< wvoor de
kostprisdaorrekening ook a & endare energiedragers aargemerkt.

De kostprizan van de elektricite t bestaan voor het grootste deel uit inkoopkosten. Yerder is er
raf een klgin desel aan afeelingskostan voor onder ardere afschrjvingsn van de tfransformataran.
Ce afgelopen jareh is de energiemar<t geliberaliseerd, waardoor onderscheid gemaakt wordt
tussen netheleer en commaereie e activiteiten als productie, handel en levering wan elektricitedr
(M, 20070, Werder dient energiskelzsting te worden betaald, 1etgeen wia ce stroomleverancier
gedaan wordt, Grolsch betaalt dus per aansluiting aan tyvee verschillende bedrijven:
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=  Ypor de aansluting op het net en het transpont var de stroom ontvangt men de eerste
factuur. Ce apbo.sw waq deze factuur is wat ingewikkeld, amdat - naast vastrecht woor
Zonwe  transport als aansiuit ng ook tarieven voor het gecontracteard vermogen en het
mMaximaal wvermogen ir een maand op =taan. Dit laatste tarief nodigt afhemers als
Grolseh it om piekbelastingen op 18t netwerk Zoveel megzlijk 12 wookomen. Yraag en
aanbod moeten bij elskiriciteir zovesl mogelik ogelik liggen; opslag is immens niet
rogeli k. Bovend en wardt e esn badrag geheved voor systeemdiansten, een badrag dat
Liteindelijlk bij andelijk netbshesrdar TenqeT terecht kaomt.

« [De tweede factiur komt wan de daadwerkeslike leverancier. Hierop staat natuurlijk
elektriciteit Zelf, et een chdescheid tussen piek- en daluren. Bovendien ward: met ceze
factuur de energishsffirg wan de overhe d geind.

Woor de regio Twente is Essent Netwark de netheheerdar @1 daamee verantwoordelijk woor alle
aanslutingan wan Gralsch en het franspor ermaatos. Voor deze diverse aansluitingen heeft
Gralseh we wverschillende toeleverends pardijen, die aak de energieheffing innen.

4.4.1, Elektriciteit voor brouveer] Baekels

Ce elekiriciteitsaansluiting bij de brouwerl in Boekele s weruit de groctste wan Grolseh, De
stroam wardt daor negen transformatoren binnen de browser 43 bij het energisgesau, 2 0 de
bierbereiding en 4 bij de bottelari)) naar de eindverbruilkers wedesld. Van vele installaties is
bekend wat het verbraik is, Zocat apsplitsing wan de kosten relatizf eenvoudig is.

De lever ng van de slekiriciteit wwordt bij deze aansluiting verzorgd door - Het contract met - is
afgelapen jaar geslaten, nadat de nkoopstratedis woor ensrgie is aangepast Grolseh koopt haar
ehetgie nu in gedeeltas in; ieder jaar wordt steeds een dzrde wvan de benodigde e ekariciteit wear
de komerde drie jaar ingekocht. Binren de kaders var dege strategie bleek - de voordeligste
asnkieder.

442 Elektriciteit voor bronnen Enzchede

it de bBronnen i1 Enschede-Naord woet water opgepompt am na behandeling te Kunnen
gebruiken als preduchsater. Er zijn drie strengen, Kotkamp, Schreursenvs en _onnskersizsk, met
diverse pompen, die wvia twee aansluitpurter wan stroom werden voorZien katkamrp en
BeohreLrserve via de wedeelkast aan de Raotkampwaa (KEMY] en Lonnskerbleek wia de
wetdes kast aan de Lijsterstraat (LS) Voor de aansluiting aan ds Kotkampaveg levert - de
elektricitsit; woor de Lijsterstraat is - de leverancier.

4.4.5, Elektriciteit voor bronnen Hengelo

Ca bronnan in Hengela, in de buunt van het FER-stadian, zijn pas sinds maart 20068 in gebruik
woar hel appompen wvan bronwater woeor dz proceswatensoorZizning De brotwaterpompen
wordan daar - wan straom voarZien wia een aansluitirg aan de Kuipersdijk in Hengele.

4.5, Toelichting watar

Water iz &én wan de dre heofdingredienten wvan ber (1aast maut en hopl, maar ook esn
belangrijk reinigingsmiddel. Deze scheiding in doslen is de raden dat er ohderscheid gamaakt
wiordt tussen product- en proceswater, die bovendied uit verschil endea branner komen:

« Het productwater kamt wanuit de bronnen ir Enschede-Moord, die al waren zangelegd
woar de oude brodweri] in die buur. Met een niguwe leiding ziin deze ook met de niguwe
hrouiver j werbonden.

= Voor de progeswatervoorgiering weard in de nizuwe brouweri in 2arste irsaniie nag veel
YVitehs—water ingekacht. Sinds maart 2006 is Gralseh hierin echter ook zelfvoorzienand.
De gemeenta Henge o blesk nog een gehiad in de buurtt wan het MOK-stadicr te hebban
wasruit watsr onttrakken meoest worden Er i toen een nigow bronnenveld met een
lziding naar de brouwerij aangslegd. De leiding voor Vitens-water, die in eerste instantie
VoOr e procesvwateryoorZiening werd gebruikt wordt nu rawvwalijks nog gebruikl, Dese
dient vooral als back-Jp woeor het geval & een calamiteit met dz bronwate ootz ening is.
Wyel wordt maandelijks een contracthoeweelheid aan water afgetomen, die bedoeld iz om
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de le dirg te spoelen. Dit water wordt gebruikt voor het sanitair binnen de browwerij, op
gen klein deel dat als proceswater waordt gebru ki na.

In totaal kamt er op jazrbasis ongaveesr - miljeen kKubieke meter water op de brouwearij binnen. COm
daar aen beeld bij te krijgen: e&n gemdcelce Mederlandea - werbruikt per dag ongevesr - liter water
(Minister e vat VROM, 20070, dus - - op jas-basis. Het verbruik bij Grolsch staat das gelijk aan
dat van - Nederlaaders. Per liter bier s bat waterverbruik riim - liter

Het opgepampte water wordt bij de inkerne wate-hehardelinge1 omrgezet in verechillende vormen
wah bruikbaar prodaet- en procsswater, Hoewel er wel degelijk esn werschil is fussen
waterbehandelingsn | en [, vaar de preductie van respectisvel k praductwaier en proceswatsr, is
gr bij de bhenetaring en binnen de financigle administratie geet onde~scheid tussen heide
gemaakt. O de Kosten van de totale waterbehaadeling toch te kKunnen alloceren naar de heide
zooten drajers, is de verdelirg van inputaragers er van de afzchrijvingan gemaakt ap basis van
Fet aantal geproduceearde kubisks meters product- als proceswater oo jaarbes 5. Overigens wardt
ook het persluchtverbruik geschat, amdat de cndedigoende bemetering b envan nog niet werkt.
Aangenatmen & ¢at 5% van het perslichtverbruik tan laste Kartval de waterbehandealitgen.

451, Vitenswater

Ce kosten wvoor deze drager Zijn viteraard de inkeopkosten var het wate- zelf, ds sansluiting op
Fet wateneidingennet en een klein deel voor de waterbelasting. Deze companenten kamen allen
tzng op de maardelikse factuur wan lewerancier Vitzns, Verder ziin er geen kKosten wvan
dootbelasingen o afdelingskosten. De aganleg wvan de watzdeiding staat wel op de
afschrijwingenlijst, maar wordt verdeeld over Zowsl product als proceswater, aangezien deze
leiding woo-al als back-up dient voor de beide dragers. De kosten van ceZe |siding ZiteEn hem
ramelik vooral in de grote capaciteit, die sllzen rodig zou Zijn als dit in de productie gevraagd
weordt.

452 Bronmwater

Aan bramwater Zijn zowel inkoopkosten als afdel ngskosten werbandes. Daamaast zZijn er
docrhelstingen vanJait andere dragers Hierondarwaordt 2en apsomming gegeven:
= Aar de staat (via de belastingzienst) en ¢e provineie Overjssel (bij een afname van meer
d=1 1200 v par maand) maeat respectievelik belasting en he-frrg wiorden betaalc voor
Fet onttrekken wan g-ondwawer aan de grond. Da tarieven per M~ bedragen in Z007 €
01855 woor de staat en € 00128 voor de provincie, WMaterschap Regge =n Dinkel,
20070
= [De afdel ngskosten voear bromwater bastaan Jit de afschripdngan voor de pompinstallaties
eh leidingsn. Vaaral woor bromwater Uit Hengelo Zijr deze kosten heod, omdat deze
woorziening relatief nieww is.
«  Tot glot worden kostan van elektriciteit doorbelast aan bramwater: de wverbruiken wan de
Fotkampweq en Lijsterstraat voar b-omwater uit Enschede en de wverbroiken wvan de
ELipersdik in Henge o voor bromwatar wit Hengelo.

4.5.3.  Productyrater (PDW-A)

Van brohwater in Enschede werdt in owaterbehandealing | in werschillende  procssstappen
praducteater gemaakt. Allersers? wordt het water ohtjzerd en ontmangaand, Zooat water met
drinkwaterkwaliteit antstaat. Wervolgens waordt het water naog gedecarboniseerd en door een actief
koolfiter en CO-utdrijfinstallatie geleid, om het gesch kT & maken als brauewatar. Voor deze
processan worden elekriciteit en persiucht gebruikt en verder is 2en deel stoom todig om no en
dan de koolfiters te egensreren. Bij het helz proces caat ongeveer -% wvan het bronwater
wetlore 8 5 Spoalwater.

Productwater wordt voor werschil ende doslen gebruikt, maar het belangrijkste is natuurlijk als
grondstof weor kier. In de eerste smap van het brouwproces, waar het beslag wordt gemeaakt,
wordt echter 3een gewoon producteater (FDW-A) gebuikt, maar venwvarnd pradusteater (POVY-
B85 Dere draget waordt op twee maniaren gamaakt wan POV -4
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= [Diect Jit de waterbehandeling gaat een deal van het PODW-A door de PDW-koe er, om
Fier koud productwater (PCV-4) wan te maken. DIt water wordt namelijk in de wortkoaler
gebruikt om inm ddels geproducearde wort af te Koelen alvorens het naar de gistkeloer
gaat. Tijdens dit praces warmt PODW-4 of toT POW-85.

« Bowverstaand proces levert echter net woldoerde POWY-BS op, dus daarom wordt met
behulle van stocm en gewoson POW-4 in een warmtewisselaar nog extra bijgemaakt. Een
laatste  stroom  POWV-A wordt nog in bees ontgastwaterinstzllaties  gebruikt  om
ahtgaswater (O] te maken. it alles is n Figuur £-2 duidelijk 1& Zien.

Ce <osten van POVY-A bestaan voo- aen groot deel uit irput wan bromwater en het werbnii< van
elektricitsit, perslucht zn stoom. Ve-cer Ziin er diverse afdelingskosten, waarwan afschrijyvingsn
voor de grootete input zargt, Zoals in de inleiding van deze paragraaf al besproken, Zijn de kasten
wasrbi geen onderscreid gemaakt kon worden tussen product en proceswater verdeeld op
basis van de praductieverhaud ngy van de bheide soorten.

454, Gekoeld praductwater 4°C (POW-4)

Gekoe d productwater wordt bitnen het interne Ltiliteitsbedrif gemaakt, door gen stroom POW-A
af te tapoen en door de productkosles te leiden. De extra kosten boven die wan gewoon
productwater worden dus veroorzaakt docr de FCW-koeler en de input van koude.

4.5.5. Vernwarmd produstwater 35°C (PDW-85)

Warwarmd productwater wordt woor qet grootste gedeele gebruikt om bes ag wan te kunnen
raken. Het resterende deel wordt gebruikt deoor de CIP-irstallates, zowel binnen de
bierbersiding als de sottelari.

Warwarmd productwater antstaat, Zoals hisrboven beschreven, in twee installaties. Aan de ene
kan: vareamt de waorkoelar POW-4 tot PCW-BS Dit is echter riet genoeg, dus wardt &r in esn
warmbewisselaar met stoom wat hijgemaak! en extrs opgewarmd. De kostorijs van deze crager
bevat dus 2ok irput van bezide delen. Aan de ene kant is er inputdrager POYY-4 die wordt
venwarmd in de wortkoeler, aan de anders kant is er input van POW-£ en stoom woor het
bijmaken wan de drager. Smdat @ binnen ket brouwhuis alleen totaalmetingen zijn wan het
stoormverbru kK, is op basis van een schatting met hebulp van de farmuls voor warmecapacited
(O w-m- ALY en ervaring var de ufilteitseodrdinator aargenomen dat 5% wan het totale

stoarmeerbry K in het bromwhuis wo-dt irgezet om POW-B5 bij t2 maken.

4.5.6, Ontgastwater (OW)

Ontgastwater is esh bijZondsns vorm var productwater. Hat wordt geproduceerd in de filterkelder
en voor het grootste deel gebruikt als oevoeging aan het bier, om 2o een continu gelijkbl jvande
‘staride’ te hehouder. Qak wardt het gebriikt ar leidingen wvaor i spoelen, vaordat ar een
stroam bier doorheen gestuurd wondt,

Cntgastwater is een relatief dure enargiedrager. Aar de ene kant cmdat er 2en teeetal dure
installaties vaor nodig 2 jn, maar ook amdat POW-A ervoot gepasteLriseerd en weer afgekaeld
roet wiorden, Er is dus zowel warmte [in de warm wan HTHW) & s Koude woor nedig. Van koude
is &t geen dirscte meter sangesloten, maar op basis van een schattingsberekering waordt
aangenamen dat het gaat om 799% van het koudewverbruik n de Silterke der. Tot slet is ool
koozuur nodig om het water wvan zZuursmof te ontdosn, Omdat wan deZe drages geen
ohderliggende meters bekend Zijh, wordt o sasis var schatingsn van de procestechnologen
gangencmen dat het om 20% van het totale koo zuurverbruik gaat.

4.5.7. Proceswater (PCW-A)

Ce tweede grote stroom water 15, nzast de versciillende vormen van productwater, heat
proceswater. Het overgrote deel [ongswveer 55%) wordt gebruikt in de bottelard, woor de
werschillende flessenspoelrrachines, krattemaassers, pasteurs e dregers. Verder gaat een groat
desl (Z2%) naar gist-, lager-, filter- en druktankkelders bnnen de hierbersiding. et overige
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wathruik van angevear 14% kamt voor rekening van de ketels, de koeling, da kaolzuurinstallatie
en de afvalyaterz Jiverirg in de Wtiliteitevoorziening.

Proceswater wordt geproducesrd in waterbehandeling I Hier wordt het serst ontijgerd en
ontmangaand zodat drinkwaterkswalizat ontstaat 2an gaat het doar een sotief koolfilter, waara
ook het desl Viters-water dat voor praductie gebruikt wondr, wordt toegevoegd. Tot slot wordt het
water neg ohthard e waordt er chloordicxide toegevoegd voor desinfectie, zodat het geschikt is
als proceswater dat de installaties schoonmaakt en zo min mogelijk aantast. Cok hier gaar
ongevesar 5% van het bonwater als spoalwate ver ofren. Owetiners dgaat ir 1et daadwerkelijke
proces esn desl van et proceswater nog door een extra ontharder, om hst als suppletiswater
woar Je ketels t2 kunnen gebruiken, Omdat de extra behandeling maar relat ef Klein is, hesft heat
weinig 20 dit kestentechnisch uit te splitsen: het gaat bevandien am ean -elatief Kleine stroom.
Woor dit onderzoek is dit dan ook niet gedaan.

Ce kasten woor proceswater bestaan woor eeh groot deel uit afschrips ngen woor de instzllaties.
Werder worden er kosten deocrbelss: vanuit verschillende enangiedragers: naast hronwater uit
Hengelo an gen desl Vitensawater is ar ook input var elekiric teit stoom an parsiucht,

4.5. Toelichting warmte

Het grootste cedeefte van de warmte is rodig in het brouwwhuis, waor het kokan vaq het wort
Maar ook in ce hobtelari is warmte nodig, ondar andeare voar het spoelen van flessen en kratten.
Tot slot waordt warme oak gebruikt om de Limes te verwarmesn; in ¢2 wintar gaat 12t higrbi om
eah behoorijke hosveelheid.

Binnen Crolsch zijn er twee belangrijhe warmtedragers: stoom en ATHW. Stoom wordt
gepreducesrd door twee stoamketels — dis worden gestoakt met aardgas — en en icinerator —
die met biogas uit de AWZI en aardgas wordt geveed. Met kehulp wan wii® warmtewisselaars
itwee op iedere ketel en &&n eop de incireratory 2n drie economisers [een soort
rockgaswarntewisse aars, op de ketels an incinerator: wordt een deel wvan de warme Uit
respectiovelijk stoom en rookgas ongezet ir HTHW.

Er liggen ean aantal ontwerpkeuzes bij de houw van de niewws bouweri ten grondslag aan de
Fierbowen beschraven situatie. |n faite zou &€n stoomketel namelik waldosnde casaciteit hebben
am de brouwetij van wammte 1& wvaorZien. De tweede ketel staat er echter als stand-by ketel, Zodar
in het cewal van een uitvallends eerste Ketel de productie gewoon door {an dragien. De
imeinerator s als het ware eeq geunverbrander. De kelZe qiznvodr heaet te msken met sen
belangrijks niewwbeuwsis om de geuremissis woor amwanenden te minimaliseren. |n deze
installatie woret nameslijk de lucht uit het browwhuis, Fet bisfilber Eij de AWZL en de regensratie bij
de Koolzuurbehandsling met behulp van het biogss uit de ANE en sen deel aardgas verbrandt,
Zodat de geuremissie uit deze installaties ot nul beperkt wiordt, Korom: de stoomvoorgiening is
riet de meest efficignte, maar wel de minst ris covolle en daarmee meest wensalijke situatie.

Btoam wordt aleen in het brorwhuis (2n wat kKleite delsn binren het utiliteitshedrif om fitsrs ta
kuninen regenerstren) gebruikt, vaar het kokan van het wort. De rest var de warmtevoorzieniig
komt wan het heetwatersysteem. In pritcipe zou de totals wamteveorZiening met behulp wan
stocm garealiseerd kLnnen worden, maar men heeft om eeq aaqta redenen gekozen waor
HTHW. Transport wan warmte door micdel van HTHW is eenvoudiger en efficisnter omdat er
rminder leidingverliezen optreden an Fet een lagers druk heeft dan stoom. Verder iz een ATHW-
systeem minder belastend voor materialzn en makkelij<erin te regzlen dan ezn stooncircut.

4.6.1. Aardgas

Aardgas is na elektriciteit de tweeade grote itkocp-kostensost waq het ensrgieversruik. Het gas
komt bj Crolsch in twee straten bij het ontvengststation binnen en wordt veor het grootste deel
getransporeerd naar het ketelhu 5, om er stoom en vervoloens HTHW mee te maken. Verder
gaan er nog enkele Kleing stromen naar de colshnes in de bottelar), woor onder andere de
faliekrimpmackines in de colonnes 4, ¥ en 8 en ==n kleine stoomgensrater bij co onne 1. Deze
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staam, benodige woor de reiniging van de “usten, wordt ter plekke germazki, cmdat transport
vanuit het utiliteitsgebo.ny e kosthaar Zouw Zijn.

Eij inkoop van aardgas wordt sinds de liberalisering »&n ce energiemsrkt evenals voo- elekiriciteit
onderscheid gemaakt fussen natbetzer (aansliting er ftranspart], gecadrdinesrd doar de
overheid, &n commercigle activiteiten (2oals produete, handel en levering), waarbi] diverse
bedrijven de markt Kunnen betreden (MMa, 20070, Derhalve onfvangt Grolsch ook vaor ag-egas
twee facturan:

« D& zerste antvanat Grolsch iedet lovartaal, van gasretbehesrder GasTranspet3Senices
{ZTS], een welle dochter van ce Casunie, det 02 hasr beurt wee- 2en staatsbedrif is. Er
wiordt steeds esn vast bedrag setaald voor aanshiitirg op het gasnet.

«  Wan leverancier - entvangt Gro sch maandeliks een factuu- met diverse componerten.
Het grootste bedrag is woor de everirg van aardgas 2&If. Varder worden op dezs factuur
ook fadditicnels) capacitet en transport werrekend. 2it lastste zijr bedragen die
Liteindelijlk bi] GTS terscht Zullen komsn, maar vatwees esh verauderds facturatie nog
daor - wordeh getnd. Tet slot word” via deze factuar oo+ de energiebelasting geheven.

Maast inkoopkosten Zin er ook diveci afschrivingen woo- het gasontvangststation aan aarcgas
toe e wijzen, Varder is er een doorbelasting war elektriciteit die in het onbvangsstation werbruikt
wardt.

4.6.2, Biogas

Ce zfralwaterzuiveingszinstalatie ap het terrein wvan Grolsch heeft twee orete woordslen.
Al eresrst wordt de hoswvesiheld verailing met ohgeveer 80% geraduceerd, waardoor minder
wehvldil ngslasten aan het wakerschap betaald hosven woden, Bovendien wordt de aanmwezige
wetvulilng in het afvalwsater door anasrohe basterier (kiemassal afgehroken wzarhi bruikbsear
bicgas imethaan) vrijkomt. Deze tweeadsa grote gasstroom 1aast aardgas, baslaat gemriddeld van
september 2006 tm augustus 2007 2elfs angeveear 15% van 2 fotale Jasinnamea.

Ce kosten van ds totale AWE] bestaar it verschillerde enderdelen:

o Als eerste is erinkoor’ van waterschapslasten per vernvu lingseenteid die anrdanks de
ZuUivering nog ap het ricol geloosd wardeq. Ook most er aan de gemeents rioolrecht
betaald warden, per geloosde kubieke meter water, Ormdat deze kosten direct aan
weheliling toe te rekens Zijn, Zal higrever mest te vinden zijn in paragraza®4.10.

»  Werder zijn et afdelingskasten wvoor pessoieel afschrijy ngen en onderhowd vat het
gebouw 2n de installaties.

» Tot oslot s woor de zZuivering input van elekiriciteit, proceswater en persiicht nodig.
Hierkij is het pers ushtvarbruik, nat als bij de watzteehandelingen, geschat op 9% van dea
totals persiuchtproduct e

Tot oo heden werden kosten voaor de exploitatie wan de ANZ| niet toebedeeld aan biogas, omdat
Fet als bijproduct uit de AWE| werd gezien, dat primair als dosl hesft verailing tegen 22 gaan.
Wanaf nu Zullen de koster wan de 80Z| echter wel worden verdesld over deze wes dragers; er
worden immers wel degel jk kaosten voor hingas gemaakt.

In het vernieuwds madel werden <osten die direst aar een drager toe & wiiZer zijh cok direct
docrhelast Voor de overige Kesten is een apart model gemaakt, op hasis van de theorie over
joint eosting (Lrury, 2002, pp. 173-185). Dit kan het best geillustraerd warden aan de hand van
Figuur 4-5.
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Figuer 4-5; Vardeingsnrods! kasten hicgas en vervoiling

In principes is de ANZ] onder te verdslen in een tweetal belangrij<e onderdelen:

o D& echte afvalwaterzuiverirg AW, waar de verviilde afvalwaterstromen wanuit de
higrbergiding en bottelarj binnenstromen en  waaruit gezubeerd  afvalwater en
Fwavelhoudend bicgas komen,

=  Het ovderdesl BER, wazar diwaterstofsulfide uit het gas wordt verwijderd, zodat bruikbaar
hiogas ontstaat.

Cit tweeds arderdesl dient dus allzen woor biogas: de afdel ngskosten en de benodigds NpLtwan
elektricite t, proceswater en sersluczht hiervoor worden daarom direct aan biogas toecewezen
Omdat de afschrijvingen wan de AWZI niet gesplitst zijn naar onderdes|, wordt aangenomen dat
10% wvan de totale afschriving toe te rekenen iz aar de BSRE. En amdat de hoeveslhedan
inputdrager voor de BSR et sxsct gemeten worden, is op basis van evaring een schatting
gemaaktwan de percentages var de totals verbru Ken in de AWZl e~ benadigd zij1 voor louter de
BSE.

Ce kosten woor de A0WZE mosten op esn andere manier worden verdesld, omdat e twee soarten
outpLt z jn. De thearie aver joint costing is hierbij niet direct toapaskaar, want het gaat 1iehij riet
om halffabrikaten of eirdproductes, maar or kiedas - a2en  inputdrager  wvoor  de
warmteyvearzianing — en wevuilingseenheden — de gedeatzlijk gezubarde afalstoffen. Wel kan
eah vaiant op de ‘net realizabls value methed’, zer methode die vesl i de procesindustrie wondr
gebruikt (Crury, 2002)  waorden toegepast Hierbil wordt gekeken raar de waarde van de
werschillende producter vlak na een afsplitsingspunt waarna de verdeling hisrvan wordt gebruikt
am de kKosten van wadr dat punt over deze productsn te vardalen.

Bij de &WZ kan dit principe ook toegepast worden. De installatie heeft immers als doel te
besparen en in dig Zin hebben de beide soarten outplt dus ook waards ten opzichtz van de input.
Ceze waarde is eanvoucig Uit te drukksn n geld, doar hetverschil i1 input en autpus te bekijlken.
Aan de ene kant wordt er door de ziuivering encrm bespaard op vervuilingslastet 1et aantsl
eyl ngsesnhaden wo et met ongevear 80% gereduceerd. Aan de andere kant ontstaat er
biogas waardaar &t flink bespasrd wordt o5 aardgaswerbruik.

Ce besparing op verdliling komt neer op ruim € - miloen, er op aarddgas op riim € - tan.
Qpgetels Komen dere twes Baspatingsh Ul op ondeveer € - milioen ap jaatbasis. Ongeveear 0%
Fiersan wordt dus bespaard op weoailingslasten, en raim 10% hiervan wordt bespaad op
aardgas. Deze 9010 verthouding werdt nu ook gebruikt em da kosten van de 8007 toe te kennan
aan de dragers veniling en hiegas. Veor vervuiling zal de verdere kestprijs in paragraaf 4.10
wiorden toaegelicat.
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463 Stoom

Ce kosten woo- stoom bestzan naast afschrijvingen op de ketels wooral ot kosten war de
inputdragers aard- en bioges. Varder wocen ook proceswater — onthard, als supplet ewater — en
elaktricitait warbruikt.

4.6.4. High temperature hot water 120°C (HTHW)

Waar HTHW ziin er directe utilteirskostesn voor de afschrijvinger wan de warmtewisselass.
YWerderis stoom de enige inputdrager die voor kester zorgt. In de berekening waordt verwaaricosd
dat eer deel ven ce wanmba i1 het HTHW uit de rookgassen wan gasverbrancing komt.

Bij HTHW zijn de onderligaerde maters ap het moment nog shbetrouwbaar Bovendier sammen
de delen niet op tot de totaalmeting. Vardaar cat de verbruiken van HTHYY bepaald wiorden door
de fractie wan een daelmeting teq opZichte wan het totaal wan de deelmetingen te
warmenicyvaldigen met de totale produstie in het utilteitsbedriif, de enige wel betrouwkare meating.

4.7. Toelichting koude

Maast verwarming, is oo koude 2er belangrijke energiedrager die ondar andere gebruikt wordt
woir het afkaglen van wort {via FOW-4), het Koelan van de tarks in de gist- en lagerkelder, hat
afkaelen wan bier bij pasteLrizatie en als kaelmiddel van allerhande nlimtes.

Het koelsystesm van Srolsch bestaat Ul drie gesleten circults: e&n primairg an twee secundaira:

«  Het prifnaire ciredit is het eigenlijke koslsysteerr. Daze staat in het Ltilitsitsgebouw &n is
gerdld mst ammaniak. In de cyelus wondt deze stof eerst gecomprimesnd. Higrvaor is
ver| elekiriciteit nodig, de belangrijkste inputdrager wan koeling. De ammoniak gaat
vervGlgens onder hoge druk en met hoge temperatuur raar de condensor, waar het de
Fogs druk Zal holliden, maar de (keglere) amesvingsterperatuur aanreemt. Daq wiodt
Fet gedxpandesrd, waarsi et omngekesrde gebeurt war de compressie, Zodat de
ammaniak 2en [BAgs temperatuur met ean lage drak krijgt. De gekozide ammoriak gaat
door warmtewisselaars, waarbi de tegeanstromen bestaan uit de secundaire geslaten
circuts, gewvuld met glycol Ce koudsdrager glyool koet af, en de ammoniak verdampt
wear, waarna het hele proces in het primaire circuit opnisuw begint

o D& met ghesl gevulde secundzire cirelits zijn verantwoo delijk waor de kasling binnen de
browweri door smgesvingswarmte op te nemen Het eerste  circuit  koalt  de
koo zuurbehandeling =n  gist- en lacerkelder, het tweede systeer zomt  wvoar
ruimtekesling in hallen, <antoren en magazijnen en woor koeling wan filterkelder en de
pasteurs, YWoor de berekening wordt gesn ahderscheid gemaakt tussen de cireuits. Er
wordt ean Kestptijs berekend par digajoule ithermisch).

Ce kogten voor de Koeirg Zin wvoar e groot deel fongevear $5%) vast, voornamslik vamaegs
de afschijving van de enorms insta latie Boveadier wordr doar et grote sppendaktegekii< ook
g graot dee van de ndirecte afschripdngen toegewsazen aan koude. Daarnaast is ar input van
elektriciteit &n aen deel proceswsater woor het koelan bij de condensar eh het aanmaken wvan

glycal.

4.3. Toehchting koolzuur

Faoalzuur wardt wooral gebruikt bij het afwillen, als toevoeging aan het bier, maar ook am te
Fargen dat er geen zuurstaf meer b 1et bigr kan Komen, waardoor het bigr 2eu0 kunnen bedenean
(oxiderer). Mormaal gesproken ontstaat bij de vergisting wan bier riim woldosnde kodlZuur om in
de bottelari aan de wraag te waldeen: Gralsch s vierin dus zelfvoorzisnend. Het koo Zuur worde
efgevangen en oncergaat wervelgens een behandeling in hat ut liteitsgebouww, Hier wordt schuim
afgescheidsn en wordt het gewassen, alvorens het wordt gecomprimeerd, gefilferd en gekosld,
Fodat het als doeistaf Kan wordsn  oppeslagen woordat het naar de wverbriikers worde
getratsponeeard.

Ce kosten voar koolzuur besaan voor een graot deel uit afdelingskosten — hizfn Zitten ook
kosten woor het ingekochte kealzowr, mocht dit cnverbocpt nodig geweest Zijh — en
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doorbelastirgen vanut andere dragers. Elekbriciteit wordt wvoornamelijk verbruikt weoor de
carrpressare, proceswater voar het wassen en schuirt afsekeide, stoom vaor het regenetarsn
van filters, HTHW woar het wassen en koude woor de Koelirg. VYoor HTHW is vanwegs een niet
werkende meter aangensman dat het gaat om - G (Gigadoule thermisah) per jaar.

4.9. Toelichting perslucht

Pershicht wiordt geproduceend door compressoren in het utiliteitsgebouw. In tatzal staan er vier,
waanan er meestal maar twee in Jebraik Ziin, D& drager wooot binneh het ut lizeitsbed rjf gebruikt
voor het heluchten bi de watzmehandelingen, bij de afvalwaterzuivering, de Koelinstallatie,
koo zuurinstzllatia =n het ketalhuis. Omdat allean de eerste twee van deze hemeterd zijn, waordt
woar deze berekeningen aangsnomer dat de overige verbruiken nihil Zijh, Verder wordt parsiucht
i dive~se installaties gebruik? in de biebereiding en —werwerking, voor bijwoorbeald het sturen
wah kleposen, maa- ook het droogblazen van exporflessen.

Ce kosten woor perslucht kestaan naast afdelingskosten Zoals afschripvingsn, Lt input wan
elektric tsit voor de compresscran,

4.10. Toelichting vervuiling

Hoewsl wvervliling  natuurlijk geen echte znergizdrager is, wordt hier wel een dergelike
berekening op losgelan, Zodat de relatief hoge kosten weoor heffingen en de installatie ook
daoorbelast sunneq waorden gan de afdslirgen — of producten — die de vervuiling veroorZaakten.
Bovendien maakt de AWZE| cok deel uit van het dtiliteitshedrijf, waar ook enery ad-zger hicgas
wordt geproducesrd.

Ih paradraa 4.6 is anger het kepje Biagas al te virden hoe de vaste afdelingskosten en de input
van benodigde d-agers bij de ANWZ| verdeeld worden over vereu ling en hiogas.

Waor weraliling zijn er echier ook directs utiliteitskosten voor 'ivkeop”

«  Allerserst moet aza1 et waterschap Regge en Dinkel, dat haar geld int via cenTasl
belastingkatoor Lococensus, worden  oSetaald  woor wvendilingseenheden [(WE) of
imworeraquivalanten (IE]. Cnder een WE of IE wordt werstaan: de gemiddelde
Foeveslheid afvalstoffen die door een imwonsr per etrraa vanuit het huishouden wardt
gelaosd, vigedrukt in ket benedigde zuurstofesrbruik voor omzetting vah deze stoffen.
Jaarlijks sntvangt Gralsch een factuur voor het gerriddelds aantal uitgestaren VE's in dat
jaar. In 2007 kost &&n WE € 49,08 en warden ongeveaer - VE's utgestoten: het gaat dus
om e2n aanzienlijk bedrag.

= Maast de lasten voor vervuiling moet er aan ¢e geresnte Enschede belasting betaald
worden voor rinclrechten, per uitgestoten kubieke meter afvalwater.

Wanwege de hoge kosten van esn VE is het van belang om de AW goed ingeregeld te hauden,
bij slechte rendementen <unnzn kosten immers snel oplopen. Verder is het belangijk dat de
organisatie zich bewust iz van waay lingskoestan, juist omdat ze nawwelijks opvaller: de Zuivering
winet pas na de processen plaats. Zo 2ouden bigrverliezer 2o min magelijk plaats moeten vinden.

4. 11.Conclusia

In dit hoofdstuk Zin alle energied-agers, wn prodoctiewiizen en d& kosten dig envoor gemaakt
wordeh, beschreven. Met behulp van de interne verbruiken konden de integ-ale kostpriizen wan
deze dragers worden beekend. In Tabel £-3 is gen samervatting gegeven van alle kestprijzen,
WaErmMes op nawwkelige wize investeringsberekeningen uitgevoard kunnen worden Verder
kuriten de Kosten na de herse-celing relatief eervoudiq aan activiteiten worden toegekend. Yan
de kostenverdelirg hiervaoris n Tabel 4-4 een overzicht gegeve. De deorbelastingen zzIf zullen
it hat wolgenee Fosdstu< worden toegelicat.
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5. Kostenallocatie naar activiteiten

In hat worige hoofdstuk was te lezen heoe de kesten van de utiliteitsvocrZiening worden verdeeld
ove” oo verschillends energisdragers en wat de (integrale) kostprijzen wan deze dragers
wvervalgens Zijn. In dit hoofdstuk wardt de wolgende qroep onderzosksyragen beantwaord, waarin
de kosten wan de energiedragers aan de verschillende activits e worden tosgewszen en en
tanefl per cost driver wioot bepaale, daarbi rekening houdend met de wasts eh variabele kosten.
Om oeen verankeing van deze allccatie in het kostprijssysteem — zoals dat nu in AP zit — te
kunaen bewerkstelligen, wordt hierbi) & rekening gehouden met de schtecronden wan dat
systeem. In het wvalgende hoofdstuk zal een Litgebreidere baschrijving valgen wan zaken die in dit
systestn Zouden mosteq veranderen om de Kosten van de utiliteitsvonrZisning uiteindelijk beter
raar de eincproducten te kunnen alloceren.

5.1. Mathodiek

Aan het &ind wvan de berekeningen uit hoofdstul 4 zijn alle kosten werdeeld over de
ehergiedragers, dis uitzinds ij< naar de afdelingen gaar. In Tabel 4-4 is gen overzicht gagsven
van de hoeveelheden van iedere ensrgiedrager die daadwerkelijk in de afdelingen werbruikt
wordeh, met daarbij de door e belaste kosten, In Figuur 5-1 Zijh deze ota & door te belasten
kosten van dz ensrgiedragers vislees| wesrgegsven in eaen cirkeldiagram. Het totaal van deze
kosten is natuurlijk € - miljos.
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Figuir 510 Verdeling kosfen van enargiedragers voor sffocalie naar sfdalingen

Om ode kosten te kunnen verdelan ower activiteiten, warden de esrste twee van de vier stappen
woar het cntwerpen van ean ABC-systesm — zoals ir paragraaf 2.1 beschrgven — doorlopan O
wil Zegoeh dat dg relevante activieiten binnen de organisatie gevdentificesrd worden en de
Ltiliteitskosten met behulp wan wverbruiken per activiteit (de cost drivers) aan deze activiteiten
toegewszen worden. Omdat et ABC-gysteem 5] Grolsel a bestaat, is het mogeljk om de
wetschillende activitziten celik te s32llen aan de al bestaande. Een uitgebreide omsahrijving wan
de sfdelingen en de activiteiten cie in de brouwerij plaatsvinden is te vinden in Bijlage A.

Eij het doorbelasten van de kosten naar activiteiter zal onderscheaid gemaakt worden fLssen
vaste- en variabele kosten, doer middel van de methode dig i paragraaf 3.2 beschrever s &1 bi
Fet berekenen wan de kostprizen van enerdiedragers ir hoofdstlk £ al is toegepast. Om dit te
kurinen doen is het ook nadig om de {activioe] cost drivar voar iedere activiteit te weten, wsarmee
stap: 3 wan het andwerpen wvan zen ABC-systeem ook wordt gedaan. Hiervoor kan in eerste
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instantie de hestaande cost driver Lit het systeem gebruikt worden, maar er zullen ook andsre
plausibele cost d-ivers getest wordan op hun geschiktheid.

Als eerst worden in paragraaf 5.2 ¢e activiteiten binnen Gralseh bhetsemd waarnaar
Ltiliteitskosten kunnen worden gesllaceerd. Vervolgens valet in paragraaf 5.3 eeh besaarijving
wah de deorbzlasting van ds kosten, met enderscheid tussan wvaste en variabale kastan. Tot slot
komen in paragraaf 5.4 enkels b jzondereaden en aanrames per energigdraget san bod.

B.2. Activiteiten in de Brouweri)

Ce activ teiten waarnaar geallocesrd gaat worden, komean allen uit et hu dige systeam ir 8AP. In
Foofdstuk § zal vitgebrsider op dit sysseem wordeh ingegaan, maar hier wardt &1 wel toegelicht
Foe de werschilence actiiteiten gevanden worden ir dat systeem wai Grolsch, Zowsl
ehergisdragers a s activiteiten worden hisrn namelijlk aangemerkt als prestatiesearten (Fr3), wan
wasrlit kosten raar andsre prestatiesoorten of afikelen worden doorbelast. Een prestatie is
gedefinigerd als een specifieke dizst (handeling) of product die deor een afdelirg wordt geleverd
(Hagerdik, Harsweld en Lalkens, 2001). Het systeer is nog niet velledig uitontwik<eld, wart er
bestgan ook prestatiesooren voor overhead, waar varuit kosten met een verdeelzleutel worden
doorbelast aan artikelen.

Woor de allocaties van ufilteitskosten zijn de prestatieseoortan gezocht waarbi ook utiliteiten
werbrui<t worden. Zo Zullen prestatiescorten waarop personeelskosten san producten worden
toegekend, niet worden bahande d. Verder is gekozen om prestatiesoorten dig in werkelijikheid
wellicht neg spgesplitst Zouden kunnen worden in meerdere deelprestat es, te latsn Zoa s Ze in
Fet kasterijssystesm zitten.

Hieronder zuler de relevante osrestatissoorten met een beknopte orrschripding wvan de
bijbehorende werkslijke activ teiten cegever worden. Ce prestatiesaanten zZijn hierbi] gegroepeerd
op zas hoofdeategorieén: utilteitsbedri f, bierbereiding, bottelarj, irterns logistiek, exterie
lagistiek an owerhead. [0 hat kastprjssvsteam in SAP zijn de prestatiescoren = vinden op
kostenplaztsen. In hoofdstuk & wordt dit betes uitgelead, maar vaor de mogelijkhaid tot
tzrigzoeker in het systeem, wordsn ook hisr de bi de orestatiescorten horende codering,
kostenplaatsen en nummers steeds aangegeven.

5.2.1. Utiliteitsbedrijf

Ce actwieiten in het ulilteitshedrif Zijn in het vorige hoofdstuk uitgebreid heschreven. In dit
FoofdstLk zal hier niet werder op ingegaan warden, want het deel ven dit heofdstuk is juist de
kosten wan de outpdt war het uliteitsbedrif — de kosten per output-energiedrager — doar te
belasten naar prastatiesoorten in de overige afdelingen.

522, Bierbereiding

Ce bizrbersicing orvvat het geheale praces wvan water tot helderbisr, dus war brouwer, vergisten,
lagersh, “itreren tot en met Tensport raar dg draktanks, Officieel valt het utiliteitsbedrijf ook chder
de afdeling Bierbereiding, maar deze apsplising i1 categoriegn staat hier los van. In Tahel 5-1
zijn de betreffends prestatiescorten weergegaven.

Hostenplaats m Omschrjving activiteiten Pra

Tabel 5-1. Aciiwitertan woor anerdie In de bierbaraiding

5.2.3. Bottelari]

In de bottelar] wordt het heldemier afgevuld en wverpakt op wverschillende colonnes, dis in
paragraaf 2.3 besshreven ziin, Per 1jn 2jn er over het algemesn twee typer prestaties, voor
wullen en verpakken. Met behulp van een machine-uurtarief wia-den de koster doorbelzs: naar de
producten. Yerder Zijn er op diverse lijinen nog wat extra mogelijke prestaties, voor het werpakkan
it andere typan varpakkingen. In Takel 5-2 staan de prestatizsodtten per afvullijn uiigewearkt.
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Kostenplaats m Omschrjving activiteitan Pra

Tabel B-2: Activitaitan voor aharghs it oe Botfalavf

524, Interne logistiek

L interne logistiek betrafs het opslaan en verplaatsen van goederen binnen de Erreingrenzen
wan Graleck. In Tahel £-3 staan da verschillende act viteiten weercegeven.

Kostenplaats m Omschrjuing activiteiten Pr3

Tabal 5-3. Activiteiten voor anergle bif de infernea fogisifek

525, Externe logistiek

Ce extene logistiek omvat ce transportkosten van de producten nas- de klanten. Omdat hier
geen enengie vanuit de browweri voor gebrJikt wordt, Zijn er ook geen relavente activieiten voor
dit enderzoek. Owverigens wardt de toskenning van deZe kosten aan producten ook buiten SAP
gedaar. Hienan Zijn dus geen prestatiesosren bekend.

526 Overhaad

Ce laatste categorie actviteizen orwvat cverheadactiviteiten. De restkosten op deze activiteiten
wordan wia san tarief doorberakend aan de anikelan. Een overZicht wan d= prestatiesooren is te
Zign in Tebel 5-4.

Kostenplaats m Omschnjving activitcten Pr2

Tahel -4 Acivitaitan voor enargia in ovarfread

BE.3. Allecatieberckening utiliteitskosten

Mu alle mageli ke activiteiten bekend ziin, kunnen de <psten die op de energiedragers staan,
worden doorbelast taar de astiviteiten In feite Jebeurt dit op deselfde wijze als waarap de
ehergisdragers in het utiliterrsbednjf anderling Zijn deorbelast. De cast drivers Zijn voor iedere
ehetgiedrager de verbruikshoeveelheden van de bereffends drager.

Ce precieze allacatizmethode wordt hierancer behandeld. Eerst Koman de algemene aarnames
aan hod. Wervolgens wordt uitgelsgd hoz er onderseheid gemaakt wordt tussen vaste- en
variabele kosten en ten slotte wardt een totaalaverzicht gegewven van de doorbelastingen.

£31. Aannames

De algemenes aanrames woor allacatie var utiliteitskosten naar activiteiten worden hier cegeven:
it paradraa” S.4 waorden de specifiske aannames pet enamiedrager genoemd.

Het is mogelijk dat een deel van de verbruiken niet naar een prestatissoort, maar direct
raar ati<elan wordt gealseeerd. PCAVV-BES is immears gen grordstof voor de verschillehdes
bieren en kan caarmee dirsct asn de bieen (of eigenljk worsooien) worden
oegewsZan, Ohgevest Fetzefde geldt voor wereuiling: een deel qiervan kKan dirsct
worden twedeschreven aan de producten zelf, omdat er verschil iz in da vercarzaakte
wehvliling ser type wort. Dezelfde redenaring gaat op voar delen vwan het antgastwater en
koolzuur.

De verbruikshoeveelheid van een eneryiedrager op een activite t wordt steeds bepaald
aan de hand van mstinger it PEME. ok Ferbi, worden de verbriiken over de maandan
maar: en apri 2007 wear als schatter gercmen veor Fet tolale jaarveraruik, om de
radenen die in paragraaf 4.2 al genoemd zZijn.

Als bet geed is sommen de deelmetingen op de zfdelingen op tot de totaalmeting. Bij de
rmeeste znergiedragers is dit niet het geval Er wordt daarom per energiedrager esn
sluitpast in het lewveh gercepen, waardoor de hosveelheid drager die wan het
Lriliteitsbed -ijf naar de afoslingen gaat oo< daadwerkslijk worot gebruikt en waardoar alle
kosten warden doarbelast De kosten hizrdaar Zullen uiteindelijl terechtkomren o de
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ovemheadsctiviteit woor productie alcemesn, waar wvaruit deze vanzelf weer ki de
artikelen it zullen kamen.
= Bi] zen aantal meters wvan verschillende enerdiedragers kan geen splitsing warden
gemaakt tussen een tweetzl activiteiten. Ower het algemesn zullen de hij deze situatie
gehanteerde werdeelsleutels worden genoemd in paragraaf 5.4, maar bij de gist- en
lagerkelder en colonte & speel dit orobleem b meerders energiedragers. Deze
algemene vardealslautels waorden daaror al geroeend:
= Deverbruiken van e elaric teit, ontgastwater, HTHWY en koude woor cg processen
in de gist- &9 lagerkeldsr die gerelateerd zijn aan het capactetsverbruik, zin
wetdesld op basis van he? Jemiddald zantal dagen dat Bier wergist en gelagerd
wardt, namelijk respestievalijk - en - dagen. Daaror wardt -5 ceallceeerd aan
wergisten, % aan lageran.
De wersruiken van elsktriciteit, POVY-85, POW-A an HTHW naar colonne & — de
ragnumlijn — worden verdesld over 3-literblikken en magnumflessen op basis
van een schatting, naar ean vergelijk van het aantal draaiuren en hst aantsl
afgevulde produsten in het afgelopen jaar {var september 2008 t'm augustus
2007 ). Oit kemt nesr op respsctievel kK -% en -t

Ce specifeke aannames die te maken hebben met de werdeling tussen waste en wariabele
kosten, worden hisrander behanceld.
£33 Vastenvariabel

Op basis van de vaste- en variabele Kosen per snergisdrager kunnzn vaste- en variabele kosten
wiorden doorbelast. Maar ook nu is er, net als 3ij de doorbelastingen tussen energiedragers die in
paragraaf 4.3 zijn teapelicht, weet sprake van vaste verbruiken hij een aanzal activiteiten.

Eij enkele prestatiesoorten wardt aangenomen dat de totale ve-bruiken die emaa- geallocesrd
worden altijd vast zijn. Het betreft h ar de overheadactiviteiten cie zijn weergegeven in Tabel 5-0.

Hostenplaats m Omschrjving activiteiten Prs

Tabg! 3-8 Prestatfesocrten waansoor walladig vaste verbruiken 2in aahgenamen

Vaor de overige prestatiesoorten most dus gesnalyseerd worden wat het gedrag wan het
betreffande werbruill ten spzichte wan de cost driver van die activice Uit het systeer is. Om het
geheel wet complexer te meken wordsn ook mogelijke andere cest drivers Jeanalysserd, om te
kunten Kijken of de huidige cost driver, in edsr geval voor wat betre® de utilteitskasen, (hog)
wel de juiste is.

In deze situatie iz het bepalen van de waste en variabels kosen aciter niet zo esnvoud g, de
doorbelasting ven kosten aan aetviteiten vindt imrers plaats over esn heel jaar. Er zijn dus geen
tidserie-data over warschillende msanden na allocatie beschikbaar Het bepalat van de vaste
kosten zal dus rmoeter gebeursn op basis van de meterserbruiken cie naar de activiteiten zin
geallecserd. In sommige gevallen lapen metar er activiteit £&n op £8n an is het re atief simoel am
Fet <ostengedrag bij diz activitedt te bepalen. Het komt echier vaker voor cat e ean splitsing wan
g&h meenverbrlik nast meerdsere activiteiten plaatsvinet, &f dat er werbruiken wan meerdere
rMeters naar &&n enkele activitel worden geallocserd. Om dit tach te kunnen realiseran is san
tweetal aannamsas gedaan:
=  Bij meterserruiken die worden gesplitst over meerdens act viteiten, wordt de varhouding
van de allocatie ook gebruikt om waste en variahele kosten te werdelen. Met andere
woorden: er wordt verondersteld dat de relatieve vaste verbouiken bi ieder van deze
activiteiten tan opzickte war het totalz verbruik even groot is. Om het waste werbruik te
bepalen, word: als anafhankelijke variabele stesds een cost driver genomen dig weor
beide activiieien sconamisch plausibe s
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= Bij activiteitan waarkij naa - reerders neerserbriiken worden geallocesrd, worden de
vaste verbruiken van de meters gewoon opgete d en wordt dit totaal als vast gez en. Het
overige verbruik blijft varizbel.

Ce hierboven bescheeweh gannames Ziin et bzlangrikst in deze modsllerirg. Voor het
daadwerkelijk bepaen wan de waste werbrui<en per meter word: wedsrom het stzppenplar Ui
paragrasf 3.2 deorlepen, zeals ook bij het berekener wan de kostorijzen wvan energiedragers al
werd gedaan,

Ce athankelijke wvariabele uiz stap 1 5 steeds het metarvarbruk wan de betreffende meter in
PEME. De onafhankealijke wvariabele, die in stap 2 wordt bepaald, s in dit geval — wanneer
volooende gagevens aanweszZig zin — gewoon de huidio gabruikte cost driver. Wanneer de cost
driver een wat algemsns verdeelsleutel s zoals bijvoorbeeld het aantal pallstplaatsen in het
magaziin, worden waste en variabele werbruikan op basis van aannames geschat \Wanneer
rogelik wordt ook gekeken wat het gedrag van werbruiken is hij a1dere meoaelijke cost drivers
waanah gedevens beschikbaar z jh. Bij activiteiten in ds bierberaiding wordt waak het azntal
Fectaliter geproducesrde wort, of ket aaqtal brouwsels als mogelijke cost driver gebruikt; b
activizeiten in de bottelary zijn het aantal afgevilde hectoliters het aantal produczten of het aantal
draaiuren op een lijn (2owel werkelijke productiefijd &ls bute lcoptijd) rogslijke cost drivers
waavan data heschikbaar 2 jn.

Btap 3 is de meest l[astige van de analyse. Oe baschikbaateid van data is immers cruciaal bij het
werdelen van de werbruiken en het onderscheid tusser vaste en variabzle kasten, Op het mameant
Zijn er ap dat debizd enkele problemen, dig aak in paracraaf 4.3 al gensaemd zijn. Voot variabelsn
wazrbi data otbraken of onbetrouwbaar zin, warder aannames gemsakti, omdat er gesn
reqressieanalyse uitgevoerd kan worden. In paragraaf 5.4 zal higr per energiedrager mear aver
worden pegalicht. Voor de variabelen waarki voldeends cata aanwezig zijn, wordt dosrgedaan
ret de wolgerde stappean.

Eerst worden de athankelijke en onafhankel jke wariabe en in stap 4 tegen = kaar Litgezet. Omdat
er mogelijk meerdere cost d-ivers Zijh, ontstaan er dus ook meerders grafisken. Venalgens wordt
in stap 5 een trendlin ingetekend, waarbij de vergelijkirg en fractie verklaarde variantie (R¥)
worden toegewcegd aan de grafiz<en. Hiermee is de voorlepige kosten‘unctis bekend; =en
oveZicht wan alle grafieken is & vinden ir Bijlage C. Tot slct maoet in stap 6 immers nog
geanalysesrd wardzn wat er met de kostenfunctie gedaan <ar worden De resultaten zin
Fetzelfda als in paragraaf 4.4:

=  Bi 2er anvoldoznde ‘goadness of “iE wordt oo hasis van een schatting een volledig wast,
of een volledig proporicnsel variabel verbruik wercndersteld.

«  Bi eeh 'goodness of fit, met een R wan 0,30 af hoger, werdt bij een significante sositieve
Felling de kesterfunctie ook daadwerkelik gebruikt. Oeze geldt officisel natulrlijk alleen
woar waardan van de sost driver in de relevante range, maar aangenomen wordt dat de
productie nist snel wveel zal afwiken, waardeor de kostenfunctie ook net buiten de
relevante range gebruikt kan worden. Vervolgens wordt het wvaste werbruik in de
kostenfunctie amgezet in esn jaarverbruik, het overige werbruik LI variabel. \Wanneer
de helling insignificant of negatief is, wordt de kostenfunatie niet gebruikd en het volledige
verbruik als vast aangemerkt. In principe wordt steeds de huidig gesru kbe cost driver in
de verbruiksfurcedie aangehouden, amdat netulrlijk niet allesn utiliteiskosten met behulp
wah deze driver aan de aikelzn worden gealloceeard. Wel wordt geksken of &r, in ieder
peval voor utilitetskosten, nodelijk ean betere driver is, waarover in Fosdsiuk & g
ehkzle aanbevelingen worceh gedaan.

In het tekstlak histondzris een veorbeeld gegeven wan de alleeatie van alektriciteit naar colonae
£ Hiarhij ziin er mesrde-e prestatiesooten waarnaar de kosten geal oceerd kunnen worden,
terwijl & maar €en kilowattLunmeter is. Hiermee wordt duidelik hos de aannames steesds
gemaszkt zijn.

f. Kostenallocatie naar activiteiten Ltb



Ekektriciteitsy erbruik Solonne 4

g
=
i
]
&
w
2
=
w

Agavull ghi)

o MIOT < 2 L@l ;M3 a0l

Elckiriciteitsv erbruik Solonne 4

Elcktn citoitaserbruik {kii'h]

arel Iy # bribe-urer|

o WiXIan d——LnearifAZC ko 1

53 Energie o te broueen



Omdat het aantal d-zaiurer ap dit moement voor bovenstaande prestat escoren de cos? driver
i, wordt deze als gekozen om mee verder te rekenan.

Er wardt maandslijks - kWb wast verbrniikt, dus - kWil per jaar. Het ewerige deel wen het
jaarverhruik wordt als variabel aargererkt, dit is dus - kwWh.

Oit is nog te conroleren op juistheid: in maart en april 2007 waran er i1 werkelijikheid i1 totasz!
- draaiuran. n ean jaar 2eLden dit & dus - gewesst Zin. Wannesr het variabsle verbrlik per
draaiuur dan word: berekend, Kom: dit Jit op - KWh, dus een aswijking wan minder dan % op
de - kiwh die in de kostenfunctie s=at.

£33 Totaaloverzicht

Weanneer alle werbruiken wan de meters zijn gealloceerd naar de activiteiten en bewvandizn de
waste en variabele varbriiken van die activiteiten zij1 beosaald, kan een wizaloverZicht waq alle
dootbelastingen gegewen warder. Dit overZicht is weergegeven in Tabel 525 Wedarom is het
totaal weer gelijk aan de € - miljean.

In Bijlage < is een owerzicht te zZien wan alle doorbelastingen naar actwiteiten, met de
hijhehorende here<eningen. Ce totsle kosten die op een activiteit geboekt Zijn, Komen immers
vanuit meerdare energiedragers, hetgeer in Tabel 5-6 niet te Zign is.

ostenpiaats I T
‘Wariabel Wast Totaal

Tabal 5-B: Alocaticz vhiliteilskasten naar activiteiten

Omdat Takel 56 een wat ohoverzichtel jk beele geeft, zin de resultsten ook in een cikeldiagram

Litgeset, zoals is te zign in FigulLr 5-2. Higrn Zijn de doorbelaste utiiteitskosten naar de diverse
afdelingen wesrgegevan.

Logiztiak Cirect naar
producten

Overhead
Bottelarij

Bierberaiding

Figuiue 52 Verdehng uiilifelfsKosten over sfdelihgen

E.4. Allocaties per energisdrager

In de worige paragrafen van dit hoofdstuk s esn algemene togl c1ting gegeven over hoe de
kostan vanlit de utiliteitevoorzisning gealloceetd wordsn naar de verschillende prestat esooren.
Ih dese paragraaf waorden noeg enksele bijzonesethaeden per erergiedrager geschatst.

5.4.1. El=ktriciteit voor browweri] Boekelo

EBinnen de brouwerij is een grote hoeveslheid eledriciteitsmeters geplaatst. De kosten voor ceze
drager zijh dus ook goed ander te vedelen naa~ de verserillende prestatissconten. Eovendisn is
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door de relatiel grote hoeveslheid data woor de meeste metare gen mocie koastenfunctie ta
maken.

De enige opvallende aanname moest gemaakt worden voar de verdeling van elektriciteit owver
calaing 7 en B, gandezian & maar &&n betrouwbars mreter woor beide linen iz, Deze verdeling is
gemeakt op basis wan het totalz aantal hectoliters dat =r het afgslopen jaar (september 2006 tim
augustus 2007] op beide lijren is afgevuld. De vertouding komt dan uit op 96 voor v ler op
colohne 7 en -5 voct vullen op colohne B

542 Vitenz-water

Het Witens-water dat in de produstie gebraikt wordt, s hinnen het ulilteitsgebouy al gemendgd
et proceswater. Het overige Vitens-water wordt alleen gebrikt vocr het sanitair in de brouseri].
Eris werder gesn anderliggende metsr meer, dus wardt aangenomen dat dit verbruile vast is en
volledig toe te wijzen aan de overheadactiviteit voor het haofdkantoor ir Boekealo,

543 Verwarmd produchwater 85°C

Het verbruik van varwarmd procuctwater is uitgebreid emeterd. Het grootste gedeelte wordt
gebruikt in het brauwh Jis om wart 28 kunnen berzider en <an dus direet naa- producten worden
geallocserd. Verder is er eer ondenserdeling pe- colonne, waarbij in weel Jevallen nog weer
ohderscheid is gemaakt tussen flessenspoalmachineg, krattenwasser en overig werbruik. Het
alloeeren ven e kosten hisrvan i@ dus relatief eanyoudig.

544, Ontgastwater

Helaas is wan ontgastwater alleen bekend hosweel ef geproducesrd is. Verdsr is geen
ohderverds ing beschikbaar, Op hasis van eeh schatting wa1 de procestechnologed van de
bigrbersiding, s aanganamen Jat -% van het antgastwater direct aan producten cesupplesrd
wordt, Verder wordt -% naar vergister, -% naa“ lagerzn, -% naar filtreren en % naar bottelar
algemeaen gealloceard.

545 Proceswater

Pracesveaterverbruil is, svenals dat van verwarmd productwvatar BS°C, gaed bemetere door de
gehele brawwer | Da kasten ervan kunnen dus ook reltief senvoudig worden doorselast aan de
wetschillends relevante prestatiesooren.

546, Aardgas

Wan aardgas wordt het groorste gedselte al veqbruikt in het kKetelhu s veor de productie wan
stoom. Alleen voar de fol ekrimpmachines kij colennes 4, 7 en & en voor het maken wan stoom op
colohne 105 nog een cesl aardgas nodig. Helaas zir de meters hiervoor nist betroLwbaar
Aangenomen is dat de enge werkende meting, ki colonne 4, eck Klopt. Er is daarbi
gangencmen dat hetzelfde near colonne 1 (- nm™) en tvee maal zoveel - nr™) raar colonnes 7
en @ gaat. Bij deze laatste twee zolonnes wordt imirers bijna alles in dozen op pallets ingepakt
en wan falie woorzien.

547 Stoom

Stoom is eevaudig door 12 belasten. Er is namelijlk maar &&n grote verbruiksr, en dat is het
brauwhis, Cok de bijbeharenge kostenfunatie kan eervoudig beschreven warden.

£.4.8. High temperature hot water 120°C

Het HTHWW-veraruik iz redelijk uitcebreid bemeterd binnen de browwsrij, maar er zijpn nog
werzaiillende prablamen or tat een goedes kKastenverdeling te komen. Maast de afwijking in de
balans, die in hoofdstuk 4 &l ter sprake lwam, worden in de bottelai ook rog niet alle gegevens
raendel jks  bijgehcuden an  gemonitord. o Ziin een  aantal  flessenspoelmachines,
krattenwassers, pasteurs en oswarmers van verschillende golonqes wel bemeterd, maar wordt
ru allzen 10g het totaateerbruik van dis colennes opgenreten.

YWergelijkbsar met de verdeling in hoofdstuk 4 worder de fracties van de deelvarbruiken ten
opz chte van de s5om van deze desherbruiken vemenigvuldigd met de totale preductie om 1ot de
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verbrui<sverdelirg e kormen. Vanwege het onthreken wvan een goede halens sommen de
deslverbruiken immers nog niet op tot de totale productie. De hoofdmeter wordt hizns | dus
betrouwbasr geacht. Voor de verdeling wen vaste en variabels delen na de allocatis Ziih gasn
goede kosterfuncties gevoender, waardoar alleen wolediy waste- of woladig proport oneel
warigbele verbLiken ten opZichte van betreffe1de cost drivers ziin verondersteld.

548, Houde {glycasl)

Vaar kodde geldt ongeveer hetrelfde als woor HTHVW. Haewsl voor defe energiedragar wel alle
meters werden bijgehoudsn, zijn d2 metingsn nog niet betrouwkbaar n 2Zijn er bovendisn nog
rmasr weinig meandsr bijgehouden. De allocaties vinden dus plaats op dezelfde wijZze als bi
HTHWY. Qaok de verdeling van vaste an variabele koster gebeurt op dezelfde wize. Het blijkt
ramelijk wijwel onmogelik om goede kostenfuncties op te stellen, ookl amdat er eigenlijk geen
cost drvers —waanvan data besehikbaar 2 jn — te vinden Zijn vocr de keudewsrbruiken, Het gaar
ramslijk vaak om ruimtekoslingen en de wverbiuiken ir de gist- en lagerkelder, die eigenlijk
cantiry in sedrijf 2ijr. E-zin daarom voornamelijk volledig waste verbruiken sangencmen.

5410, Koolzuur

Wan kaalzuur zijr 2r helaas nog gesr mneerdata wan de meters op de afdslingsn beschikbaar
wanwege proklemen mat het aflezen 2n inerpreteren. In hoofdstuk 4 was al -% gealloceerd naar
Fet antgastwater. Van de averige hoeveelheid wordt bij het afvullen het meest varbruikt, Op basis
van gegewens Uit de oude brouwerij in Enschede en ervaringe 1 van de wiliteitscodrdinator an een
procestechnolood is geschat dat dit ongeweear -0 Zal Zijh van het overigs wvarbruik, Cp basis wan
Fet aantal afgevulde hectalters pe- ijn over het afgelopen jaar [september 2006 ©m augustus
2007y wordet de Kesten wan keolzuur werdeale over de werschillerde colonnes. van de
restzrende -% gaat -8 direct near atikzlen, -9 naar wergisten, -% naar lageren en -% naar de
druktarks.

5411, Perzlucht

Bil persiucht speelt hetzelfde problesm als bij koolzuur; de onderliggenda meters geven nog geen
goede waardzn, Hiendoar is het anmaogel jk gekl=ksn om ap basis van werkelijke metingen gen
wetdeling te verkrijgen. Op basis van ervaringen en antwerptekzningen zijn daaram schattingen
gemeak® Wan het persiLchbeerbroik wordt -% gealloceerd naar de bottelan] eh verdesld cver de
colennes op basis wan het aantal draaiuren in het afaslopen jaar (september 2006 t'm augustus
2071 De averige -% word: gebruikt in de bigrbereiding, onder andere voar het sshakelen van
kleppen. Higrvan wardt -3 geszllocesrd naar hrowsen in het brouwhuis en -% naar iedsr van de
activiieiten verdisen, lagaren, filteren e de aot viteit i1 de druktanks.

5412, Vervuiling

Tot glot is er wervwiling, waarvan het belangdjk is om goed naar ce vermorzakends activiteiten te
allocerer: het caat immers om esn groct totaalbedrag. Deze allocatie is echter niet seenvoudig te
rzalise~en, daar er allesn esn totaalmeting gedaan woardt. Wel 5 in 2005 een maard laig
bekeken Foeves| vanaliling er via de pijpleiding war afvabwater Uit de bierbereiding en hoevesl
vanuit de bottelar kwam. Hierit bleek dat grofweg -9 wan de vervuiling ten laste komt wan de
bottzlar], en het grootste desl van osngeveer % woor de bigrbereiding. O is ook Zarug te vinden
in et everZicht van de AW in Figuur 4-5.

Qe dit mament wardt de we~adiling naar productan gealloceed ap basis van 1et stamwortoshalte
wah die beren, Ot is esn graotheid die wordt gemetsn met de eerheid graden Plata (72). Ceze
eenheid geeft aan hoevesl grammen ristsuiker zijn opgelostin 2en waterfsuikar mengsel van 100
gram {Berogpsopleiding Levansmiddelan Industrie LSEL, 19933, De aainame hierbij s hos
sterker het bier, hoa maer het vervwilend is. Dit Klopt natuurlijk wel maar er wordt op deze wijge
geen rekening geholden met vervdilirg uit de CIP-installaties in de he & browweri en et de
flessensposimachines en de krattenwassers in de bettelarj.

Op basis wan aanhames vah procestechnologen en esn rapport ever brouweriefflusnt wan de
Eurepean Brewsry Comventon (EBC, 20023 is gekozen woor de higwhder besshreven verdeling
wah de wveralilingslast,
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Ca helft van de vervuiling wordt nog op de oude wiiZe direct naar Jde worsaarten {fartikelan)
geallecserd, aangezien het stamrwortgehalte de belangrijkste besalende facter woor de
Foevealheid vereLiling in geval van bierverliezen is. Hierbi wordt er wanuiz gegaan dat het totale
hierverlies 2er hectoliter voor iedere hiersoort gedurende het proces ve-gelij<baar is. De atdere
Fedft var de vervuiingslast wordt, om het effect van activiteiten niet wit te viakken, verdeeld aver
diviersa activiteiten.

Alerearst wordt binnen de bistbereiding ned -% naar brouwen in het brouowhuis -% naar
wetgisten, -% naar lagere en -% 1a@ar filreren geallocesrd. Oe tatale allocatiz van veraliling in
de bisrbersiding — inclusief ce Felft die direct naar anikelen wordt gealloceerd — kamt dazarmeae LT
op 2%, de waarde die in 2008 werd gevonden.

Ca avetige - vah <& vervlilingdslast wordt naar de bottelari geallogeard. Hiar Zijn varsshillehde
oarZaken wvan wewl ling. Matuorlijk zijn ook hisr bisrverliszen, die al een groot ceel van de
verviling vercarzaken. Vearder blijkt uit het |appont van de EBC (20031 dat wvoaral retouflessen
wour veel extra wervuiling 2argan, omdat deze in de bottelari gereinige worden. Etiketten,
ovegebleven bier, lijm, schuim en schooqamaakmiddelen zZijn zeker nist te onderschatten
WP LB rs .

Een volledig juiste verdeelsleutel om varal ling aar de acliviteiten in de hottelarij toe ta wijzen is
eigenlijk camagelik. In dit anderzosk is gekozen om het proceswatetverbruik op de verschillende
gfvull jren in het afgelopen jaar {september 2006 t'm sugustus 2007} 2ls bas s te kizzen. Bij bijna
alle linen wardt de vervLiling naar ce activiteit wullen gealloceerd. Bi colonne 4 wordt bovendien
ean deel =an het spoelen doorbalast op basie wan het proceswaterverbruik in de
flessensposimaching en Krattenwasssr, omdat bj deze lin Zowel esnmalige als retourflessen
worden afgesvuld. Bi het kizzen waq de werdesalsleutel zijn een aantal aannames gedaan:
« |edere liin heeft als het ware ezn basisversruik aan proceswaer voor izdere afgevulde
Fecta iter; et dit verbruik wordt de wenauiling voor bisnserliezzn in de botte arij gedekt.
= por de linen met retourflessen Zin &7 sovenop het basisverbruik aan proceswater extra
wetbruiken voor flessenspoelmachine en Krattetrwesser. Dit extra verbruik s een gosde
voorspe ler voor de extra werviiling die in deze lijn veroorzaakt wordt.
= Basis voor beide aannames iz dat iedere kibisks meter afvalwater wan een lijr vaor
ongeveer evenves wenduliling Zort, Defe aannane blijkt over de totale vervuiling van de
gehela bouwerijin ieder geval wa te k oppen.

Uit de gestelde sannames olijkt bovendien dat andere mogelijke verdeslsleuels mindsr Zouden
woldosn, Als het aantal eraaiuren, het aantal agevilde hectoliters of het aantal producten worden
gebruikt, Zod de ewtra wenddiling wan retourflessen immars niet i het moaodsl wordan
resgenamen.

5.5, Conclusia

In dit hoofdstulr was te eZen hoe de ot lieitskosten van de diverse energiedragers — die in de
browwsr | gebru ki wecen — naar activiteiten binner de browwer werden gealloceerd. Allerserst
Zijn alle actiiteiten waar mogelijk znergickosten raar gealleceard kunnen worden, benoemd.
Wervelgens Ziih de werbruiken wan de wverschillends energiedragers naa” deze activiteiten
geallocesrd, waarkij vela asnnamas gemaakt mroastzn worden. In Tabel 535 zZijin de iotale
doorbelastingen weargegeven.

Bij alle doarbelastngan is onderscheid gemaakt tussen wvaste- en wvarizbele verbruiken, en
daarmes kosten. Van verruikan en mogelijke cost drivers waawan veldoends data keschikbsar
Zijh, is een redressieanalysie gemaakt Vaq verbruiken waarvan minder, of mnder betrouwbarea
data beschikbaar zijn, wordt op basis wan aannames toch geprobserd om een cergelike
insc1atting te maken.
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6. Kostenallocatie in SAP

In de vorige hoofdstukken zin de kosten van de wiliteitsveerziening allzreerst verdeeld over een
aantal energiedragers. Vervolgens zijn deze mer behilp wan de onderligoence wverbru ken
toegewsZen aan de werszhillenda activiteiten. De laatste stap bij kostprisherekening mat de
ABC-methode, Zoals basproken in paragraaf 2.1, is het aan de antikelzn ewijzen van de kosten
op de activiteiten, met bequlp van een cost driver per activiteit. Deze stap Zal in dit hoofdstuk
weorden behanceld.

Omdat wan alle arfikelsn de kostprijzen in AP weorden barekend, zullen ook de Lt iteitzkesten
Liteindelijlk met dit systeem moeten worden deargerekend. Ma uitleg wvar de methade wan
docrbelasten wordt daarem toegelicht hoe de kostprijsmodule in SAF werkt, wat hetzelfde zal
Bli ven en wat zal moeter veranderer om de niguwe ITethods 0 te paszen.

€.1. Mathodiek

In hoafdstuk 5 wss te [e2en hoa de dtiliteitskosten uiteindelijk allemaal bij gen aanta activiteiten
Litkwamen. In dat haofdstuk werden ook ce (adtivity) cost divers beke<en om het gedrag van de
geallocserds kosten ten opzichts waq deze cost drivers te kunaer bepalen. In dit hoofdstuk
wordeh de cost drive~s gebruikt om de kosten wan de aotivitaiten te kunner deorbelastan aan de
werschillende artikelen.

Maast utilieeitskosten komen uiteindslijk vele werschillende ssormen Kosten op o verschillende
activiteiten terecht. Bij al deze activiteften wordt werder barekend hosveesl sznhedsn ven de
betreffende cost driver in die petiods Zullen worder afgenomean. Door de totale kosten vah ash
activicelt te delen door ket asntal zenheden van de cost drivet, cntsteat een tarief per cost driver.
Hiern zit dus onder sndere gen deel wan de utilitetskosten venserkt.

Yan alle artikelen is bekend welke activ teiten ervoor worden doarloper 2n hoeveel aenheden
wan de cost driver warden afgenomen. Door de afhame per atikel te vermenicyuldigen met het
tanef per eerheid cost drivar, wo ot barekend welk deel van de kosten wordt doorhelast aan dat
artikel.

Llit bovenstaands beschriving weordt al snel cuidelijk dat het alleceran wan ut liteitskosten aan
artikelen eigenl jk niet op zich staat, mear dat er cok andere sooren kKosten bij komen Kijken, O
onderzozk zal te breed worden wannser hier verbeteryoarstellen voor moeten worden opgesteld.
Aan de allocatie wan kosten wvan activiteiten naar arikelen warder daarom verder geen
wijzigingen aangebracht. Wel wordt in dit hoofdstuk toegelicht 998 ce Kosten wan de
Ltiliteitswoarzizning blijverd realistisches ir de kostprijzen van anikelen terug kunren kemen.
Cwerigers zijn de resultazen hiervan nog niet bekend, omeat dz vernieuwde zllocatiemethode
rag niet in het Kostprijzssysteam in SAP is gepragrarimeerd.

In de wolgende paragrafan werdt eerst de achtergrond wan het hiidige systeem utgelegd. Dat dit
camplex iz Blijkt wel ut het bijna andemalf jaar durerde project dat in 2301 &1 2002 hesft
plaatsgevonden am het systeam in SAFP ta zetten. Versolgens wordt toegslich: ap welke man er
de berzkeningen uit de woorgaands hoofdstukken ngepas? kunnen wordeq in dat systeemn.
Hiervoor Zullen aan de ene kant de berzkeningen wat wesssnveudigd wordeh om aan de
beparkingen van SAF te voldoen. Aan de ardere kant dient ook het systesm zelf wat aangepast
rMosten worden, Tot sleT Zullen nog enkele ganbewvelirgen fot verder oaderzoek in het
kostprijssysteem warder gedaan.

8.2. Het kostprijssysteem in SAP

In deze paradraaf weardt het Kostprissysteem inslusief haar tekotkomingen — op basis van eigen
ohderzozk en het rapport van Hagehdik Harsveld, er Lalkens (2001) — op een Beknopts wijze
beschreven. Yoot uitgebraicere informat e wardt naar officigle SAP-documeantatia vansezen.



6.2.1. Kostenplaatsen en —soorten

In de boskhouding is als ket ware een matristructuLr van kostenplaatsen en —sootten ingeceald.
De kostenplaatsen Zijn hierbij de plaatsen waar kosten gemaakt worden, de kostensoonten Zijn
Fet type koste dat er gemaast is. YWoorafyaand aan een jaar wordsn budgsthouders
wetartwoordelijk gesteld waor werschillends  kostenplaatsen, waarop gedu-ende het jaar
vervolgens allerlei boekingen — ingedeeld naar Zowel kostenplaats als kostensoot — gezet
warden.

Vaor de kostprijsealeulatie ziin wosmamelijk de kostenplaatsen wan belang. De kestprijzen
worden namelijk jaa-lijks na afleop van de buddgstrorde berekend, aan de hand wan ceze
budnetten. Gedurende het jaar kunnan 2e versoleens getoetst worden ap wer<elijke waarde.
Waaor het utilteitsbedr f 2 jh er op dit moment tien Kestenplaatsen, waarbi] die woor Utility cenre
bedoeld is voar sverheadkosten van het utiliteizshedriff. Deze Zijn wesrge Jeveh in Tabeal 5-1.

Hostenplaats Kostenplaats
Elektravonrziening Productwater behandel ng
Warnnteweorziening Kozlosziching
Abvalraterzuivering Kaolzul rvoarziening
Viater alge nean Persluchtvoorziening
Pracasvater behandeling Litility centre

Tabal 6-1 Kostenplagtsan vaor de utilifelfsvoarziening

622 Prestatiesoorten

Ce kostenplaatsen waarep indirecte kosten geboekt staan, bevatten alen minstens &én
prestatiesoart.  In paragraat £2 Zijh al esn asntal  kKestenplaatsen met  bjbehorende
prestatiesoarten genssmd, maar ook op & Kostenplaatsen van de utliteitzwoarziening uit Tabel
5-1 is er een ondenrverdeling in prestatiescorten. Een prestate is hierbi] gedefinieed als een
specifiske dignst (handeing) of poducst die door een afdeling wardt geleverd en kah wan alles
Zijn, vwan energiedrager tot activiteit. De kosten van een prestatieseort kunnen Zowsl naar andere
prestatiescorten als naar atikelen wordan gealloceard. 11 het laatste geval heet de kostenplaats
wasrop de prestatiescon staat een werkpleklk astenplaats.

Oprvallend B de werdelirg vaq  prestatissocrten op kostenplastsen i dat ean aantal
prestatiescocren  mogelijkerwijs  verde- uilgesplitst zeu  kunnen  worden. Zo omvat de
prestatiesocit WVULLEN ap de Kestenplasts weh colonne 2 (de bulkliing niet alleen de zetiviteit wan
de afvulle-, maar oo de flessensposimaching en de krattenwasser. De prestatisseort 3R0LLAWYH
op kostenp aats Brouwinstallatie orvat het gekeel van activiteiten wan schraoten, Beslag maken,
beslag klaren, wort koken, resten scheiden en wort koslen en alle Kosten die daarbij kKomen
kijken. De opsplitsing is om twee redensn 24 rw gemaakt:
= Het hlesk waak moeilijk om de kosten in de hoekhouding nog wvarder op t2 splitsen in
resrdere prestatiesoarten;
=«  Eer wverdere opsplitsing za ook weinig impact hebben op de kostprijzen wan de
praductan, omeat de cost driver i de meeste gevallen gelijk 2au zijn.

623 Allocaties

Het allcceren wvan  kosten tussen kostenplaatsen gaat wia de prestatiesooren op de
kostenplaatsen. Door middel van een tarief per prestatie <unneq kosten daq naar een andere
prestatiessant of naar artikelzn geallocesrd worden. Hierbil kan onderscheid gemazkt waorden
tussen vaste- en variasele werbni ken, &1 dus kester. Uiteindelijk zullen alle kKosteq wvia
prestatiesocrten van werkplekkostenplaatsen bij afikelen uitkamen.

Ce kosten voor de utiliteitsvoorziening worden vardeeld over varschillende prestatissoorten ap de
kostenolaatsen die in Tabel 6-1 zijn weercegeven. Ir de meeste gevalen worden de kosten
daarvandaan sers? naar prestatiesooten op werkplekkostenplaatser woar productisactiviteiten
gealleceerd, al dan niet in meerdere stappen. De prestatiesoort YERNUI op d= kostenplaats
Afvglwarerzuivenng en W_BRCU op kostenplaats Produchvaterbehandeiing zZin prestatissearten

gz Energie o te broueen



die echter wel direct prestaties aa1 artikelzn leveran, emdat de verbruiken direct aan artikalen te
relateren zijn.

624 HKostprizen van prod ucten

Het toewijzen wan kosten aan de halfabrikateq en eindproducten — in het systeem adikelen
genoemd — is de laatste stap woor de heekening van de kostptjzen. Hierbip wordt, zoals
gebruikelijk bij ABC, ordersaieid demaakt tissen dirscte- en indirectz kozten. Hisrendzsr zal de
rethode wordsn beschreven, we Ke is samengevat in Figuor G-1 waarki) sen deel van de
kostprijsberekenny i uitgetekend, Owerigens 15 het gen  ofvolledig  deel maar  alle
bijzonderhadsn binren het systesm wiorden goed weardegeavean.

[ kP Wanntevoorz.

e T T
|
|
|

Mied-arilatoh o stern-
plagtsen met
bresiaiiescaren

Warkpieklostenpaaisen
met prestaliesonden

Hrfiselen

Mout Hap Gist

Ciirache ifouls

Figuiur B-10 Schematscie waargave van hel Ridige kasterfsspsteant

Ce indirecte kosten worden gegroepeerd op &en aantal prestatiesoctten ki werschillende
werkplekker., Met een tarief per eenneid cost diver wan dis prestatisscorten en de
prestaticaframe van ieder artikel, worden de tee te kennen kcsten per prestatiesoot aan aen
artikel berakand. Ze som wan alle allacaties levent hat 19753l aan wegekencs indirecte kosten
woar dat arikel Eeq woorbesld ziin de kosten wan bet brouwhuis, Deze komen uiteirdelijk
allemasl op de gprestatiesoont BROUWWH terecht, waarmes een tariefl per brouwuor woodr
betakend. Of basis waq hat (gemiddelde) aantal uren dat nodig is om een bepaalde wortsoot te
praduceen, worcen de kosteh ervan doo-belast aan dis wortsoar.

De directe kosten worden op wvergelijkbare wize toegekand. Van ieder artikel is een stuklijst
bekend, waarop zlle directs inputs staan, Met behulp wen een tanel per eenheid en het aantal
wetbruikte esnhedsn wvan een dergelijke nput worden da kosten doorbelast san 2en adikel Ean
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bijzordera directs input is 22n ander antikel. Op deze wijze ontstaat woor eincprodusten een hele
boorresructuur et calculaties wan diverse adikelen, die weer input Zijn woor elkaar. Zen
woarbesid is ean blije met pils. 2it heeaft als directs input een blik, een deksel en natuurlijk de pils
Zelf. De directe inputs van pils 2ijn of haar beurt weear pils-lagerbier en esn aantal filtermaterialen.
Qp deze wijze 5 ean bodn samangestels die bedint bi de kastgrijs van pils-sor, waarkij onder
andere mout er hop directs inputs ziin.

O e kostprijsberekening voor art kelen tot stand t2 brengen, is e e2n nauwksurige artikelstam
vioorieder aikel osgesteld, met daa-in aan de ene kant een stu<lijst met directe inputs en aan de
anders kant een rolting et dezarin hosveelheden afiames wan diverse prestaties op
wetseillends werkplekkan.

Bij Crolzah wordt de kastarijgmodule van 8AP wooral gebruikt voor de woorcalculatonscie
kostprijzen. O basis van de budgettering voor het komeade aar wordt bepaald hosveel wan
welke ani<elen gemaakt zullen warder. Hiermes kan aan twves Karten gerekend warden:

= Aar de ens Kant berekent SAFP hoeves| prestaties e b iedere werkplek gelsverd Zullen
gaan warden, omdat bekend is hoaevee| srestalies ieder artikel op iedere werkplak qodig
heaft.

«  Aan de ancers kant wordt duidelijl wat de kesten ZLllzn Zjn ap besis van de budgetten
kan immers ook berekend worden hoevesl er van iecere ehergedrager op iedere
werkplek nadig zal zijn «n wat dazrven cus de kosten ziin.

Met de bovenstaande gegevens Kan een tarief voar jedere poeststiesoont worden berekenc en
kunnan de kesten zan de wversciillends arikeleq warden toegekend. Op deze wijze wordt weor
ieder attikel een voorsalculstorische kostpris bekend.

6.2.5. Beperkingen van het systeem

Het kostprijssysteem n SAP is Zeer itdehreid, maar rog niet vol edig. 2o anthreken bijvoarbesid
de kosten wvan retodrflessen wanwede de complexiteit van het retolrrsysteem. Deze kosten
worden rog handmetig n WMicroseft Excel aan de kostpriizzn toegekend. Verdsr waorden
verkcop<oster an dergelike niet in de basiskosiprjs mesganomen. Deze kostan worden later
pas verdeald, met baulp van verschillende cantribution marging.

Belangriker voor dit enderzesk is echier dat het nigt mogelijk is om binnen SAP onderlinge
athankalijkbeden tussen prestatiszoontan tag te passen. In de kostprijsherskening wvan de
ehergiedragers in hoofdstuk 4 is stoom bijeearbesld input woor de proceswaterbehardeling en
proceswater weer input voor de stoombketels. Esnzelfde oycle is er ook rondom de AWT|, waar
proceswater @&n van de inputs is. De output kiogas is via de wermtevoorziening stoom ook weer
ean input wan procaswater Zoor middel wan iteraties wordan ir Microsoft Exoel wel de juists
waarden uitderskend hi dergelijke afhankelijkheden, maar dit is 0 8AP qiet magzlijk. De
congequentie is dat op deZe  manier binren 3AP neot  alle kosten  uiteindelijk  bi
werkplekkosterplaasen terecht zouden komen Hiermee zal dus rekaning getoucen moeten
worden sij ket toepassen van de uitkomsten van dit onderzozk in het daadwearkalijke systeem.

6.3. Veranderingen in allocatiemodellen

In deze &1 de volgende paragraaf zal taegelicht worden hoe de uitkomsten van voorgaande
Fanfdstukken toecepast Kunnen warden in het Kostprijssysteem in SAP. In de wolgence paragraaf
worden de noodzakelij<e wijzigingen in het systeem toegelicht, in defe paragraaf wordt uitgelegd
wat i1 de modellering moet wijzigen om deze binnen de beperkingsa van SAP 1& kunnen
gebruiken Oe veranderingsn zijn weergegewen in onderstaance spsamming:
= Bij de koestpijsberskehingen in hoofdstuk 4 wordt onderscheid germaakt tussen de
warseillenda saoren alektricitait van de varschillende aansliitingen. Vanwege de relatief
lage kosten die voor de elekirciteit ten behoeve van de bronwate pompen gemaakt
worden, zal in BAP maar &&n type alektriciielt worden gemode leard. Uiterzard zal wel
eeh deel van die kosten terecht kerren bif de sromwatsnaoarziening.
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«  Met FCW hoeft binnen SAP niet afzanderlijk rekening te worden gehouden. Ce kosten
Fiervan komen in 12t model viteindelijk immers toch a lemaal bi POW-85 terecht Het is
dus Zinlaos o hier een afzendetijke entitelt vwaar zan & raken.

»  Hezelds als voor PCV geldt voor biogas, De Kestzn van bicgas gaar op basis van de
in hoofdstuk 4 gegeven berekening van de afvalwaterzuivering nasr stoom; het
aanmaken van een afZondetlijke entiteit is daammsae zinloes.

o  Qok met Vitens-water Zal niet afzoenderlijk rekening gzhouden werder, omdat dit het
kostpri ssysteem onocig ingaw kkeld zoJd maken, terwijl het gaat om maar een relatief
klein bedrag fongevesr %6 van de totales waterveorZiening] dat voor ezn groot deel dient
als verzekaring in het geval van een calamieit met het bronwater.

=  Omdat er binnen SAF geen resipoque verwizinger voor kunnen komesn, mceten deze
warmader wosdan, Om deze recen warden een drigtal irterne alloeaties wvan en naar
prestatiescnrten geschrast ten opzichte van de allecaties de in heofdstiik 4 woor de
kostprisbhere<ening war de e1ergiedrage s wel Febber plaategevonden. He: gaat tiarki
avarigens ook maar om relatief kleine bedragen, ruimschosts minder dan -2 wan de
tota & kosten van de utiliteisvearzizn ng. Dit 2ijn:

Wan Stoam naar POVV-A en POW-A,

Wan Elektriciteiz naar het utility owverhead cenre

Van HTHW naar het util oy overbsad centrs
Warder zZin alls andsre allocates gewoon mogelijk, mis een goede allocatisvolgonde
wordt aangehouden, zodat er geen kosten nasr 2en inmiddels leedgemaakte’
kostenplaats worcen doosbelast Hieronder staat de enig mogel jke volgorde, om alle
kosten uitsindslijk bi, de werksle<kostenplaasen te krijgen:

1. LHility centre

2. Elektravoorziening

3. PerslLeatwoorzisniag

£ Wyater algemesn

8. Proceswater behandsling

G, Koehwoorz eniig

T, Afvehwaterzuivering

B, Warmievosorziening

¥ KoalZaurvaorziening

10 Productwater behandeling

8.4. Veranderingen in het kostprijssysteem

In Earagraaf B2 is toejelicht op welke wijZe de kostprjzen op dit mament in SAP berskend
worden. In principe blijft deze mathoede gehandtaafd, maar om de vernieuwde allocatie nodellen
wonr uliliteitekosten uit d2 hoofdstukken 4 en 5 — et de voorgestelde wijzigingen uit paragraaf
9.3 — tae te kKunnen passan in de kostprijsherekening, zal er cak in het systeem het &&n en ander
roeten veranderen. In deze paragrazf worcen deze voorgestelde wiizigingen behandeld. Hierb |
worden drig doelen nagestreaefd:

o Alle Kosten dis voor de wlliteitsvocrZiening gemaakt worden, diensn of &&n wvan de
prestatiesoorten binnen de kostenplaatsen voor de utiliteiten terasht te komen;

« D& verdeling wan Ltliteitskostet ower  werschillende  prestatiesoomen —  Zowel
energiedragers als activiteiten — dient binner de bepe-kingzn var SAM gelijkend met de
betakeningen UL voorgaands hoodstukken te zijn;

« [De verdeling van de kasten dient docr middel van diuidelijke cost drivers inzicate ij< te
hlijwen.

€.4.1. Traceren van kosten op de kostenplaatsen

Al bij de bosking wan  koster op  kostenplaatzen iz een werbetering  mogelijk. Woor
perseneslskosten, algemens kosten en kosten woor reparat e en ancerhoud is dit nawwszlijks 13
t2 gaan maar voor afseqrivingen iz de juistheid van boekingen goed te controleren. Op dit
roment Blijkt dan ook dat een aantal afschrijpvingsn niet o2 de gewenste kKostenplaats terecht
komean:
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€42 Prestatiesoarten per Kostenplaats

In het huidige swsteemr zijn de kostenplaatsen voor de utiliteitsvoorziening al Iogisch verceeld
Vaor elke hoofdeategorie wan snergisdragers die in boofestitk 4 gencemnd is, bestaat er een
kostenclaats, De Kostenplaatsenstrustuur is caarom ook in de nisuws situatie nog goed
Fanteerbaar Oit s bovendien esnvoudiger woar ce renseh diz de boekingen daen, amdat 2ij niet
Foeven wennen asn een niguwe strustuur.

Weaar wel varandering in Zal moeten kemen, 2iin de prestatiesocorten binnen de <ostenslsatsen
Het is niet zinwol am woor iedere enegiedrager die binnen dit onderzoek behandeld is, sen
afzendedij<e prestatiescont & maken, maar eer uwithreiding en werandering van het huidige
gysteaem is wel noodzakelijk, om tot een betere verdeling & Komea. In Tabel B-2 iz een weercave
wan de nizuwe prestatizsscortet en hon cost drivers gegeven, met daarnaast nog esn vergalijk
raar de oude prestatiesoorer. Hierbj ziin de woeorgestelde modebheranderingen uit de wo-ige
paragraaf uiteraare meegenormean.

Kostenplaats Huidige Pr& | Mieuwe Pr& | Omschrijving Cost driver

Tabel 6-2; Ruidige en niguwe orestaiiesoorfan Liitelisroorziening

6.4.5. Allocaties tussen prestatiesoorten

Omdat het nodel verniewwd is, zu ler er allocaties tissen prestatiescartsn gewizigd, oegevoegd
of werwijderd words . Het betreft ds valgende zaken:

In Figuur 6-2 is een tolaalweergave gegeven wal alle doorbelastingen tussen prestatiesoorten op
de kostenplaatsen binnen het utilitetsbedriff Deze is wvergeijkbaar met Figuur 4-2 mear
aangepast aan de voorgestelde wiZigingen uit deze en de worige parag-aaf. Oe alleoaties Zoals
daar weegegeven Zijn aok in 3AP in te Kunnen woarer. De allapaties naar activiteiten an
artikelen Zijn in deze figuur niet maegenomsan. Deze zijn alleen wasrgegsven as een pijl naar de
rand wan ket model.

Shguar -2 Allacallas van otfitaien onderfing

6.5. Dverige aanpassingen in SAP

Maast de in dit hoofdstuk beschrewven aanpassingesn ir het kostersysteem die direct voorvioeien
Lit 2en wernievwde doorbe-ekaning wvat uliliteitskostan, zZijn 2r nog een aantal mogelijke
verbeteringen, waarvan de teepassing uitgesocht kan worden, Het gaat hierbij om het mogelijk
aanpassen ven eost orivers en het wverdsr uitwerken wan averhead-aet viteiten, DezZe warden
Ferorder kot toegelicht.

L]
L]
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6.5.1. Aanpassen activity cost drivers

Bil het kiezen wvaq een cost driver, 2ou msat 2en drietal factoren rekening gehouden moaten
worden (Coaper, 12911

1. De esmveudigheid waarmee benodigde data kan worden &pgehsaald;

2. De eorrelatie van de consumptie wen eaen activiteit geTmpliveerd door d2 cost driver en de
werkelijke consumptie;
Fet gedrag dat wordt geinduceerd met de cost driver.

o

Vaor de moegelik te wiiZigen cost drivers waarmee ir dit onderzoek gewerkt is, zijn weel data
bezchikbzar. &an de eerste woonwsarde werdt in alle gevallen dug wvaldaan. Bij de tweede
woanwaarde kunnen al tw jfels worden getrokken. Jit de analyvse aaar het gedrag van kosten,
waanvan in paragraafl 3.2 de methade is sescareven, blijkt dat bij een zantal prestatissoorten cost
drivers t2 vinden zijn, waarbi de correlatie met de werkelijke werbrui<en hoger is dan hij de
Fuidige cost d-iver; in ieder geval voor wat betreft ce uliliteitskosten. Naa- de derde voarwaards
Zal nncerzoek gedaan moekan worden.

Het is vanwege de twifel aver de Fuidige aast drivers dus wellichs zinwal om ook van de overige
kosten op deze prestatiesoorten eens na te gaaq of de huidige cost driver nog wsl voldoet. Een
woarbeeld iz de aost driver bi de act viteit afvullen o2 de colonnes. Hier is het aantal rmachine-
Lren de cost driver oo dit mement, terwijl bij de messte colonnes in ieder geval wvocr het
Lriliteitswerbruik het aantal geproducesrce heetaliters een betere voorspealler lijkt,

6.5.2. Opsplitsen overhead-activiteiten

In het huidige kostprijssysteem zZijn er enkele prestatisscorten woar overhead<osten. Ce kaosten
op deze prestatiesoorten — het gaat Ferbi) om ongewveer € - miljoen — wiorden op anbitraire wijze
doot middel van een vardeelslautel naar de varschillende afdelingen geslocesrd, terwijl het met
ABC Zaker mogelijk is hier een belere verdeling in t2 maken. Het s daarcm Ziwel am ean niswe
kosten-bate afiveging te maken voor het werder diversifizeran in activite ten met nizuwe cost
drivers.

€.6. Conclusia

In de hoofdstukker 4 en 5 waren de berekening van de kospriiZzen voor de energiedragers en het
docrrakansn hiervan naas de diverse activitaiten birnen de brouwer te vindan. De walgende stap
iz am deze infommatie te gebruiken in de daadwerkelijke kosprijssystemsn, bij de jaarijkse
budgeteyelus en om besparingsmoegelijkhaeden door te rekeren. In dit hoofdstull is het ezrste punt
Fiervar behandeld, dus de mogelikheic om de berekeringen op te nemen in het
kostprijssysteem in 24P,

O dit te Kunnen realiseran, Zulen een aanal vereenvoudiginget aan de berakeningen zoals die
i de woorgaande Foofdstikken waran gegeven en een aantzl uithreidingen aar het systeem
gemeaakt roeen werden. YWerder Zin hag esn aantal tips gegeven am ket kostprissysteen,
buiten de serskeningen rondsm de utilitetsyvoorziening, e verbateren. Hier zal verder snderzoek
raar gedaan mosten wordan.
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7. Controlling op utiliteitskosten

Het tweeds dosl wvan het berekenen wan de kostprizer wvan de erergiedragers en het
doorbelasten ervan naar de afdelingen, is het wverbeteren wan de beheersing wan de
Lti iteitekester. Op dit mement geheurt dit alleen op browwerijniveau, maar juist door verder in te
Foamen op afdelings, kan bater gestuurd worden op resultaten.

In dit hoafdstus Zal asret gen thecreticch model worden opgesteld, waarmee de heheersing van
ehetgiekasten het best zal gaan. Vervolgens waordt beschresen hoe dit op Fet moment gehedr,
eh tol slot Zal een voorstel gedaan worden am de cortrolling op het utiliteitswveraraik en de kosten
Fierear in de toekomst te gaan doen.

7.1. De basis van controlling

“Yolgens Anthony en Sovindarajar [1598) is de definitie van management cortrol “f.. [ het oroces
waarhyl managers ancere croanisafislsasn baimicadan om de sfrategiadn van Ge organisafio fo
mplementferen’. Het is immers balang-ijk dat alle sclies die binner een organisatie andernoimen
worden, meat elkaar samenhangen (Drury, 2002 Vandaar dat over een lange termijn geplaid
wordt, wat de weakomstige acties binneh afdelingen Zoudsn moetzn Zijn, it alles gekeurt vaak in
ean min of meer vastamlijnd en fommesl proces. Allerzerst wordt eer strategisches planning
gemaakt, vervolgens zullen budgetten geprepsreerd moeten warder, dan zal het programma
Litgevoe ¢ worden, on het tot slot te kinnen evalueren.

In deze paragraaf za niet ingegaan wo-den op de strategische plann ng, aangezier dit buiten de
scope van het anderzoek walkt Fet belgngrijst is hier immers bet in de hand heouden wvan
Lriliteitskosten, door middsl van budgetzersn en het maandzlijks vergelijken mest de werkelijke
prestatie, In deze paragraaf wordt daarom allezn kon inJsgaan op de jaarlijkse budgsteyelus.

BLdgetteren caat om het implementeren van een langetzrmijinplanning voor het aankomends
jaar. De doelen van budgetten zijn volders Drary (20020

Flannen wat de organisatie ir het aankomende jaar Zou moeten doen;

Codrdineren van de sotiviteiten die in delen wvan de argarisatie plaatsvinden;
Communicerah van informatie aan de managers van espansibility centres”;

Mofiveren van managers om te streven naar het halen var de orgenisatiedoslen;
Leheersen van de aotiviteiten;

Evalueren van infarmatie.

Bk

Met behulp wan budgette-en wordt het dus mogelik om arganisaties decentraal te kunnen
behearsan. Fersaaor worden warzedillende soatan responsibility centres' ir het lsven geroepen,
waarbil managers werantweoordslijs worden wvoor het realiseren wan bepaalds doelen. De
werachillenee sporten van ‘responsibility centres' Zijn: 'eost centres’, 'revenus gertres’. ‘profit
centres’ en ‘investment eentres'. [Druny, 2002)

Woor esn zast centre worden prestaties gemeten en kosten beheerst doer de standaardkosten in
Fet budget 2 vergelijkan met de werkelijke kosten, De ana yse van het warschil hierussen wordt
wariantisanalyse gendssme en werdt weak maandelijks gedaan (Drury, 20023 Vaak iz o] een
dergelijk cost centre sprake van gen flexibel budget. =~ wordt dan gesudgetteard heeveel ar pear
eanheid autput aan grondstof fof in dit geval dus ersrgiedrager stancaard wordt ingekocht (SH]
eh wat de standaardprijs daarvoar zal zin (5P), al daa niet verdeald aver d2 komeade 12
raandzn. Deor vervolgers de werkelijk ingekochte hoeveslheid 'WH) er de werkelijke prijs (WP
t= bekijken, kannen met behllp van de werkelijke productie prijs- en efficiantieversehillen warden
betakend, doot de wolgende forrules in tz vullen:



fretirvarsohil — {hl":” _%'P)- HH
eifividniicrericiil = [H"H —SIY NP

Hier j wordt de totale gebudgetteerde standaa-dhoeveslihe d steeds herekend doar de werkelijke
praductie fin praductie-eenheden) te vermenigvuldigen met de gebudgetteerdes hoeverlheid per
productie-esnheid. (Crury, 2202)

Aan de hand wan de Lit<omsten hiervan en mocelijke verklaringen wvan wverschillen wit de
afdelingsn, kan het meandslijkse resultaat bekekzn wordsen, Het is wvoor @&n manager dus zaak
am Za zdinig megzlijk met zZip resources om e osprirgen, Zodat hip Zin bLdgst nist 2zl
averschrijden Een jaar later zal dezelfde cyslus Zich waear herhalen.

Waoor indirecte kasten werkt deze mrethode echter miader goed, omdat hierbij nauwealijks input-
ourpur elaties te leggen Zijn, zedat budgetzn vaak worden gebaseerd op dig van het jaar srvear
en de matiratie am ineff ¢ énties weg te nemen daalt. Vandaar dat e, ir navolzing var Jde 8BC-
rethode woeor  Kostpriskbere<ering, een ABB-methode  (Adtivity Based Budaeting) woor
budnetteran is ontwiklkeld, waarbij dit wel het geval is. (Crury, 2202)

Bij ABE wiondt teruggsrekend wvanuit gebudgettesrde productie- en verkospwelumres, O is het
getivaudigst Uit te legoeh zan de hand van een vagrbesld: als bekend is hogwvesl olikkan biar in
eah jaar verkocht woden, s deor de relatie tussen e2n blik bier en de acthvteit van afvullen op
colohne 8, cak bekene hoeveel uur de afvullijn Zou mosten draaien. Verder is & cak een directe
relatie tussen het santal draaiuren wan de afvullir en het elekriciteitsverbruik, dus ook dit zou op
bazis caarvan gebLdgettearc kunnen worden. Wanneer dit wocr alle producten en activiteiten
gedaan wordl, kan ook de totale slektrivitersbehoefte wvoor een  aar, per activiteit bepaald
worden, Op deze manier kan een leidinggevends werantwoordelijk wordzn gesteld woor de
activiteiten onder Zijn hoade, waarcnder dus oo+ het elektricizetsverb-uik zal vallen.

Urtiliteitskasten liggen i1 het midden tussen directe 2 indirecte kosten. Er is immers wel san
bepaald verband met de produetie te leggen, mear de kosten warden als indirect hescheowd. Er
roet dus een keuze genmraa<t worden tussen converticnee| sudgsttaren en ABE. Wannear ABC
tot in cetall Klopgend is hgewvoerd, Zou ABBE de beste methode Zijn om kosten terug te rekenen,
Zo kLnnzn verantwosrdelij<heden immers ook het best vardeeld wardan., Omeat de infarmatie in
SAP zchter nog nist allemaal actueal is eh men bl Groelsch verde- Oberhaupt geen gebru k maakt
wah de ABBE-methode in 8AP, is gekozen o in it hoofdstuk een wverbeterde methose weor
conventionezl budgetteran van utiliteitskosten te ortwikkelen.

Ce ulilteitsvoorziening kan n it geval warden gespecificesd als 2en Zodsnaamd "standard cost
cefitre’  wasrkbi] de oupur kan worcen gemeteh en de benodigde input kKan woarden
gessacificezrd. e manader is dan verantwoordzlijk woor aet in de hand houden wan ce dearmae
depaard gaande kKosen.

In de wolgende paragraafl zal eerst de hu dige werkwijze besproken warden, 'waarna esn nisgwe
camventionsle budgetteringsmethode wordt woorgelsgd.

7.2, De huidige werkwijze

Binnen Gro sch verleopt de budgstevelus vergelijkhaar met de thearetischa beschrijwing hiervan
i paragraaf 7.1, Voar het utiliteiswerbruile wordt higrhi] een conventiones! budget apgestald, veor
de hoofdcategoriesn van energisdragers waames inkoopkosten gemosid zijn, Hat doel higrvan
i Uiteraard om een 2o laag mogelijk ensgieverbruik [per hectoliter) te verkrjasn. | deze
paragrasf wardt eer kare toeichting gedeven of het huicige syseem, woor wat beref de
Lti iteitsvoorziening.
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¥.21. Budgettering

In de budgstpetiods wordt wvoor de uliliteitsvocrziering  alleen wvoor de  inkoopkosten
pebudoettesrd. Dit gebeurt in overlag mer de eindverantwoardelijke wan  de  afdeling
Bierberziding, aangezien dz ulilite tsvoorZiening hier order valt. Kaosten voor afschrijvingen en
overige afdelingskoesten komen vamwege hun andere, meear vaste, karakter in anders badgetten
tarecht.

Het budget voar inkeopkosten van utilteiten komt tot stand doar zowel aen standzardhoevealbeid
als esn standaardprijs te barekenan:

= De standzardhogveslheid word: gegewven. .

» De standasrdprijs is. .

Warder is e nog &&n bijzonderheid, amdat n de AWIZI bicgas geprodureene wond? Hierdoor hoaft
er minder aardgas t2 wordsn ingekocht. Daarom wordt eerst berekerd hoeveel gas er per
Fectaliter gehudgettesrd zou moetan woden. Yervolgens wodt dit gesp itst in een gebadoetesrd
percentage hiogas en de resterende inkcop voor azrdgas. Jo komt mea woor 2007 tof de
budgetten die Zijn weergecsven in Tasel 7-1.

Elektricitait
Whatar

o 18
Biogas
Wervul ng

Tabal 7-1. Voorbhesld Sudggtfan ofiftsiten 2007

¥.2.2. Maandelijkse rapportage

Om ce ulilteitskosten te behearsen worct maandelijks cerapportesrd wat de stand var zaken is.
Hiereaar wiordt per cehudgetteerde energiedrager, met hebulp vat de fomule uit paragraaf 7.1
gat afficientieverschil in vergelijking met ket budoet barekend. Eeq prijsverschil wardt woor de
Ltiliteitan niet berekend, omdat de contracten veor inkoop wan utiliteiten woorafgaand aan esq jaar
al bekend zijn, waardaor er n werkelijkheid geen verschil kan zijn met de standaardprjgzen. Er
ontstaan slleen twes wverwaarloashare fouten door ook vaste kosten mee te nemen in de
wariabele standasckostpris en door een afhameverschil van & elaricitedt in o ek- en daltarisf.

Maande ij<5 werdt op twes manieren gerapperteerd. Allereerst is er de officisle rapportage,
waarin de financigle esaltstan naar waren kaman en waarmee het management stuarinformatie
in handen heeft. In Figuur 7-1 is een voorbeeld gegeven van eer dergelijke rappontags, waark |
de resultaen over de diverse energisdragers oncer elbaarworden wesrgsgeavan,

Varder Zijn er later ook woor de afdeling SITS rappontages gekomen, die hovendien in de
bedrijfsbreed ingevoerde Balaneed ScoreZard worden gebruikt. Hierin is de ortwikkeling van de
ghetdievahrliken per hactolitsr over de afgelopen twaall maandsn weargageven. Een woarheeld
staat in Figuur 7-2. Per energdiedrager iz h erbi) wee-gegeven:

»  Hetwerkelijke energieverbru k per 1ectaliter van die drager in die maand;

= Het energieverbruik per hectoliter wolgens de budgetnorm;

= Het werkelike energieverbruik over 12 maanden zodat sen cuicelijke trend zichtbaar

wiardt;
= Het efficigntieverschil vergeleken met het budget;
»  Het cumulatieve sfficigntizverschil over de maander in het bucgetjazr tot dan toe,

Figuiue 7-17 Voorbeald van masndealiiise finanoléle rapportacs
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Figuy 7-20 Voaorhaald vah maandaiiites G TS-rapportages

Tot slot s e bij GITS noed sen grafek, waardn d2 anbwikkeling van hat totale specifiske
ehergisverrlil aver twaalf maanden wordt weergegeven. Het specifieke enegieverbraik is een
wonr de wereldwijde benchmark wvaor energie-efficignts in de brovwerij-industrie antwikkelde
genheid, waarin Fet energieverbru k van ee1 brouwerij in de vo-m van gas er elekiriciteit wordt
Litgeset tegen het aantal gabrowwen en afgevulds hectoliters. Hierbi woarden enkele
correstisfactaren gebruikt om esn gosd wvergalijk tussen brouwsrijen — met varschillende
productassaimenten en in warszhillende Klimaten — 12 kunnen maken. Een volledigs beschrijyiig
wan de methedisk is beschreven deor Wouda an Pennarz (2002

Figuiue 7-3 Graffek voar benchmark enargie-afficiante

Ceze benchmark is ot sand gekomen toen Grolsch samen met de andare Mederlzndse
brauwet jen het Convanant Benchmarking =netgie Efficiency ancertzkende, en daarmee avarean
bwvatm am in 2012 tot met betre<king tot energieverbriik tot de 109% weeldtap van browwer eh te
behoren (Commissie Beneamarking, 200700 |1 de grafiek, cie ir Figuur 7-3 is weergegeven,
staan de lijn met de ontwikkeslirg van het specifiek energieverbriik bi Srolsch en eeh diistal
Farmen (head):
« Deinterne narm woor 2007 om in 2012 aan de [vemwachte) benchmarknoerm te Kunnen
woldoen;
+ D& verwachte benshmarknorm woor 2012,
De imerne budgetnorm, bereketd doar de normen voor elekidciteit en gas ie
wetmeniguuldigen met de gebudeetteends productie.

Al snel wordt duidelijk dat esn gqoede neergaande lijn is ngezet, door steads energiez L iniger te
praducerst. Mu is natuurlijk de vraag hos wer de lijn nod zou kunren Zakken; higrover wolgt in
Foafdetus 8 meer informatie.

7.2.3. Sturing

Aan de hand wan de maande ij<se rapportage kunnen starincsmaatragelen genomen worden, om
tot betere rasultaten te <omen. Op dit mement ziin de resultaten ruim sinnen ket budgest, en iz er
weiniy reden tot actiz wvanuit he? management, mear binnen GITS i aen aantal mensen dat
rogeli kheden tot verbetering Ziet, waardoor de verbroiken nog verder kunnen dalen. Dit is voo-s
rogelik gemsakt door de recente intreductie wan PEMS, waarin duidelijk werdt op welke
afdelingen de g-ote werbruikes zitten, of waa- uitsch eters woorkomsan., Reden genosyg om fe
kijlken hoe het budget woor de kamerde jaret wellicht verbeterd kan waorden.

7.3. Lkiliteitskostenbeheersing in de toekomst

Uit een wergelijk tussen theorie owver controlling zaals weergageven i1 paragrazf 7.1, de
berekening var de kostprijzen in hoofdstuk 4, het werkelijke gadrag van utiliteitskosten zoals dat
in d& afgelopen hocofdstukken nasr waren kwam en de Fuidige wijze wvan budgefteren en
rapporteren Uit 7.2, kunnen een aantal conclusies getrokken worden:

« D& standaa-dprijs...

= [De standaardhoeveslhsid...

«  Opdtmamentis Fet uliliteitsverbruik een cost centre order verantwoordelijkheid var het

Fonfd Bierbetreiding. ..

Maar aanleiditg wan bovenstaande gunten  werdt heronder een woorstel gedaar om de
budgetten voor het Ltliteitswerbruik opnieuw worm e geven, waarbij wél rekening gehauden wardt
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ret vaste kozten en verbriiken. Het aantal hectoliters hlijft histhij de cost driver, omdat dit de
daadwerkelijke autput is waaraan alles te inken valk. Vsl wordt nu ondearszheid gemaasd tissen
Fecta iters gebrouwen, afgevild en gemidaesld.

Bij een niewwe systematiek iz natuurlijk nog steeds witgangspunt om een oveiZichtzlijk en relatief
earvallidig Jdehee te orzeren. Bovendien hosft de verrierwde budgetstrustuur ook allesn 2en
alarmerende werking te hebben. Om daadwerkelij te kunnen wverketeran zal toch naar de
ohderliggende werbru ken gekeken mosten worden, bifvoorbesld doar midds! van het gebruik van
FEMS.

Per inkoos-enerny edrager Zal nu esn voorstel hehandeld wardeq. Highi] is vitgegaan wvar de
gebudgetteerde productie woor 2007,

«  Prauwsn - Fl
a  Afyulen - Fl
« Gemiddeld - Fl

Coaor dezelfde prodictishoevesiheden te gabruiken, is het voorgestelde budgst bovendian goed
t= vergsliken met et werkelijk gebrui<te budeet voor 2007

¥.31. Elektricitait

Elektricite t wordt grofwey gebruikt wvoor de bronhner er binnen hat Lt iteitsbedrif de bierbenrsiding
eh dg bottela-i. Woor het verbarlik bij de bronnsn kan het senvoudigst een vast bedrag genomen
worden., De beste cost-drivers woor ds overige verbriiken Zijn respactisvelijk het gemniddelde
aantal 1ectoliters, het aantal gebrowwen hectaliters en Fet azntal afyevulde hectolizers,

Eblekimic tedtzverbrulk ULites

E pHir fraisyArhrilk (b |

‘Gemiddelide produciic [R|

‘ o Tozzlilkmck: ~snmndy T — Joiecit (Tolxl v ohiliviog Lose2ilaui+ UT:I‘

Figuiue -4 Voorbealogralek elskirioiet b ha! uhlitaitsgabour (UTC)

| | | | |

Taba! 7-20 Voonbeeldbudgs! elakincitalt 2005

Het budget kan worden gesplitst per afdeling, eh in e2n vast- en variabel ceel, op basis van de
wasle kosten bij afname van elekdr eiteit en dz vaste vesbruiken in ce afdelingen. De vaste en
wariabele delen wardsn bepaald op basis van werbruiken in het afgelopen jaar, waarmes een
ragressielin gete<snd is. Een wvoorbeeld hiervan iz gedewsn in Figour 7-4, waar het
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glektricite teverbruik in het uiliteitzgebouns is uitgezet tegen de gemniddelds productie. n Tabel
72 staat een voarbeeld woor hos het bucget erdan vit zou kunnsn zien.

Afhankelijk waq de gebudgettesrde hectolters kar dan het wolledige budoet worden opgesteld.
Ce maandelijkse maoqitcring kan plaatsvitden door de verbriiken ¢p ds die haeofdafdelingen in te
worren &n deze uitkomst te vergslijken aan de hatd wan het werkelijk aantal gzbrouwsr en
afgevulds hectolite 5.

T332 Water
Waar water vo dost het huid ge systeem om wee rederan aist. Uit .

Het opstellsn wan een nieuw bucgest ligh echier gecompliceerd. Voaral in de botelar] is het
rauwe ij<s mogelijk om een gosd verbard 18 leggen tLssen productie en veqbroik, maar ook
Einnen het utilteitsbedrijf bestaa: dit prableen. Dit, terw jl het we heel logiseh Zou zZiin dat het
watarvarbruik hinnen deze afdelingen zal stijgen, hi een stijgetde praductie. Orrdat deze
carrelatie nog onthbreekt, is het lastic om een goede budgetnorr woor deze  afde ingsn
afzanderlik te bedetken. Bij ¢ bisrhersiding is er weél een heel diidelijk verband usser de
productiehseveelheid @1 hat waterverbru k Dit & lagisch omdat water hier als grondstof voor de
producten  gebruik; wordt,  2eze correatie s dan ook wolledig = dan<er aan  het
praducteateryerbruik,

In Takel 7-3 is een voorkeeld gegeven woor esn mogelijk budget in d2 kamzande jaren, Hizrb |
wordt onderseheid gerraakt tussen ingekoecht Wisrs-water en twes soorten sromeater Uit
Erschede {woor producty en Hengelo (woor proces). De redan dat er nist gebldgettesrd wordt op
proeduct of proceswater is dat de belangrijkste kosten, namelijk de heffirgen, warden gemaskt
wear het bromwater.

| | | | |

Tabel 7-37 Voorbealdbudgel water 2008

Fowel bremwater uit Enschede als ut Hengeo is het best te relateren gar de gemniddzide
productie, maar er s een wverschil wasrneembaar tussen de vaste voet en de variabele
Foevesheid per hectoliter. Omdat het procsswatensersruik den dasrmee ket werbrdik wan
bramwater uit Hengelai nu nog steads te haag is, is de vaste voet naar beneden bijgesteld.

T33 (Gas

Waor gas zal de manier waars s bicgas werd verrekend anveranderd slipren. Op dezs manier Zijn
er twee efficigntieverschillen te berekenen, namelijk &1 woor 12t gasverhruik in totaal en &n
voor het gandeel van kiogas hierin. Dezea twee opgeteld wormen het totale efficigntisvarsahil.

In de nielws berskening, die staat weergegsven in Tabel 7-4, wo-dt wel een vast verkruik
toegevosgd, amdat dit bj gas sen relatiel groot aardeel heeft, Het varizbele desl wordt gencimen
tan opzichte wat het aantal gebrovwen hectolite~s, omdat dit de beste voorspel er voor het
gasverbruik blijkt t& Zijh. Ve cer wardt nu nog steeds uitgegaan van een sercentage biogas van -
.

| — | |

Tabel 7-4. voorbaealdbidoet gas 2008

.34, Vervuiling

Tot slot is e vervuiling., Sak deze zal een vergelijkbzar budget hebhen met hat afgeloper jaar,
rmet als enige werschil, dat de kosten wvoor rioolreckter 1u niet bij water, maar bij wervuiling
wordeh  gebuddetteerd. DezZe kosten warden warmekend i 1et wvariabzsle tarief  per
wehvlilingseenheid, op kasis van de aanname dat het genicdelde aantal vervuilingsesnheden
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per Kubieke meter afvalwater constant is In het afgelope jaar bleek dit in ieder geval bij de
maandgemidde den goed overaen e Kemen.

Yerder wordt er geen vast budget vrigeraa<t, cmdat wvervuiling athankelijlk bij<t wan het
gemiddeld aantal gepreduceerde hectoliters. Afaslopen jaar werd als narm - WE per hectoliter

gestald, nu kan dezs volgeqs de berekeningen Zeker verlaagd wordeq naar - VE ger hectaliter.
Een samsamvatting is gegeven in Tasel 7-5.

| | | |

Taba! 7-8: Voorbeeldbudge! verling 2008

F.3.5. Maandelijkse rapportage

In ¢ce maandslijkse rapportage kan nu voar ieders inkoos-energiedreger op sasis van het
werkalijke aantal gebreuwen, afgevulde en gemiddelde hectoliters bepaald warden hoevaal ervan
wathruikt had maegen worden vaolgens het budget, daor de kostenfuncties die gebruikt Zijy in te
willen. Het afficigntieverschil ksn warden berekend door het werkelijke werbruiken van een
ehergiedrager e vermminderen met dz stendaardverbrailk en deze & vermenigyuldigen me: de
wariabele kostpdjs wan de energiedrager. Door de efficigrtieverschillen van de afde ingen of
soonter op te tellen, kan het totale versehil serekend warden.

In daze nisuwe situatie kan in de maande j<se rappotags nauwkeuriger worden nagegaan wat
de veroorzakears zijn van werschillen. My wo-dt immers nist alleen het totaalverkruik vergelaken
ret het debucgettesrds verbruik, maar wordt oo< wvoor de anderligasnde verbruikers bakeken
wat de resultaten zijn. De gagevens die maandelijks worden werzameld kunnen boveadizn weer
gebruikt worden am het audget voor het daarop volgerde jaar wonm te geven. Dit alles is het best
tz illustreran met een “ekemvoarbeald vaar elekticiteiteverhruik over het _aar 2006,

Fekenvoorbeeld yoor verbeterde maandelijkse rapportage

7.4, Conclusia

Ca huidige budgettering, waarbi vitgedaan wordt var een valledig variabel verbruik ten opzichte
wah de gemiddelds productie, voldoet niet meer aan de eisen. 10 werkelijkheid blijke een groot
desl van deze wverbruiken, &n daarmes Kesten, namelijk onahankelijk t& Zijn wan de sroeductie.
Caarom is per ingekachte energiedrager bekeken hoe de budgedering beter varmgegeven kan
worden, door Zowel vaste- als vatiahbels verbruiken en kosten coor te rekenen. Mogelijk zou
Activity Based Budgetting een goede methode zijn om utiliteitskosten mee te kunien bheheersen,
maar omdat dit binnen Gralsch nist op die manier gebruikt wordt en omdat ¢it nog 1iet in de
gystemen te irtegraren iz, blift de voorgestelds mrethode conventionesl. Wel wordt met deze
rieuwe methode  een oetrcuwbaarder beeld wan ket kostengedrag  gescheapt. De
efficigntisverschillen die in de maandeljkse reportages nsar waren Zdllen kemen, Zullen minder
betnvioed worden door de productie en daarmes waarheid sgetrouwer zijn.

7. Controlling ap utiliteits kosten =






8. Besparingsmogelijkheden

In alle worige hoofdstu<ken iz gerskend san dz kosten waq de uliliteitsvoorziening, de
docrhelastitg ervan aan de activiteiten de wijzigirgen die dit teweey brengt in het
kostpri ssysteem en de wize waarop de kosten in de toekomst in de hand gehouden kunnen
wordeh. In dit afsluitence hoofdsuk wan dit rapgorn — woor de corcusies en aanbevelingen —
Zulleh mogelijke besparingsn warden behandeld.

Al ereerst wordt cg huidigs srestatie op energiegebied vergsleken mat die ir het verleden en die
wah andzre broswerijen, Zodat een beeld gevormd wordt hoe de situatie op dit moment is. Dan
worden een aantal regéle besparngsopties gedeven, die gedurende het onderzoek naar voren
bewamen. Tat slot wioet nog een paragraaf gewijd aan bewustword ng wan utiliteitskosten. Er zijn
ramelik 2en aartal thema's — ancer anders vootkamrend uit wetenschappelike adikelen — die
een rol spelen bi het mogelijk verder verbeteren van de effic &ntia.

8.1. De prestaties van Grolsch

Het lijkt vreamd dat Grolsch zich ap dit moment, pas kot na het setrekken van haar gloednie . we
browwer in Boe<elo in 2004, Zo bekommen om haar ensrgieverbruik, Yatuurlijl heeft hat bedrijf
t= maken met stijgeade priizen en de grote maatschappelike aandacht, maar de impact hisrvan
Zol hij een dergelijk nieuwe browwerij — mat alleen maar nieuwe installatiss — naar verwachting
niet groot Zijn.

Toch Zijn ook bij) Grolsch nog mogzlijkheder ot het verder eplimaliseren van het enargisverbruik.
In de opstarfperiade was het van primair belang om de ljnen aan het dragie te krijgen.
Warbruiken d & ermee t& maken hadden, kwamsa pas op de twesds plaats. LangZaam heeft men
de installaties steeds bete weten in te regelen, Zodat cak de relatieve verbroiken daalzen. De
afdeling Bierbereiding, waarcnidsr ook het wtiliteitsbed nijf, presteer sp dit moment . Oe afdeling
Botte arij is...

Cea wraag is nu natuurlijk boe goed de brouweri] presteert. Sllereerst warden de huidige resultaten
vergeleken met die van de oude brouwerij in Enschede ongeveer tien jaar geleden. Lt het
rapport van Crigssen (19870 is een aantal kengatallen te haler, die ook aver het afaslopen jaar
fseptembet 2006 Ym augLstiis 20070 in de nieuwe broLwesrij beekend kunnen worden. Het
wetgelik zal niet geheel eetilk Zijh — vooral ok amndat de kengetallen pe- hectoliter afgszet bier
Zijn ge1amen, terw jl tegenvecordiq gebruikelijk is om dit per hectaliter gemiddald [aver hrouwean
eh afwvillen) te doen — maar het geeft in ieder geval een goede irdicatie. In Tabel 8-1 iz dit
wetgelijk weaergegevan waarin het verschil fussen beide sitLaties duidealijl wondr.

Energiedrager Kengetal Waarda 19596 VWaarde 2007

Elektricitait kl'hi'hl afgewuld bier -114%
Wator finnare h 'hl afgewule bicr -200%
Sas (totaal, inal. bicgas) M ./hl sfgevule bier =34%
Eingas “h van totaal gas 1044

Tabal O-1; Vargalik prastatie Srodseh v 1806 versus 2007

Ce prestaties op gebied wan ensrgie Ziin in de nieuwwe bBrauwer] dus flink emheod dedaan in
wergelijking met {r.imi -3 jaar geledan.

Maast het wargelijk met de gigen oude hrowwerij, kar Grolzeh natiurlik ook vergelekan worden
ret arderg bigrbrouwerijan. [n paragraal 7.2 we-¢ de benchrmark, met haar norman om ot de
werzldtop wvan enargie-afficiente te behoren, al beschreven. In augustus 2208 was ket specifisk
ehergisvertrlik van Gralseh - MJ per jectoliter.



Cok de ardere MNedetlandse brouwerijen zullen aan de no-m woor de benchmark mosten
woldosn, Een wergelik met hen geeft dus noeg beter weer hos Gralsch er op dit momen? waar
staat. Om dit t= kunnen doer, mosten de cijfers vaq Grolsch warden svergeleken met dig wan
andere browwarijen in MNederland. Dt ig echter hina otwmogelijk; bedripeen brengen nsuwelijks
ciifers nzar buite an gifers die wel bekend zin, Blijken nauwelijks vergelijkbhaar, omoat zowel de
browweri en Zelf als de berekeningswijzen van kengetallen veel versehillan.

Ce Stichtng Matuur e Millew, die in mel 2007 ezn rapport hesft uvitgebracht, waarin de
duurzaamheid van de Mederlandse biermarkt wiorct beproefd (Wisse Smit, 2007), trelt dezelfdea
canclusis wat betref? vergelijkkbaatheic van cijffers. In dit rapport worden de belangriksts spelers
op dg Medsrlandse markt — Heineken, Bavaria InBev en Grolsel — 2o goed mogelik vergelsken
wat betreft hun duuzaamheid, als oak wat betreft hon rapportages hieover Hoewel het
gevaarlik is om te vargeliken, valgen in Tabel 5-2 de ciifers ut dat rapport. Vaor Sralsch is
werdet het huidige resultaat, ave september 2008 t'm aLgustas 2007 in de tabel wWaergegeven.
Ceze resultatsn verschillen enigszing wan de resultaten in Tabel 81, omdat de kengetallen ziin
herekend ap hasis van het germiddelce asntal hectolitars cehrouwean e afgevuld, in plaats wan
te afgevl de hoeveslheid.

Grolsch Grolsch

Aatar jinname) hifhl

Warmte 4.1l r1 E ?2 3 811 s
Elaktrizitai hAdhl 1A T4.7 &1 o2
Tomaal energie AR 143 147 175 =
Sroen % van totaal energiz B-2% 4,33% 3,844 a.5%

Tabal 8-2; Vergellil prestatie Grolsch met andare Dreulveslien af Nederisndse biermnarkt

Gralseh presteart voosal op het gebied wan groene erargie — in het geval van Grolsch betred dit
de bicgaswoorZisning ter opZichte var de totale energie-input — relatief goed. Verder lijkt hat er
op dat er nog ruimte veor verbatering is, op alle fronten. Wel moe? reketing geholden worden
ret het feit dat bij zawel Bavaria a 3 Heineker —de op 12t aog betar presterendes brouwers — een
warmrtekrachtkoppeling is gemsta leerd, izts wat bij Grolsech, vanwege de afwezighsid van een
roLter op de browwsrilocatie en de ortwikkelitg wan de eneygieprijzen, wooralshog nist
randabel slijkt. In de wvolgende saragrafen weordt bekeken welke concrete verbeteringen nog
mogelijk zijn.

8.2, Heéle besparingscpties

Uit het onderzosk Zijr op verschillends manisrer besparingsopties naar woren gekemen. Er
konden bivoorheeld conclusies getrokken worder wit de kostprijzen, de regressieanalyse, de
wathriiksverdeling &1 Ut de inZichten die PEMS heeft opgeleverd. Verder s in ean rappoert wvan
Galitsky ea. (2003 een greot aantal bespaingsmodelijkhedan opgasaemd. Het blijkt wel dat het
ovegrote deel higrvan net (meer) toepashaar is ki) Grolsch, smdat de niguwe browsearij al za
gherdie-eTficigént mogelijk is ondworpen en gebowwd. Toch zin er nog enkele mogelijke
besparingen, dig in deze parzgraal worden bespraken.

2.2, Capaciteitsbenutting

Ce huidige brouweri] is cpgezet om b vier mijoen hectoliter bier per jaar te bouwe en & te
wlllen. Alle huidige installaties zijn hierop gedimens onserd, en sormigen hisnvan blijken achtzraf
Zelfs bovengedimensionse te zin. O dit moment wordt gemiddeld fbrouwsn en afvullen)
echier maar igts meer dan - niljesn liter per jaar ‘'gedaan'. Oit betekent dat &r sprake is van en
finke owewapaciteit birnen de  krouweri. Ot heeft wele  effecten Allereerst  dienan
afschrijvingskesten werdzeld te worden ower =2n kleiner zantal nectoliters dan gepland, maar eok
wvioor het Ltiliteiteverbruik zijn de gevolgen groot.

Uit de regressieanalyse in hoofdstuk 5 b e=< namelijk dat het vaste verbruik binnen de orouwerij
ralatief gesizn onteettend hoog is. In Figuu- 8-1 iz een woarbeeld gegevan var het gedrag van het
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glektricitetswerbruik, waarait dit goed blijkt. Hier stast het verruik per maand uitgezet tegen de
gemiddelde productie in die maand.

Elekiricitett

Elatric ttaitawarbruile ! k14h)

Cearaldd elde prociuctia (hi)

‘ o LikhL o — _nza iksozme

Figuue 81 Ragressiagralioh - alemncitaitsvartel iifoeze! tegen gemiddside products

Wanreer de grafieket wvan alle totaalesrbruiken witgezet tegen de gemiddelde productie
beschouwd waorden, kunnen de verbruiken bij maximale capaciteft bepaald werden, sangenomsn
dat de grafisken hij 2en hogere productie nog steeds hetzelfde werloop Zouder hekbeq. In deze
Fieuws situatie wordt i1 de formnues dus gzn Jemiddelde productie van 4 milieen hectaliter per
jaar, ofwel 343432 W per maand ingevuld, eeh stijging van angevesr -%% ten oszichte van de
Fuidige productie. Dit levert de vearbruikan die in Takel 8-2 zijn weerdegaven. Het is duidelijl dat
de stijging wan werkrliker doar de g-ote vaste voet maar beperkt Zijn teh opZichte van de stijging
i praductie. Alleen brenwata- uit Enschede, dat als productwater =n dus als gronestef gebruilkt
wordt zal bijna evenradig met het zantal hectaliters tosnemen.

Energiedrager Huidig verbruik Varwacht verbruik Stijging

Elc <tric teit
Witens-water

Eraraater En=cheda

Eraraater Hengsla
Aardgas
Weryuiling

Tabel 8-3) Verwachfe verbrulken i valedige capacitelfshanulting

Ce werwachte werbruiken Kannen ook warder gebruikt om utilteits<osten  bij wolledige
capaciteitebenutting te schatten. De Foge vaste wvoet wordt dan duideijk zichtbaar bj
pelijkhlijeande prizen zullen de inkeopkasten ruir € - milieen — ofwel -% — stijgen wvan nlir & -
miljoen tot bjna € - mijoen. D betekent dat de inkoopkosten per geproducesce hecteliter
afneren van £€ - 1ot € - esn daling van -%. Dit geeft wel aan dat er een onZetend hoge
operating leverads is elke extra verkochte beetaliter brengt relatief lags exra diliteitskasten et
Fich mee, en heeft derhalve een ralatief hage winsthijdrage. Ce eeqvoudigste relatieve
bezuiniging wordt dus behaald doar enkel meer te produceran an af te Zettan.

822 Proceswater

Caor het inwasten wvan FEMS ward &l snel duidelijk dat het hoge speeifieks waterverbruik voo-al
ta witen was aan het proceswateryerbnyik in de bottelari Hie~woor is toen per installatie per grote
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afullijn fealonng 2, 2, 4, 7 &n 8} ech nerm ingesteld op basis van de spec ficaties die de “abrikant
wah de installaties had afgegeven. DeZe norm is bovendien wergeleken met de werkelijke
wetbruiksn op de goed ingeregelds afvdllijinzn in de oude brouwerijen i1 Greenle en Enscheds,
Afhanke ij< wan de lijn ziin er dus per lin normesn gested wagr flessensposlmasiines,
krattenwassers, dogers, pasteurs a2n ongsmeten verbruiken. Al snal warden ankele apmerkelijke
wetbruiken entdekt en ken er flink bespaard worden, Sinds aprl 2007 Ziin de waterverbruiken
boven de norm op de meeste ljinen dzarmee drastiseh, werlaage. Wel Ziih cok op dit mement
raugustus Z007) de verbruiken nog bowven de gestelde na-mren.

Weanneer de verbriiken Boven de nomn wan de afvdllijren worde asgetald, kKan barekend warden
Foeves| proceswater op meandbasis bespaard kan warden, In Tabel 8-4 is esn berekening
gegewen van het toma verbruik boven de norm doar de gemiddelde normverschillen van de
mazndan apri tot @1 met augustus te vermenigyuldigen met de gemiddelds productie. Door dit te
warmenigyuldigen met de wariabele Kostprils van proceswater, wordt de totale mogelijke
gemiddelde besparing per maand berskend. [n totaal is dit dus, op basis van alleen dg ealonnzs
2.3, 4. 7 en b a bijna €-; op_aarbasis s ditdus hina -,

Afuullijn Mormverschil Productie (#] Totaal boven \Yariabele Besparing per
{mlfproduct) nairn [m?) kostprjs maand

Colanne 2

Colonne 3

Colonne 4

Calonne 7
Calanne &
Totaal

Taba! 8-4: Mogeliike rraandelikss hespaiing proceswaler (o by aodl B adgustus 2007)

Maar higrmee zZijn zeker nog riet alle besparincen ir kasd gebracht, alleen a omdat hier alleen
de afvallinzn 2ijn mesgetamen, maar er ¢ak neg andere warbruikers zijn. Daarnaast zin er,
wanneaer op praceswater wordt bespaa-d, automatiseh besparingen op andere gebieden:

«  Aan her praceswater warder in de bodelar] chemicalign toegevoesdgd. Voor het
zchoonmaken wan flessen, kratten en ook installaties worden grote hoswvesiheden
additiever gebruikt, dig allen esn hoge kostprjs per esnhesid hebben Bij besparingen ap
MCW wordt =r dus automstisch bespaard op de tocegevoegde chemicaign bet is de
rMoeite waard om na t2 gaar heeveel ds precieze besparing 2al ziin.

« Wanneer wordt bespaard op het verbriik wan PCW, zal ook minder vervaild water
finclusief chemicalign an dergealijke) in de afvalwatzrzuivering komer. Hierdoo- zal er, bij
e gelijkblifzend reinigingspercentags van Ze'n 80%, ook minder aan varailingslasten
betaald hoever worden. Madeel is dat er dan minder hiogas zal worden geproducesrd,
raar dit kas: minde- dan dat er bespaard zal worden o2 venvuiling. Matourlijlk zullen de
bigrverliezen en derjelijke ook mestellen, dus ook Fiervan is het moeil jk Uit 12 rekensn
Foeves| het op zal lsveran.

2.2.3. Aardgas

Het ketelruiz war Grelzch is ruin dedimensicneszrd, zoals in paragraaf 4.5 al is vitgzlead. In
prinzips kan de gehsle warmtevaaZigning met &&n stoomketel en de incinerater af. De tweseda
stoomketel staat op dit moment echter continue stand-by i het geval een calamiteiz met de
earste opresct. Om deze ketel op druk te houden, wardt echter wel aaogas gesookt Hiemmzes
wordt chbruikbare warmte, op een laag rendsmsant opgeweskt,

Er kan een schattirg gemaakt warden wan de koster die het stand-by houden van deze ketel
rminirraal met zich meskrengt; zelfs als de ocpgewsakte warmts wel braikbaar is, is er immers een
verschil in rendement met de andere ketel, waamneae dus anders wel wermte was opgewaks In
te maanden maart tot er met augustus EI:ID. [wearaver betroushare gedgevans 2 jn) werd in ketel
2 in totaal - nm” aardgas werbraidt egen esn rendsmant van %, Er ward gus - nm” nuttiy in
warkrte amgezst. Wanneer deze warmte in ketel 1, met eeh rendement wan %, Zou Zin
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opgevaki, was hiervoor maa” - nr1 nodig gewesst. Er zou dan dus - T rninder adrdnas
werstoakt Zijh, 3 eeh varabele kostpriis van € - per m” kamt dit neer op € - per Zes maanden,
dus ruim € - ser jaar.

In deze mees: zuinige schatting, waarki e wanuit wardt gegaan dat de opgewekie warmte in
ketel 2 bruikbaar is, komt er dus al een behoorlijke besparing uit wannheer deze keel op gen
andere manie- Zol warden ingezZet. Het is dus Zeker de moeits waard orm de haidige
ketelstrategie, waarbil een twesde ketel continue stand-by staat, nog eers tegsn het licht te
Fouden. Lliteraard is een continue warmtevoorziening van graot belang, maar de incineratar staat
ook slHjd neg bij en d2 kans op ditval is klein, O terwi] de kosten vaor het in stand houden wan
deze Ze<erieid relatief hoog zijn. Er wordt immers taveel aardgas gesteakt, en daarnaast wordt
ook de tweede ketel continue belazt waardoor de levensduur werkleint. Wanneer ezn andere
strateqie waordt gekozer, bijvoorbeeld door de weede ketel Uit = zetten, zullen de risico's
weliswaar trenemen — het zal ehige tijd diren voardat de warmtevoorzigning weer ap peil iz bj
een calamiteit met de aerste ketel — maar hiar hoaft can dus cok aanziznlijk ninder voor betasz|d
te worden.

2.24. High temperaturs hot water 120°C

Omdat de metingen wan HTHW nog anbetrouwbaar zijn, kunnen ook geen betrouwbare
Litspraken gedaan worden over besparingan, Wl lijkt het 2rop, dat er net als bij het proceswater
rog tevael van dit kostbare medidm wordt verspid. Een groot deel wordt immers in de bottelar |
werbruikt, waar de rendementen nog 20t jd nist eptirmazl zijn.

O tach een indicatie te geven een basparing var 5% op de variabhels nput van warmte Zou al
ean bedrad van ruim € - ger jaar opleveren. Het is dus zaak het tofale systeem wat beter in de
wingers te krijgen, Zodart de pinpunten beter zangewezen kunnen warden.

825 HKoolzuur

Qak bij de keolruurvoorzisning is een verbetering mogelilk. Foewel hes kleine aantsl heschikbare
rmetingen ohbstrouwbaar is, lijkt het dat zen deel wan de al behandelds [gewassen en
gecomprmeaerds) kealzuar in het utiliteitsbedrijf alsnog wardt afgeblazen. Het deel dat namelijk
daadwerkalijk wordt afgenamen is ongeves - 107 -% van de totsle productie.

Bij de kostprisberekening is wigedaan wvan de kodlzuur diz daadwearkelijk het utiliteitzhedriif
wetlaat, maar de kosten zitten natuurlijk in de otale proddctie. Mogelijkenyis is dus nog angevear
=04 besparing maodel jK ap de variabele inputkostan, een bedrag van bijna £ - ¢p jaarhasis. Het is
dus Zirvael aok de wearking war deze installatie nedraals goed te bekijlken.

826 Perzlucht

Ce perslucktencrzishirg is oo dit mament nog nist optimaal, 2owel in de Zin van opwekking, als
aan ce verbruikskant. Daze beice kanten Zullen hieronder balizht worden.

Op di- mament is het elekriciteitsveririik ser kubieke meter geproducearde persiucht — gemeten
ove” de maanden waarover gegevens heschikbaar zijn {var okiober 2008 tot &n met augustus
2007] en er van uitgaance dat d= hoofdmeting, die nist met onderliggende meters te controleran
is, jdist & — - KWhinm™ In een bBrozhure wan FEBT-innovatiecel & Ministerie van de Viaamrss
Gemaenschap, Afdeling Matuurlijke R jkdomnimen er Energie (2004) staat een tabel waarin de
specifiske energigverbruken wan de meest courante persiuchinstallaties gegewver. Voo een
tweatraps olievrije schrosfoomprassor met ean capacitet van rand ce 1.400 nm “Th 2=:=als de
compressoret van Gralsch) 200 het specifiek enerdieverbruik enieveer 0106 kthnr'r moeten
Zijn Wellicht is dit woeor Grolseh een wat anreslist sch gemidde de maar het is hos dan ook nogal
eah versch | met het hlidige werb-uik. Op jaarbasis Zou het ha en van dit spemﬂeke warbruik b_l
eah variabels slekiricteitsprijs van € - 2n een gemiddeld maandwerbruik van - nm’ een basparng
wAh Mim € - opleveren.

Het hoge specifieke verbrL ik is waarschijnlik voorramelij< te witen aan tet hoge vaste werbruik,
van cngeveer - KWh per maand, zoals in Figuur 8-2 goed iz te zien ia.
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Figuiur B3 Regrassiegraiek - parsivehbwerbruk wifgezel ragen predociia in hectaliter

Een mogzlijke oozaak wvan dit hoge wasle wverbruik is de minimale regelbaarheid van de
installatie. | het wiiliteitzhedrif staan in totaal wier olievrije schroefcompressoreh. Higrvan zijn er
drie standaard en is er maar &én frequentiegeradeld. Cerea Tequentiageradells compressar hasft
alz vaardeel dat de capaciteit irgesteld kKan worden, terwil 20 de standaardecamprassoreh altijd
op standaardcapaciel gedraaid wordt. O [aatsts betekent dat de standaadeompressaren ook
bij nullast ean ~elatief hoog verbruik hebben, Omdat de persluchbvoorziening in principe geboud
is ofm mat esh maximale capacieitsbenutting wan de browwer | nog te kKannen voaorzisn, zal dit
ret de huidigs vapaciteisbezetting relatief vaak voodkoamen.

Qak aan de verbrlikerszijde kan nad het een eh ander worden verbetard Bij perslucht, want cok
Fier is er sprake van esn aroot vast verbruilk, tenwijl dit theoretisch gezien niet he: geval kan zijn.
Op de momerten dat er niet gedraaid wordt, Zu ler de grootverbraikers van persiucht, Jde sturing

a2 Energie o te broueen



van kleppen an de flessenringars ischaonspuiters) irimears niet in bedriif ziln, e grafisk n Figuur
B-3 duid- er echter op dat erwel sprake s van een vast verbruik van ongevesr - nr- per maand,
Fetgeen waarschijnlijk betekent dat er lekverliszen optredsen. Het is 3oed om hzat leid ngznnet her
roQ een keer ap na te lopen.

2.2.7. Good housekeeping

Cea |aatste helangrijke bespaaraptie kan warden samerdgevat onder de Zngelse term "godd
Folsekessing’. I de valgende paragreal Zal ingegaar worded op bewlstz Jn van energiekosten;
dit is precies wat nodig is bl 'geod housekesping' besparing begint immers bij dz madewerkers
Zelf. Zo Kuanen bespatirgen wordeh gehaald door ongebruikte apparatuur, zosls verlichting,
beeldschermen er dergelike wit t2 schakelen. Verder Kunnen lekkages waorden afgesioten en
rmach nzs worden uitgeze: wannes- er Jeeh productie iz, Tat zlot 2uler aok de hierverliezan
Foveel mogelik beperkt moeten worden, dit is immrers dubbel nadelig: raast 1et weries san
grondstaffen en gebnlikte utiliteiten o het werleren bigr te brouwen, neemt ook de vervuilingslast
toe bij grote hoaveelheden wecgestrocimd hier.

Cra resutatzn van 'gocd housekesp nd’ Zijn natuudijl athankealijk wan de huidige stuatie bij een
ohdernening, maar lopen sams ap tot wel 10% van het totale energ everb-Lik. Cit resultaat is bij
Gralssh onrealistisch  maar wanneer  bipecorbesld  eer besparing  wan 5% op het
elektric teitsverbrdik woor Kracht, werlichting en wentilatie in de gehels brouweri] ksn worden
gergaliseerd, betskent dt esq bessaring wan ohgewveer € - of jaarbesis, uityaands wvar een
Jaarij<s werbruik wan “Lim - KAh voor deze doelsinden. Boveadien kan dit Zondet een investering
te hoeven doan.

8.3. Bewustwording van utiliteitskosten

In oo varige paragraaf is eer aantal besparingsopties doorgenoman. Het verbeterar van de
ehergis-effizigqte zal dus een gartal cirecte gositisve financigle conssquentizs habben, Maar er
Zijn meardsre effecten dig bijdragen aan het wehdaren wan de onderneming, Zo blijkt ok Uiz de
literatuur. In deze paragraaf wordt eerst eeh algeresn beeld geschetst van de literatuur op dit
gebied en wervolgens wordt taggesast op Gralsch. Dt alles heeft tot dozl om de bewushyarding
van de impoatantie var enerdie-efficieérte ir de hadendaagse badrjfavoering inten te werhogen
Cekoppeld hieraan zullen een aantal veorbeslden gegewen wordzsn, die de bewustwording
birnnen Sralsch KLnner verhogan.

Cerwall ea. (2005) hebben een sudie naar sociasl werantwoordelijk invesieren gedaan. Ze
wohdeh hierlbi] dat het rendement van een porfolio wan zandelen van see-sfficiénts bedripeen —
ret een relatief lage wvervuiling ten opzichte wan de economizeie waarde — significant beter
prestzert dar esn partfol o wan aandelzn wan minder eco-efficients bedripeen. BEovendien kon dit
prestaticverscnil nigt waorden wverklaard deor verseaillen in markisensitiviteit, investeringsstjl en
industriesper fieke fastoren. Eco-efficigntie betaah zich dus nok ir ket rendament Uit

Pye en Maokane (20000 liken histvoar &én wan de acrzaken te hebken cevonden: uit ersaring
blijkt namelijk cat de nigt-ensrgis opbrengsten van energie-sfficients projectan wvaak nog groter
Zijn dar de  besparingen ap  de  enargie zelf Uit enkele casestudies  hlijkt  dat
energicbespariigeprojecten ook veak werbeteringen van ander andere productivizet, kwaliteit,
grondstofeerbruik, mach nzlevensduur, anderboud en veiligheid met zich meabrangen. Helaas
krijgen ir weeal badrijven pojecten ter verbetering van de rendsmentsn vaak voorrang, tenwijl de
totals impact van maatregelen ter bevordeting van erargie-=fficiénte nigt eens bekend zijn.

Een mool voorheald var sen bedrijf dat vee aancacht heeft voor ensrgie- en eco-efficiérts is
bierbrouwer Coors, welke wordt beschreven door Shireman (1999). Het bedrijf gaat uit van een
drigtal principes er gebruikt daze filosofie om de keten te optimaliseren:
o ladere andemehing Y5 ogen levand  spesfeer) fraditionesl wenden  ondernemingen
ontworpen en gestructureard als een machine, terwijl deze rigide en o1verandesrbaar zijn.
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Qnderreminget moeten zick, net als levende organistren, antwikke en zeker in tijden
van verandea-ing.

Al hef sfival ie verfaren wingl doo- afwal — in iedere worm — te vermijden, woldoen
ohdernenirgen aan behpeften en wo-et waarde deoreserd.

Siuif hal systaant van grondsfof near afiran het was in het verdedan gebruikealik om te
werken met een oped systeem, van gondstof naar eindprocuct, waaha er verdar niet
resr naar afval werd omoskeken, Doar dit systeem te slliten, en ood rekening t2 houden
ret wat e met het afval gedaan <an worden, zullen Liteindelijk kosten worden bespaard.

Llitgaan van deze principes hee Coors in de afgelopen jaren zeker geen windeisren geleqd, wat
raszr weer aangeeft dat duurzaamheid van toenemend belaig is.

Ce bewustwording hizrvat za ook bi Grolsch tot bi) iedere werknemer door moesn dringen.
BLiten het felt dat besparinge diredte apbrengsten leveren, zaals in de vorigs paragraaf te lszen
was, dragen 2e oak b aan de effivieéntis &1 rendermenten wan de totale onde-neming:
dudrzaamhbeid betaalt Zich ap de langs term jn it

Er zijn er ean aantal vooteelden b Gralsch waarvan het goed is om de kosen te weten, om
deze bewlstwording wat concreter t& maken:

g4

In hoofdstuk 5 en in de worige paragraaf werd duidelik dat vercuilingslasen moceilijk te
terug te hedziden zijn naa” de verootzakers. Cansequentis s cat verviiles zelf weinig
rMerken var de tosname van de veradilingslast en hier dus ook maar weirig rekening
ree hauden. Git tensyil wersdiling een relatief hoge kostenpost is. Cit wordt duidelij< aan
de hatd wsn chderstaand voorbeeld.

Yoorbeeld kasten vervuiling

In de maard september 2007 is per onge uk eennaal een brouwssl gebreuwsn dat
doot eeh foute ingraep hiet aan de eizen woldesd Hier kwam men pas na de
wargisting achtsr, waarna men bes oten haeft het brauweszl via Jde afvahyaterzuiveriag
te [oZen.

Cit blijkt e2n dure fout, want Euiten de kesten die al gemaakt weren am het bier te
browwen en vergisten, meeten ook extra koster voor werediling gemaakt wordsn: de
Litgestaets hoeveelheid vervilingssenhbedan was op die dag bijna - Keer 2o hoog als
ap een norma e dag. Met een grove beekening kan bekedan worden wat de totale
kosten van het [ozan var een cergelik brouwse| zijn.

Ce vensashting van de gamiddeld uit tz staten varaliling in sepmber 2007 a3 op -
WVE. In werkelijkheic werd echter - VE Jitgestoten: esn werschil van - w2 dst het
jaargemicdelde naar venwvachting met orgeveer - WE zal verhogen, De variahels
kostprijs van een vendaiingseenhe d is € -, dus i september is angevesr € - verspild
aan ovetallige wervuilirg, die waarschijnlik wipyvel wolledig te danken is aan het lozen
wah egh varkeerd bromseel

Het iz dus noodzakelijk om  13ar berokkensn te comrilnicssen  hoe  hoog
vervilingslasten zjn en hoe deze zovesl mogelijk woorkomen kinnen warden.
Mogeli kensijs ie het door middel van extra metinger mogelijk om varddiling wél terug te
zaeren haar afdelingen, zodat deze er ook zelf verantwoordslijk woor kunnen worden
fasteld.

De Vitens-waterleiding wordt op dit moment gehruikt voor sanitainveter mmaar ook als
back-up in het geval van eeh calamiteit met &&n der bronwaterveorzisningen. Hat is goed
dat men Zich realiseent dat hisrvoor op jaarbasis orgeveer € - mesr wodt betaald dan
warneer de beck-upcapacitet minimaal zou zijn. De vraag iz of het a’kopen van dit rizsica
jaadijks o< Zoveel geld waard is.

L aan de redelgeyving van de Jemaente te volklaan, warden lucht wit het browwhuizs, de
kooEuurbehandeling en de AWEl warbrand in de incinerate-. Dit kost meer gas, cmdat
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Fet rendement van dit azparaat lager is dan van ketel 1. Het beperken wan de
geuramissie Kost riinr € - ¢p jaarbasis door rendemertsverlies op pasverbranding van
ongeveer -% — hetgeen gelijk staat aan een verlies wan riim - nm” aardgas en kijna - nm°
hiogas — ten opzichte van de ketel

2.4. Conclusia

In dit heofdstuk werd in eerste instante bekeken hoe de resultaten op utiliteitsvertruik wan
Gralssh ap dit moment ziin. In wergelijking met angewvesr tien jasr gzleden is e al een flinks winst
geboekt, maar wanneer de kengeta len naast die van anders hrowwerijen worden gelegd, bli ken
rog hesparngen mogelijk. Oe grootste relatieve hesparing is te halen door de aanwezige
capacitsit beter te benutten. De <osten ven iedsre extra hectolite ziin namelijk relatief laag.
Warder zijn & 109 basparingen mogelijk op praceswatsr, aardgas, HTHW, koolzuur en persiLeat.
Zekes niet onbelangrijk is ook ‘good housekeeping' waarbi wordt bespaard door angsbruikte
apparaten, installaties en wverlichting uit te zefter en bierverliszen te beperken. Hiervoor is echter
wel esn bepaalds bewustwarding wan uliliteitskosten noodza<elijlk. Civerse onderzosken hebben
bovendien aangetocnd dat cit gosd zal zijn voor het rendement van de totale onderneming.
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9. Conclusies en aanbevelingen

In dit Feofdstuk worden allerearst de conclusies gegevsn, in ce varm van antwoorder op de in
FoofdstLk 1 gestelde onder=oeksvragen, die in de woorgzande hoofdstukken wverder zin
Litgediept Yervo gens worden een aartal aanbevelingen gedaan tot verder ohnderzoek en ter
wetbetering van o totale arganisatie, &5 basis wan waamemingsn die gedurende dit onderzosk
Zijh gedaan,

9.1. Conclusies

In paragraaf 1.4 zin de wve-wschilends onderzoeksvragen ter beantwoording opgesomd,
weargegeven in vijf samenhangends greepen. Deze (groepen) wraden wardea hiersnder
Ferhaald, met de antwoorden die in de heofdstukken gegeven zijn.

Kosten energiedragers

1. Welke anergiadragers warden dinhen Gralsch gebnokt an hoe kamean deze tof standg?

2 Wat zin de folgle Kosfen van de utilifelsvoorZiening binnen Crofsch en hoe zin deze.
rref onderscheid tussan vast an varfanal. fa vardaian over de enoriiadraders?

2. Wt 2 de infaarale kosthriizen vah de verschilfehds enargisdragers

Enetgiedragers Zijn gedefinieerd als media die bruikbare enerzie bavatten. Bianen Grolsch
wordeti  in het  bierbersidings-  en bettelpreces  verschillends  dragsrs gebruikt,. De
Foofdeategariegn zin elekiriciteit, water, warmte, kouds, koslzuur en sers usht, waarkinnen in
totaal negentien dragers wvallen. Verde- is binnen dit onderzeek ook vervuiling als drager
beschouwd, Het grootste desl wan dezZe ehardiedragers wordt door middel van diverse
behandelingen bnnen  het utiliteitsbedrif — dat bestaat ut esn utilitersgebouw =n de
afvalwaterzuiveting — zel® geproducesrd. Alleen slekiiciteit, aadgas en Viens-watsr warden
ingekacht en dignen als input. Verder woardt Fet overige hinnenkomende water vanuit eigen
hronnenyvelden in Erschede en Hengelo opgepom at.

Ce kasten voor de wWilteitevoorziening bestsan grofwed Ut inkeapkosten (€ - miljeen pet jaar) en
afdelingskosten (£ - miligen per jaar:, dis kunnan worden sepaa d op basis van ERP-systeem
SAP. Cnder inkeopkosten vallen de kosten wocr de corimeadities, het ranspeort naar de Srolwer
eh hefingen. Bij heffingen moet ook gedacht warden aan grandwaterhefiingen woor brovwater en
lozingsheffinger woar werediling. Onder afdelingskosten vallen afschrijvingsn op geboswen en
installaties, personeelskasten, reparatie en onderhoud en algenens osten.

Ce utilteitskosten z jn op basis wan beekingsinformatie al direet aan ce enargiedragers en gen
Ltility overhead cost centre toe te wijzen. Dt geeft echter nog geen gozde werdeling, amdat
sommige dragers ook als nput worden gebruikt hij de aroductiz wan anderen. De kosten die
Fierres gemasid zZjn waorden ap basis van deze werbriiken daaram intarn docorbelast De
werbrui<er kunnen worden bepaald op basies van metergegevens uit het nieuwe Product- en
Erergie Mahagemert Systeem PEME. Da herverdeling levert ce tata e kosten voor de praductie
wan iedere enstgiedrager. Door defe kasten per enerdiedrager te delen op de tatale
praductierogvealheic van die drager, wordt de integrale kostpriis wan de drager berekend.
Hiervan s in Tabel 4-3 esn samenvatting gegeven.

Bil d& berskeningen wordt steeds onderschzid genaakt tussen waste- an variahele kosten. Vaste
kosten Zijn gedefiniesrd als kosten dig binnen &sn jaar niet werigren met de preductie. Bij het
bEepalen ven ce kosten zijn alle afdel ngskesten en een deel van de nkoopkester daarom als wast
gedefiniesrd. Verder blijkt uit regressieanalyse over meerdere maanden dat ook onderlinge
verbruiken wan energiedragers in sommige geva ler vast zijn. In dat geval worden de variabels
kosten wan die vaste wverbruiken bij de nisuwe energiedrager ook vast gemaakt. De prec eze
rethode hiervoor iz toegelicht in paragraaf 4.2,
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Utiliteitskosten van de activiteiten in het proces

£ Walke activifeiten maken geel uif van hief tofale procss van Blerbarsiding ot Boltelarii?

S Hoe Runnen de wliffaltskosten vah de enargiedragers ganh deze gotivifelfen warden
foageazan ?

& WVelke facforan bainvioadan de hoogle van ha! whliteitsyeriruil Binnen federe aciivitsit,
wiell deal is vast en welk deal variahel

Ma het beantwaorden van de varige groep onderzoeksvragen zijn de kosten verdesld over esn
aantal =nergizdragers die in het proces warder werbruik®. D is ook weergegewven in Tabel 4-4.
Omdat Cralsch in hear kestpnjssyst=em gabruik maskt van de ABC-methede en het uiteindelijke
doel is om de utiliteizkosten naar de eindproddcter te allocered, worden kosten vanut de
energiedragers verdesld ovar de verschillende activiteiter hinnen de browwe-ij. Ot wordt gedaan
rMet behllp ven de utiliteizsverbruiken var isdere activitei.

D activiteitan binnen de brouwerij waarkij utiliteiten nodig zijn, worden bepaald aan de hand van
de activiteiten die al in het huidige kostptijssvsteem staan, Owetigens worden niet alle kosten
raar activitsiten cealloreard, masa- wordt bij eqkele energiedragers ook een desl van de kosten
direct aan afikelen tosgewezer, omdat deze relatie dirsct e legge is.

Ce werbruiken wan iedere activteit worden wederam bepaald met behulp van metergegevens uit
FEMZ. Op plek<ehn waar meter &n activiteit niet 2&n op &&n blijken te lopen, worden gefundaende
schattingen gemaakt In Tabel 5-5 staat een totaaloverzicht van alle doorbelastingen

Qak bil de higr beschreven doomkelastirgen is wederom onderscheid gemaakt tussen vaste- en
variabele verbruiken, en daarmee kesten. Van verbruiken waarsan voldoerde tjdserie-data owver
mesrdere maandsn heschikbaar is, is een regqreszieatalyse gemaakt op bes s wasnvan het
kostengadras van de versrliken par activiteit bepaald kan wordeq. Als orafiankelijke variabele
wah het werbruik zijr stesds mogel jke [activity) cost drivers van ce activiteiten gebruikt. Van
verbruiken waarvan minder, of minde- betrouwbare data beschikbaar zijn, is op esn vergelijkbare
wijze en met betulp van literatuur, expens en decdrentatie toch geprobeeard om eeh inschatting
van het gedrag te maken.

Litiliteits Hasten in de prod ucthostprijzen

7. bhae kunner de chifiteiishazien van de aciiviteiten wordsan geailcceerd naar de divarse
halffabrivgtan en ebdorcducien’

8. Op walke manler sUbhen de vernleliwog keslprZan van utitedsyarrak wordeh ingebed
in de huidige berekeningan an informatiesysteman ?

Ce laatstes stap woor Fet doeorbarekensn wan atiliteitskosten in de productkastprizen is het
allocerzn van de kosten van de adiviteiten naar de artikelen. Bij deze stap is echter gesen
onderscheid mreer e maken tussen whiliteitskesten er ardere kostensootten; naar iedere sciiviteit
worden immers ack andee dan utiliteitekosten doorbelast. Qmdat ket onderzoek te bresd zou
wordan wwannees woor al deZe kostensoortan hedeken mrost worden of de cost drivers nog
violooen, is dese stap werder buiten het cnderzoek gelaten. De resultaten van deze docrbelasting
worden dus pas bekend als de nieuwe kostenverdeling ook in Fet sestaands kostprijgsystesm in
SAP is getntegreerd. Het blees niet rogelijk om deze svsteemintzgratie binnen de termijn wan
Fet onderzaek te doen, maar er iz wel ezn methods beschrever waanmmes dit gerealiseerd Kan
worden.

Varder is aangegenen hoe het kostprijssysteem mogelijkersis verbeterd kan woarden dear
sommige cost drivers aan te passen eh everheadactiviteiten verder op te splitsen. Hier zal dan
verder anderzosk naar gedaan moeten warden.
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Controlling utilfeiten

8 Op welke manfer kan hel utlifelfsverbru ihzichfelill wordan gemaait om fof oen goeds
hahearshasrheid te kaman?

Hierbavean is seschreven hoe het inZieht in e verdeling en het gecrag wvan Ltlitertskosten
wetbeterd is. De resu taten kKunnsn ook gebruikt wardsn voor verbetering van de budgsttering en
behesrsing var ulilteitskasten. In de huidige wijze wan budgetteen wordt namel jk uitgegaan van
gen wolladig variabel werbruik van inkoopenargiedragers ten opzichte wvan de gemiddelds
praductie. Dezz gainame komt echter nie? overeen met de wearkelijkheid. Uit dit enderzosk blijkt
ramelijk dat 2en relatief groot deel wan de werbruiken, 2n daarmee kosten, onsfhankelijk is wan
da productie.

Vaor de utiliteitsveorZiening zal dus en qizuwe wijze wvan budgetteren en behesrsen mosten
worden  ontwaorpen, dig  realistischer  is. In aansluiting op de ABC-methode  woor de
kostprijssarekening, z2ou ABE {Adtivity Baszed Sudgetting) eeh madgelijkheid kunnen zin, Omdat
deze methode hinnen Grolsch werder qiet op deze manier gebruikt wordt &n omdat Ze nog nist in
de systemen te intedreran is, blijft de voorgestelde nieuwsa mathade achter canventioreel.

De hudgetten worden apcesield waor iedere energisdrager waaryoor inkoopkosten betaald
worden: elekiriciteit, water, gas en ve-vuiling. Per energiedrage- zin in eerste instant & vaste- en
watiabele inkoopkosten opgesplitst. Verder is per drager het gadrag wvan de wverbruiken in termen
van vaste en wvariabele verbruiken — zoveel mogelijk ap afdelingsniveau — bepaald. Op basis
Figrsar kan ean budget werden bepaald dat op zowel vaste- 2n variabzsle kosten als verbruiken is
febasasrd.

Met deze budgetteringsmathode word: een betrouwbsarder beeld van her kostengedrag
geschept dar in de Fuidige stuatie. (1 de maandslijkse rapporage sullsn ce efficigntievarschillen
die naar voren kamean daarsm sak minder baimvloed wordsn door de productishoevealheid, maar
juist docr de daadwearkelijke efficiEntie,

Besparingen op utiliteitsverbruik

10, Wik verbeteringsh Zin hog mogalil om ap het gabisd van uiiiteisverboulk ta Kunnen
haspareln?

Ce inzichten die de anwoorden of de bovenstaande orderzoeksvragen hebben opgeleverd,
kunten ook werden gabruikt om tot besparingswoorstellen t2 komena. Allereerst is hiervaor
bekeken hos ce resultaten op utilizeitsverbraik wan Grolseh op dit mement zijn, te1 cpzichte van
wheeder eh teh opZiche wan concurrentan. n die verdelijkingen blijlkt Grolsch het relatief coed te
daen, maar blijft er ruimte wocr verbeteringen.

Een groot verschil met de meeste andere brouwerijen i dat Grelssh aver esn ruime
overcapaciteit beschikl, Wannaer de wolledige capaciet berut kan worden, Zullen de
Ltiliteitskosten per hectaliter flink gaan dalen, tot wellict ongeveer -%. Oit is te verklaren doo- het
feit dat de utiliteitskasten voor iedere extra hectaliter relatief laag zijn.

Warder Zijn er nog kleiners besparingen te bzhalen bi c& wverbniiken van proceswater, aardgas,
HTHW, kealzuur en persldekt. Zeker niet onbslangrijk is verdsr ‘gocd housskesping waarb |
wordt sespaard doar ongebruikte apparaten, installaties en werlichting zoveel mogeljk ut te
Zeften en kierssrliezen te beperken. Histvocor is gehter wel gen bepaalds bewustwording wan
Lt iteitskoster noodzakelik. In werschillende anderzoeksn is sangetoond dat cit goed zal zin
woar het rendement wan de totale enderneming.

9.2, Aanhevelingen

Ma het chdzreeoek blijven nog ezn aantal vragen openstaan. Hierchder zallen sen santal
aanbevelingen worden apgesemd, om wverds - ancerZeek ta verichten.

4. Conclusies en aanbevelingen Bo



8.21. Eenduidigheid dataspslag en rapportages

Aldarens PEMS is geintroduceerd, werd er in diverse bestandsn  bijgehouden wat de
Ltiliteiteverbruiken per mraand, of zelfs dag warer. Cok nu wordt een santal wan deze bestandzan
rog bijgekhouden. Het wverdient echter de aanbeveling am alle ensrgiegsrslateerde data allesn in
PEMS ap te slaan, Zodat er later gean varwarring kar antstaan over welk bestand de juiste en
actuels data beval, zodat het ris ce van werken met ocude data beperkt wordt. Verder is het
belangrijk dat PEMS eenvoudig toegankelijl is en op esn centrale plek staat, bijvoeorbeesld n het
rielwe intranet cakket Microsoft Sharepoint, zedat er niet in verouderde versies gewerkt wordt.

Hetzelfdz qelet ook woor allerlei andere rappottages. In pringipe bevat SAP-BVWW alle benodigde
data woar de diverse analyses dig moeen worden gedaan, maar op ¢t mement blijken in
wetschillence bestanden ook verschillende productiegegevers in verde ij<bare maanden te staan.

89.2.2. Uptodate houden anderzaeksgegevens

Op dit mement is de kostenverdzling gemsaakt op basis ven verbruiksgagevens over maart en
april 2007 voor de wverbruikers ap dit moment. Ce berekeningen zullen eciter jaarli ks gelpdatet
rDEten wordan.

“anaf maart 2008 zijn verbruiksgegevens van utiliteiten beschikbaar over een volledig jaar. Het
verdient de sanbeveling am kosten dan o5 basis van deze jazrverhruiken te verdelen; dit zal een
hetrounwbsarder bheeld geven. Bovendien zin de regressieanalyses voor het sepalen wan
kostengedrag dan beder e maken waardoor vaste eh variabeale verbruiken beter kunnen worden
bepaald.

Warder ward: varaf vaorjaar 2008 ean nisuwe gist- er lagerkelder in gebruik genomen die ook
elektricitsit, HTHW eh keude zZal verbruiken, De (vaste) verbruiken woor de activiteiten wergisten
eh lagersn Zul en daq varhoogd mosten warden.

2.2.3. Implementatie van onderzoeksresultaten

Het anderzoek heeft op twee gebiedzn dirsct tospashare resultaten opesleverd Allereerst zijn de
kosterverdel ngen 2o gemaakt dat deze in SAP zin te implemearteran. Als tweeds s een nizuwe
rmethode ontwikkeld voor het sudeetteran en beheerser van utiliteitzkosten. Deze taee rasultatan
Zijn met weinig voarondarzoek dirsct te implementeren in de huidige systenen en weniwijzen,
waardoor kestpriizen heter worde berekend en beheersing betrouwhaarder wiordt,

824, VYervolgonderrosken

Er zZijn ook e1kele onderzoeksresultaten die wraagtekens aplevaren en waanoor £x1ra onderzoek
wordt geadviseerd.

= Allerserst vallen de Foge vaste verbruiken wvan wiiliteiten op Het werdient de aanbeveling
om aop technisch viak te kijken naar de mogelilke oorzaket higrvan, zZodat e meer
bespaard ken woocen, Dit onderzoek heeft prisntet ki) energiedragars elektricitet,
{procesivwater, HTHWY en perslucht.

«  erder Zijh er nog problermer met het ir balans brergen van de verbruiken van koade,
HTHW, koolzuur en persiucht. O een vingsr achter deze wverbruiken te Krijoen, is het
roodzzkelijk om de meters te kalibreren en waliderer, zodat maaideliks inZicht
wetkregen kan warden,

= Tot slat is het wellicht mogelijk om ook de variabele verbruiken nog te reduceen Oaok
Fervoor Zal dan o9 techhisch geblied onderzoek moeten warden gedaan, waarbi
wirkel jke werbruiken worden wverge eken met normyerbroiken van fabrikanten wan
inetallaties.

an Energie o te broueen
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Begrippen en afkortingenlijst

Begrippen
Artikelan
Bierber=iding

Bottelar

Eindproduct

Erergiedrager

Halffzbrikaat

Helderkisr
Janghier
Lagzrbier

Wiort

Afkortingen
ABC
AWVE

AUE

E&R
CIP

ERP-systeem

GBEM

Cre warzamelraam voot alle sporten halffabrikataq en producten.

Eén van de twee hoofdafdelingen binner productie, werantwoordelijk woor het
brouwen, vardgisten, lageren en fikreren waq bisr tot @n met de opslag in de
druktankkeldar.

Eén van de twee hoofdafdalingen binnen productie, veranbwaordelijk voor het
afuullen en werpakken wan bier in flessen, fusten of blikken.

Ee=n afgevilde en verpakte biersoort, die bi een klant kat worden bezorgd.

Madium dat briikbare energ e bevat. Ir dit onderzoek ziin erergiedragers
alle worrmen van util tziten die wo-den gebruikt in Fet totale proces. Het gaar
Figerki zowel om diredt ingekochte {zoals lekiricitait, sardoas en Vitens-
waterh a s om el geproducesrds dragers in eh om het irterie ulilteitsbedriif
(zozls diverse searten water, biogas, warmte in de worm wvan stoom en
HTHW, koudes, koalzaur, en perslicht). Verder worden voor dit ancerzeelk
ook vervuilingseenheden als enengiecrager hescho.wd.

Gedurends  het  berziden wan  kies,  zijnh  diverse  halffabrikaten te
ohderseheiden, die het proces tot eindprodict steeds verder doorlopen, dit
Zijn: wart, jongbie cof goenbier), lagerbizr en helder- imaar n et afgewvuld an
wiersakt] bier.

Oit is lagerbizr dat na esn fiterbeur, waarbi wertoebelends deslfjes Zijn
wetwi derd, n de drulktankkelder terecht is gekomen.

Janghier, sak wel grosnbier genoemd, antstaat wannest he? wart s vergistin
de gistkelder. Hier ziin suikers omgezet in aleakol en koolzuur.

Ha het wergisten wordt jongbier neg enige tijd apgesiagen, zodat de laatste
gisting kan waltoaizn 2n ongeweansts stoffen kunnen wordeh afgestaten.

Een zostlge, troskeale viosibane sukstzntie, die ontstaat aan het einde wan
Fet broswproces,

Actvity Basad Costing

AfvaliaterZuivering, onderdesl van de AWZl dat zorg draagt woor de
Zuivering vah afvaheatar (eialusief hat gedeels voor biogas).

Afvaliaters Liverings! 1stallatie de installatie die al het afealwatar vanait de
hrowwer | anasreoh sinigt en hizr hicgas uit produceer, alvorens het in het
rical wiordt geloosd.

Binlagical Suffide Removal, de reactor dis er voor zorg: dat het ontstane
biocgas Ut de AWE gezuiverd wordt van diwaterstofzulfide.

Cleaning In Place; de benamring voor pracessan waarkij installaties worden
schoongemaakt doar m ddel van een gesloten ~sinigingscircuit,

Enterprice Resource Flanning systeem; de wezamellaam wvoar een
softwarepa<ket waarmae alle in de organisstie beschikbare bronnen, zoals
geld, goaderen, mansen en rachines gepland en beheard kunnan wordan.

Srolsche Bierbrowwer | Mederland By,
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PO (A

PO i-A, -4, -85)

FEMS

FLC

Pra

SAP (-RA, -BW)

VE

B4

Srelsch nnowation & Techiical Services, de afdeling die zorg draagt voor
product- en procesinnovaties.

Sigadaule fthermischy

High Temperaturs Hot Water;, heet water onder hoge drak, dat op ohgsveer
120°C wardt gehouaden.

Filowattuur

Motmaalkuuk; valums van een Kub eke meter gas, onder genormalisesrde
emstandigheden (at nosferiscl e drak bij kamertemperatuur,

Onrgastivater, gen warertype gemaakt van productwater, wasruit alle gassen
Zijn vamwvijderd £oda: het zonder prohlemen gemengd kan worden met kier.

“oesswater (Amsieat]; afkemstig uit de branneq bij het FEK stadion in
Hengelo, dat voo- 12t grootste gedasite word: gebruikt voor het reinigen van
de flessen kratten, fusten en allerlzi pparatuur.

Productwater; afkomstig ut de bronnen  Landekerblesk  en
FaotkampiGahraursende nabij Enschede-Naord, dat wvaor het grootsie gedeslte
wordt gebraikt woor het brouwen van de bieren. Er bestaan drie sooren:
PCWY-A ambient) is het 'normale’ productwater, waarvan de andere soorten
(inelusief OW warden gemaakt, POW-4 is gekoeld productaater dat weardt
gebruikt om het wart te kKoalsn en POYVY-245 s heet producheater dst wo-dt
gebruikt woor het brouwen van kier en diverse CIP-irstallaties.

Praduct en Energie Management Systeam het nielws op maat gemaakts
informatiesysteem waarit alle enargisstromer binnen ket bedriff tot op
deraiinisegay maandelijks warden gemonitard.

Produetie en Lagistiek Control; de afdelirg die officieel walt cndar Finanaian
& Administratie, maar ook een directs lirk heeft met ce afdelingzn Productie
eh Logistiek.

PrastatieSoatt, de wverzamelhaam woo- egn igreepl adtivitziier) met eeh
gelijke cost driver. Een Zelfde prestatiesoon kan op meerdere warkplekken
wiordeh Uitgewvoerd.

Het kinnen Gralsch gebriike ERP-systzem, waarmee alle bedrijfsfuncties
kestuurd  kunnen worden door mideel wvan werschillende modules, s
afkomstig wan hat Duitse bedriff SAP. Het sicenlijke pakksat heet R, waain
alle infornatie beteard wordt. BW staat weor business warehouse en iz de
andlysedatabase, waarlit gegevens gestructLreerd en gefite o weergeseven
kurinaen worden.

YVeryyilngsEenheid een equivelent op hasis waarvan balasting op geloosd
afvalwater wardt berekend. Eén VE staat gelijk aan de vervdilng dig &é&n
imwonsr gemiddeld op jaarkasis veroorZaakt.

Ensrgie om te brownwen



Bijlagen

Het bierbareidings- en hottelproces
Berekening kostpriZzen energiedragers

Allacatie van enegiedragers naar activiteiten

o o oo@

Grafieken kostengedrag

Ce bijlagen gevan geen complest beeld van de rekenmethoden en v suele uitkomstan. |let is aan
tz raden om de bij dit rapport gevoegde Ce-rom te gebruiken am alls details in de bestanden te
hek jken Bovendien wordt op cie manier sneller duidelijk hoe bepaalde formules en grafieken tot
stend zZijn gekamen.

In daze coanbara yarzie van oo schptie zhn vanwage de varirouwaliflisdd de bifagsn an
Mfbefiorande CO-rom Wagoealtan.
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