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  Volwassenheidsniveau 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

SP1 
Nemen van een besluit over de inkoopbehoefte (zelf 
doen of uitbesteden)                       

  Informatie       -   -       -   
  Teamsamenstelling   +       +   -     - 
  Marktpartijen     +   - -           
  Risicogestuurde bepaling   +   +     -         
  Benadering besluitvorming     +   +     -       
 Implementatie proces   +   +              
  Beoordelings/evaluatieproces   +            *     
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Volwassenheidsniveau 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
OP2 Inrichting van de inkooporganisatie

Inkoopportfolio + - -
Standaardisatie + + +
Aansturing + - -
Coordinatie + + - - -
Opdrachtverlening + -
Check & Balances + -

������� ���� ���� �� ���� �� ��� �� ��� �� ��

Volwassenheidsniveau 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
OP3 Ontwikkelen van inkoopprocedures

Formalisatie publieke verantwoordingsplicht + + + -
Wet- en regelgeving + + + + - - +
Integriteit + + - - - -
Communicatie + - - - -
Procedures voor het operationele proces + + nb nb - -
Procedures voor het tactische proces + + nb nb - -
Procedures voor eht strategische proces + + nb nb - -
Tools + + - + -

������� ���� ���� ��� ��� �� ��� ��� �� �� ��

Volwassenheidsniveau 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
OP4 Prestatie indicatoren voor inkoop

Kengetallen + - nb - -
Integratie prestatie indicatoren en doelstellingen +
Evaluatie + - - -

������� ���� ���� �� ���� �� �� �� �� �� ��

Volwassenheidsniveau 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
OP6 Human Resource Management (HRM)

HRM ondersteuning + + + -
Inkoopprofielen + - nb
Training + + + +
Multidisciplinaire aanpak nb -
Beoordelings/ evaluatieproces + - - nb nb - - -
Beloning + -
Teams - -
Documentatie + + - -
Integriteit medewerkers + + - - -

������� ���� ���� ��� ��� ��� �� ��� �� �� �� �
�
�
�



���

Volwassenheidsniveau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
SP1: Nemen van een besluit over de inkoopbehoefte (zelf doen of uitbesteden)
Informatie 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 4 - 6 - 1 0 - 0 - 0 5 - 4 - 2 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 4 - 6 - 1 0 - 0 - 0
Teamsamenstelling 11 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 7 - 1 - 2 0 - 0 - 0 1 - 8 - 1 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 3 - 7 - 0
Marktpartijen 0 - 0 - 0 11 - 0 - 0 0 - 0 - 0 5 - 6 - 0 0 - 11 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Risicogestuurde bepaling 11 - 0 - 0 0 - 0 - 0 11 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 5 - 4 - 2 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Benadering besluitvorming 0 - 0 - 0 11 - 0 - 0 0 - 0 - 0 10 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 2 - 8 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Implementatie proces 9 - 0 - 0 0 - 0 - 0 7 - 2 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 6 - 3 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Beoordelings/ evaluatieproces 9 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 3 - 6 - 1 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 4 - 1 - 4 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0

Volwassenheidsniveau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
SP2: Bepalen wijze van inkopen
Ervaringen uit projecten 0 - 0 - 0 11 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 7 - 4 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Teamsamenstelling 10 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 5 - 5 - 0 0 - 0 - 0 6 - 3 - 1 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Marktverkenning 0 - 0 - 0 9 - 2 - 0 0 - 0 - 0 3 - 8 - 0 0 - 0 - 0 0 - 11 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Risicogestuurde bepaling 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 6 - 3 - 1 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 5 - 4 - 1 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 1 - 7 - 2
Wet- en regelgeving 11 - 0 - 0 11 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 4 - 1 - 6 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Maken inkoopplan 11 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 11 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 6 - 5 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Beoordelings/ evaluatieproces 6 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 1 - 6 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 1 - 4 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0

Volwassenheidsniveau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
SP4: Ontwikkelen en managen relatie met de markt
Marktstrategie + 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Afstemming + 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Marktanalyses 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 -
Verbeteren strategie + - 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Benutten marktanalyses 0 - 0 - 0 5 - 6 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 2 - 8 - 1 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0

Volwassenheidsniveau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
SP5: Optimaliseren marktinnovaties
Marktonderzoek 11 - 0 - 0 0 - 0 - 0 3 - 6 - 1 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 3 - 7 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 11 - 0
Organisatie 0 - 0 - 0 11 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 8 - 3 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 2 - 8 - 1 0 - 0 - 0
Vraagspecificatie 11 - 0 - 0 0 - 0 - 0 8 - 3 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 11 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Aanbesteden en gunning 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 4 - 4 - 3 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Uitvoering 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 4 - 6 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Evaluatie 2 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 4 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 1 - 3 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0

Volwassenheidsniveau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
SP7: Verbeteren prestatie van aannemende markt en bewaken van kwaliteit
Ervaringen uit projecten 0 - 0 - 0 11 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 8 - 3 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Ruimte contract 11 - 0 - 0 0 - 0 - 0 9 - 2 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 2 - 8 - 1 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Kwaliteit en procesbeheersing 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 9 - 0 - 0 0 - 0 - 0 3 - 5 - 1 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Bonus/malus 10 - 0 - 0 0 - 0 - 0 8 - 2 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 6 - 3 - 1 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
EMVI 8 - 0 - 0 4 - 4 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 1 - 7 - 0 0 - 0 - 0
Toelichten contractbedoelingen 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 10 - 0 - 0 5 - 3 - 1 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 2 - 4 - 2 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Stricte contractbeheersing 0 - 0 - 0 7 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 1 - 3 - 2 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Prestatiemeting 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 7 - 2 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 10 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Evaluatie 3 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 5 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 1 - 4 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0

Volwassenheidsniveau 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
SP8: Strategisch kosten management
Beleid 9 - 0 - 2 8 - 0 - 3 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 7 - 1 - 3 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Tools 9 - 0 - 2 0 - 0 - 0 5 - 2 - 4 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Doen 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 9 - 0 - 2 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 2 - 2 - 7 0 - 0 - 0
Evaluatie 0 - 0 - 0 10 - 0 - 1 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 11 - 0 0 - 11 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0
Bijstellen 0 - 0 - 0 7 - 0 - 4 0 - 0 - 0 0 - 6 - 5 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 0 - 0 0 - 11 - 0
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